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Attraktiv, stor och konjunkturokanslig
tillvaxtmarknad

Branschledare i norra Europa och gynnas
av intradeshinder for nya aktorer

Attraktiv kombination av hog tillvaxt,
starka marginaler och god kassagenerering

Decentraliserad affarsmodell som bygger pa rutter
och lokala filialer som betjanar en bred och trogen
kundbas med aterkommande intékter

Beprovad konsolideringsmodell med
rik pipeline av potentiella forvarv
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Varderingar och vagledande principer

Dessa varden ar vagledande for var verksamhet:

Tillit Passion
» Vilevererar det som 6verenskommits e Vi har passion for vart jobb och kommer alltid att hjalpa till
o Viar kompetenta och levererar hog professionell kvalitet o Vi ar fokuserade pa att hitta I6sningar och har ett positivt
och precision bemdtande mot kunder och mellan kollegor
" » Viser och forstar kundernas behov ¢ Vi ar okomplicerade och informella
» Vivisar beslutsamhet genom att f& saker gjorda och tar ¢ Vimoéter kunder och kollegor med ett leende

hjalp fran andra nar det behovs for att fa jobbet gjort
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|| - - e iy by
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i Hallbarhet och hallbart foretagande
Miljo Socialt Etisk verksamhet
v ’ . ™ ¢ Vivill 6ka andelen gréna tjanster i var e Viar en attraktiv arbetsplats o Virespekterar manskliga rattigheter
. ';,W L verksamhet som &r anpassad till EU:s e Vibetonar QHSE och arbetssékerhet e Vi tar stéllning mot korruption och
“ taxonomi o Vistodjer jamstalldhet och lika mutor
Mo arbetar med att minska den mojligheter for alla e Viar transparenta i den ekonomiska
4 relativa energikonsumtionen av egen rapporteringen
verksamhet :
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2023 i siffror

Valutajusterad
organisk tillvaxt

+6

Totala rorelseintakter Tillvaxt

3152 mnok +28

Justerad EBITA Justerad EBIT
348 mnok EBITA-marginal 284 vinok
Tillvaxt +25¢ 1% Tillvéaxt +34%

Genomforda forvarv
Nettoskuld/

S l;t‘” o justerad EBITDA LTM Gro”z 'ga”Stef
orvarva lHivax o
2,0x %

+14,
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Koncernoversikt

¢ Ledande UIM-aktor i norra Europa
Erbjuder samhallskritiskt underhalls-
arbete av infrastruktur under mark till
kommuner, foretag och hushall.

e Vision for Europa

o Foregangare inom ESG

¢ Digital disruptor

e God organisk och férvarvad tillvaxt
och marginaler

e ~60 000 kunder

Summa rérelseintdkter

MNOK
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2025

2 467
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2022
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348

2023

FINANSIELL OVERSIKT

MNOK 2023 2022 2021 2020
Summa rorelseintakter 31519 2 466,5 20252 15225
Tillvaxt - totala intakter, % 278 21,8 330 18,3
Justerad EBITA 3477 278,6 2577 2119
Justerad EBITA-marginal, % 1,0 11,3 12,7 13,9
Justerad EBITA-tillvaxt, % 24,8 81 216 476
EBIT 2839 217 193,5 179,2
Kassaflode fran den lopande verksamheten 5539 3433 3374 3538
Kassagenerering, % 86,9 66,0 731 99,0
Nettoskuld (vid arets utgang) 1250,2 10741 7636 12456
Nettoskuld (vid arets utgang)/justerad EBITDA LTM 2,0 2] 17 35
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), NOK 1,24 0,76 0,81 1,87

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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Detta ar Norva24

Norva24 ar marknadsledande pa den
fragmenterade nordeuropeiska marknaden for
underhall av infrastruktur under mark (UIM).

Vart mal ar att bli den ledande aktéren i Europa,
samt att vara en sann inspiration for andra inom
UIM-industrin. Vi &r pa god vdg med denna strategi
efter att ha gjort betydande framsteg under 2023.
Norva24 fortsatter att bedriva verksamhet genom
en ruttbaserad och decentraliserad modell med lokala
filialer, vilket har varit hérnsten i var framgang. Med
langvariga relationer med lokala sma och medelstora
féretag samt regionala kunder sticker Norva24 ut
som en av de fa aktoérer som har kapacitet att
betjdna saval nationella som internationella kunder.

Geografisk distribution 2023

B Norge 34%
Tyskland 37%
Sverige 16%

@ Danmark 13%

NORVA 24’S UIM-TJANSTER BIDRAR FRAMST TILL ATT:

CLEAN WATER

1 SUSTAINABLE CITIES
AND SANITATION

AND GCOMMUNITIES

13 forov

Mal 6: Sékerstilla tillgdngen till  Mal 11: Géra stéder och ménsk- Mal 13: Bekdmpa

¢ N

och en hallbar férvaltning av liga bosattningar inkluderande, klimatférandringarna
vatten och sanitet for alla sdkra, motstandskraftiga och e Starka motstandskraften
e UIM-drivet mal hallbara och anpassningsférmagan
e Bidrar till att forbattra e UIM-drivet mal till klimatrelaterade risker
tillgdngen till rent vatten e Stor bidragare till hallbara e Enforegangare inom att
bosattningar reducera det egna klimat-
avtrycket

6 NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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HUR VI STODJER VARA KUNDER

UIM-tjanster spelar en avgérande roll genom att
sékerstalla ett |dpande underhall av samhallskritisk
infrastruktur under mark. Det underhallet ar viktigt
for att framja ett hallbart och fungerande samhille.
Aldern p& den nuvarande infrastrukturen under
mark ar i genomsnitt 6éver 40 ar pa de marknader
dér Norva24 har verksambhet. | vissa fall &r de har
systemen nastan dubbelt s& gamla som sin
forvantade livstid, vilket understryker det 6kade
behovet av underhall och service for att de ska
fortsatta fungera.

~60 000 kunder

Sammanflatade tjansteutbud

N

Bl Toémningsservice
~42%

Rorservice ~48%

Tryckrengéring
~10%

24/[7

365 dagar per ar

lllustrationen visar hur samhéllet hdnger ihop genom infrastrukturen under mark och
hur Norva24:s uppdragskritiska och icke-diskretiondra underhallstjanster tillhandahalls
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Leder omvandlingen av infrastrukturen under mark

Jag borjade pa Norva24 som VD i september 2023 med stor gladje
och hogt stéllda forvantningar, och efter mitt forsta halvar vid
rodret &r jag an mer fast 6vertygad om den enorma potentialen.

Som den tydliga ledaren pa marknaden for underhall av
infrastruktur under mark (UIM) i Norden och norra Europa har vi
en utmarkt position for att ytterligare starka var stéllning och
skapa varde for kunder, lokalsamhallen och aktiedgare under de
narmaste aren.

2023 var ett utmanande ar pa manga satt. Den geopolitiska
situationen var fortsatt turbulent, och vara tankar gar i forsta hand
till dem som paverkas av krig och andra valdsamma konflikter.
Extremvadret har haft stor paverkan pa manga samhallen under
aret, vilket understryker behovet av att trycka pa for hallbara och
miljévanliga losningar pa alla fronter. Vi bedriver visserligen
verksamhet i en sédker och stillsam del av Europa, men den har
utvecklingen har 4nda betydelse for oss. Aven om den évergripande
makromiljén inte har ndgon storre paverkan pa efterfrdgan pa vara
tjdnster paverkar de volatila energipriserna vara kostnadsnivaer.
Samtidigt satter klimatférandringar, mer extremt vader, befolk-
ningstillvaxt och urbanisering annu stérre press pa infrastrukturen
under mark, vilket leder till ett 6kat behov av underhall och
forstarkning av infrastrukturen.

En annan padrivande faktor for oss ar det faktum att avlopps-
infrastrukturen pa vara fyra marknader i genomsnitt ar éver 40 ar.
Aldre infrastruktur kraver mer underhall &n nyare, vilket leder till
en hogre efterfragan pa vara tjanster. Sammantaget gor vi
uppskattningen att var potentiella marknadsstorlek ar éver
40 miljarder NOK i nuvarande geografiska omraden och éver
160 miljarder NOK for Europa. Detta skapar tillsammans med den
starka tillvaxten och den laga kénsligheten for konjunkturer ljusa
framtidsutsikter for Norva24s.

For 2023 ar den fortsatta stabila tillvaxten en viktig héjdpunkt,
och vi &r stolta 6ver intaktstillvaxten pa 28 procent till 3,2 miljarder
NOK, som drivs av av en kombination av organisk tillvaxt och forvéarv.
Valutajusterad organisk tillvaxt uppgick till 6 procent. Trots mycket
utmanande vaderférhallanden i slutet av aret bibehdll vi en justerad
EBITA-marginal pa 11 procent. Vidare fortsatte vi att producera
starka kassafldden, med en 6kning av kassaflodet fran den I6pande
verksamheten om 61 procent till 554 MNOK, vilket innebar en
kassagenerering pa 87 procent, en 6kning fran 66 procent 2022.

Aven om den finansiella utvecklingen under aret var stabil
fortsatter vi att efterstrava forbattringar, och vi fokuserar pa fem
viktiga omraden med malet att ytterligare oka tillvaxt och
marginalutveckling:

1. Prisoptimering, for att sakerstélla kompensation for kostnads-
inflation

2. Forbattrat utnyttjande av fordon och personal

3. Noggrann tillsyn av underpresterande filialer genom jamforelser
med andra enheter och ett narvarande ledarskap.

4, Fortsatt fokus pa forvarv, med betoning pa en 6kad densitet
pa befintliga marknader samt expansion till nya geografiska
omraden i Nordeuropa

5. Minskat nettororelsekapital, for att 6ka kassagenerering och
rantabilitet pa sysselsatt kapital (ROCE)

Var prognos forblir positiv. Vi har bevisat att var tillvaxtmodell
fungerar, och med 50 forvarv sedan 2015 har vi visat att vi kan
identifiera nya forvarvsmal, med framgéng slutfora forvarvsprocessen
och integrera nya verksamheter i var koncern med férbattrad

8

I6nsamhet som f6ljd. Under 2023 omorganiserade vi var finans-
funktion med malet att forstarka formagan att genomfora var
strategi. Vi har en stark pipeline av forvarvsmal, varav nagra
kommer att tillféra betydande intakter, vilket innebér att vi kdnner
oss trygga med att sta fast vid vart intdktsmal om 4,5 miljarder NOK
till 2025. Vi ar ocksa pa vdag mot en forbattring av marginalerna,
och var malsattning ar att uppna en justerad EBITA-marginal pa
14-15 procent pa medellang sikt. Paverkan fran forvarven vi gor
kommer att avgora den exakta tidpunkten for just det malet,
eftersom vi tenderar att forvarva bolag som i frdga om I6nsamhet
kommer att gynnas av att bli en del av var koncern.

Var balansrakning ar stark, inte minst tack vare vart starka
kassaflode fran den I6pande verksamheten. Det ger en betydande
kapacitet for tillvaxt genom férvary, men vi ska forbli disciplinerade
med avseende pa kapitalallokering. Vi betalar aldrig for mycket,
och vi skyndar inte pa var férvarvsagenda om det dventyrar
avkastningen pa gjorda investeringar.

Pa Norva24 gor vi hela tiden framsteg med vart hallbarhets-
arbete. Denna arsredovisning innehaller var hallbarhetsrapport,
och vi &r glada att se forbattringar inom manga fokusomraden.

Vi har aven fortsattningsvis som en sarskild prioritering att
forbattra vart resultat i termer av den relativa uppmaétta energi-
forbrukningen uttryckt som kWh/intakter, dar all energiférbruk-
ning rdknas om till kWh-ekvivalenter, och vi fokuserar dven pa att
Oka omsattningen fran gréna tjanster enligt EU-taxonomin.
Darutover &r halsa och sékerhet ar ett nyckelomrade for oss och vi

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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har en manatlig uppféljning av viktiga nyckeltal relaterade till
olyckor och sjukskrivningar.

Avslutningsvis vill jag tacka alla vara 1750 medarbetare for
ert harda arbete och engagemang under ett spannande och bra
ar for Norva24.

Till vara 6ver 60 000 kunder i Norden och Tyskland vill jag
aterigen upprepa och lyfta fram var starka passion for att alltid
hjalpa, att alltid fokusera pa att hitta de basta Idsningarna och
alltid betjana kunderna med ett leende och en positiv attityd.

Tack for ert fortroende for oss. Nu ser vi fram emot dnnu ett
positivt ar for Norva24!

Henrik Norrbom
VD och koncernchef
Stockholm, april 2024

Klar nordeuropeisk marknadsledare

#1

I Nordeuropa

Adresserbar marknad i Europa

~160 miljarder NOK

Adresserbar marknad i nuvarande

lander ~40 miljarder NOK

~1900 Forvarvsmojligheter
i nuvarande marknader

~4,5 miljarder NOK

Omséttningsmal 2025

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023

”Vi ar stolta over intaktstillvaxten
pa 28 procent till 3,2 miljarder NOK.

Valutajusterad organisk tillvaxt
uppgick till 6 procent. Trots mycket
utmanande vdderférhallanden i slutet
av aret bibeholl vi en justerad
EBITA-marginal pa 11 procent och
redovisade en 6kning av kassaflodet
fran den I6pande verksamheten
om 61 procent till 554 MNOK,
vilket innebar en kassagenerering
pa 87 procent.”

B Befintliga
marknader

B Primara framtida
malmarknader

[ Sekundéara
framtida
malmarknader
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Vara finansiella mal

I linje med koncernens strategi har koncernen antagit nedan-
staende finansiella mal att uppna pa medellang sikt.

Under 2023 uppnadde Norva24 ett antal viktiga milstolpar i linje
med faststallda finansiella mal med en total tillvaxt om 28 procent
for aret. Vi ar fortfarande 6vertygade om att vi kan na malen pa
medellang sikt trots en svag nedgang i marginalen under 2023.

Vilkapitaliserat - pa god vag att uppna finansiella mal pa medellang sikt

Finansiella mal pa medellang sikt

Organisk

tillvaxt Malsattningen &r att uppna intdkter om cirka

4,5 miljarder NOK ar 2025

och samtidigt uppna en genomsnittlig organisk tillvéxt per ar
som lagst i linje med marknadstillvaxten

Rorelseintakter

Total
tillvaxt

Malsattningen ar att uppna
Lonsamhet en justerad EBITA-marginal pa

14-15% pa medellang sikt

Norva24s kapitalstruktur ska skapa en hog grad av
finansiell flexibilitet och méjliggora forvarv. Malet om steady state nettoskuldkvot
Kapitalstruktur (inkl. IFRS16 leasingskulder) bér normalt inte dverstiga

2,5 ganger justerad EBITDA

forutom temporéart som ett resultat av forvarv.

Som en del av Norva24s vision och strategi avser bolaget att
aterinvestera kassafloden i tillvaxt-
Utdelningspolicy och expansionsmdjligheter,

inklusive forvary, och ingen arlig utdelning
forvantas betalas ut till aktiedgarna pa medellang sikt

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023 n
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Var affarsmodell

NORVA24S DECENTRALISERADE VERKSAMHETSMODELL
Norva24 har en decentraliserad verksamhetsmodell med en
struktur som bygger pa att beslutsfattandet i hdg grad delegeras
till de enskilda lokala filialerna. Denna verksamhetsmodell i
kombination med forvarvsstrategin ar att uppna skalfordelar for
att stodja de lokala filialerna och samtidigt framja ett ledarskap
drivet av entreprenérsanda.

Verksamhetsmodellen &r utformad for att erbjuda ett
decentraliserat beslutsfattande kombinerat med ett centraliserat
stod, en resultatorienterad féretagskultur och ett fokus pa lonsam
tillvaxt. Decentraliserat beslutsfattande innebar att operativa
beslut fattas av personer pa lokal filialniva som har lokala
relationer, expertis och kunskap. For att sakerstalla att skalférdelar
uppnas ges centraliserat stod bland annat i form av IT-st6d samt
genom att tillhandahalla kapital och sakerstélla att institutionali-
serad béasta praxis tillampas. Den resultatinriktade féretags-
kulturen sakerstélls genom benchmarking kvartalsvisa analyser
av vinstmarginaler och med sarskilt uppmarksamhet pa intékts-
tillvaxt, for samtliga lokala filialer. Vidare tillhandahalls utbildning,
utvardering och uppféljning av filialchefer och affarsenheter pa
grundval av sddan benchmarking.

Tillvaxt frdmjas genom delegering av ansvar for ekonomi och
affarsplaner 6ver hela organisationen, med sarskilt fokus pa
resultatansvar pa alla nivaer. Detta driver resultattillvaxten pa alla
nivaer. Vidare starker den har metoden hela organisationen
genom att nya uppkdpskandidater identifieras pa lokal niva, dar
kdnnedomen och kommunikationen &r som bast.

Filialcheferna ar nyckeln till framgang

Norva24-modellen stédjer filialchefen i den dagliga verksamheten

Malsattande
KPI-uppféljning
Overgripande strategisk
planering

Strategi

B Marknadsféring och branding

B Koncernunderstod for att
hantera stora kunder och
nyckelkunder

B Anbudskommitté

Forsalj-
ning

\

@ Rapportering av

regelefterlevnad
@ ESG-rapportering
@ QHSE

Filialchef

Det finns tre enkla organisationsnivaer: koncernniv, landsniva
och lokal niva.

Koncernen omfattar Norva24s koncernledning, teamet med
ansvar for IT och digitalisering samt ekonomiteamet. Koncernnivan
satter den langsiktiga affarsplanen med finansiella mal och till
handahaller 6vergripande strategier och support, godkénner och
genomfor forvarv, gor granskningar pa landsniva av koncernens
inkdpsordrar och anbud 6ver en faststalld vasentlighetsgrans
samt foljer upp sjukskrivningar och franvaro till f6ljd av skador.
Koncernen ansvarar ocksa fér koncernredovisningen, investor
relations och finansiering, inklusive bankavtal.

Pa landsniva ansvarar fyra verkstéllande direktorer for resultatet
i respektive land, ledning och stod for landets verksamhet, imple-
mentering av koncernstrategier, 6vervakning av lokala resultat
och godkannande av nya kundkonton, inképsordrar och anbud
inom ramen for en definierad vasentlighetsgrans.

Pa lokalniva har Norva24 cirka 75 filialchefer som &r ansvariga
for den dagliga affarsverksamheten, marknadsféring och
forséljning, nérhet till kunderna i lokala natverk samt de lokala
filialernas finansiella resultat och ledning.

Norva24s verksamhetsmodell bygger pa principen att
filialcheferna har den basta kunskapen om den lokala marknaden,
kunder, konkurrens och annan marknadsdynamik och darfér ar
bast lampade att bemoéta kundernas krav.

Norva24 anser att det sjalvstyre som anfortros till den lokala
ledningen ar en viktig drivkraft for robusta resultat pa lokalniva.
Detta sjalvstyre ar en viktig del i Norva24s beprévade forvarvs-

B Norva24-skolan

B Manatligt "best practice
webinar”

B Peer-natverk

B Business review

Delad fordonsutrustning
mellan narliggande kontor
Service och tekniska experter

Effektivitet
Optimerad ruttplanering
Business intelligence-verktyg

Med termen "filial” avses verksamhetsstéllen pa olika orter fran vilka koncernen bedriver sin verksamhet.

12
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modell som attraherar valetablerade oberoende UIM-tjansteforetag
som leds av entreprendrer. Dessa grundare vill ofta behalla den
operativa kontrollen éver sina lokala filialer efter forvarvet.
Koncernen tillhandahaller en val beprévad “playbook” och en
omfattande uppsattning verktyg som gor det majligt for filialche-
ferna att lyckas.

Norva24s verksamhetsmodell &r utformad for att aven driva
filialchefernas prestationer genom att tillampa en strategi for
tillsyn och vagledning. Inom denna strategi mats prestationen for
varje lokal filial internt enligt en éverenskommen uppséttning
universella nyckeltal ("KPI”).

Nyckeltalen hjalper filialcheferna att 6ka effektiviteten och
6ppenheten for att uppna specifika mal. Koncernens nyckeltal
innefattar EBITA-marginalnivaer och forsaljningstillvaxt, samt
anvandning av anstallda och fordon for de filialer som anvander
koncernens system. | handelse av otillfredsstéallande nyckeltal inom
en lokal filial anfértror ledningen inledningsvis filialcheferna att ta
itu med de underliggande orsakerna till att filialen underpresterar,
men filialer som fortsatter att prestera daliga resultat satts under
hard 6vervakning, och om de inte visar tecken pa férbattringar
genomfors en peer-granskning av filialen. Filialcheferna samarbetar
sedan med landschefer och centrala stédfunktioner for att utarbeta
en plan for att forbattra den lokala filialens resultat.

KUNDNARA FILIALER OCH NATVERK

Norva24s natverk och lokala narhet gor att Norva24 kan betjana
kunderna mer effektivt. Den geografiska narheten till kunderna
bidrar till snabba svarstider och ddrmed méjligheten att avhjalpa
verksamhetskritiska nédsituationer och uppdrag hos kunder.

Med denna filialmodell kan Norva24 utveckla nara lokala
relationer med sina klienter, ndgot som varderas hogt av de lokala
kunderna.

Norva24s nérhet till kunderna och nétverk &r en viktig drivkraft
for proaktiv service och ruttplanering, vilket ger 6kad 6ppenhet och
skapar utrymme for att ta tillvara pa affarsméjligheter. Férmagan att
optimera och utnyttja lokala natverk och kundnarvaron fungerar
som en viktig drivkraft for resultatfokus och effektivitet inom de
lokala filialerna, vilket i sin tur férbattrar narvaron pa marknaden
och ger 6kad lI6nsamhet.

MARKNADSFORING OCH FORSALJNINGSKANALER

| enlighet med Norva24s verksamhetsmodell &r koncernens
forsaljningsaktiviteter huvudsakligen decentraliserade. Besluts-
fattandet sker framst pa filialniva, med stéd av lands- och
koncernledningen nar det galler viktiga kundkonton och offentliga
anbudsfoérfaranden. P4 samma séatt &r marknadsforingen
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decentraliserad, vilket understryker koncernens roll i strategier for
att bygga lokala varumarken och lokal marknadsféring.

Norva24 hanterar en méngd olika marknadsforings- och
forsaljningsfunktioner pa landsniva. Denna organisation ansvarar
for att introducera och serva viktiga nationella konton, och
sdkerstalla att stora kunder far standardiserade tjanster och
uppmarksammas i hela koncernen.

Norva24s vardeerbjudande for aterkommande kunder ar
centrerat kring att leverera en omfattande svit av tjanster och
positionera sig som den féredragna partnern genom att erbjuda
tjdnster av hog kvalitet och med snabba svarstider, sakerstélla
grundlig dokumentation, uppréatthalla hoga ESG-standarder och
erbjuda innovativa l6sningar som exempelvis loT-6vervakning.

Norva24s initiativ for att forvarva nya kunder fokuserar pa:
riktad marknadsforing via digitala och traditionella kanaler,
incitamentsprogram for lokala operatérer att locka nya kunder,
kvalitetsservice for att sdkerstalla rekommendationer via néjda
kunder, och anbudsprocesstod pa landsniva for att stodja lokala
filialer. De lokala filialcheferna spelar ocksa en viktig roll i att
attrahera nya kunder.

Koncernens marknadsféringsstrategi har ett starkt digitalt
fokus, som framst drivs pa landsniva. Marknadsféringen &r
inriktad pa bade traditionella och digitala plattformar, sdsom
Facebook, Google Ads, utskick med e-post och Norva24s blogg.
Norva24 har ocksa en modern webbplats som driver trafik och ger
en positiv och effektiv kundupplevelse. Order kan géras online
och Norva24 har ett internt system som omorganiserar kund-
kontakter och méjligheter och skickar dem till relevant avdelning
eller lokal filial automatiskt. Ett annat exempel &r att kund tar
emot e-post efter tdmning av septiktankar i Norge.

Koncernen fokuserar pa ett kundnara tillvagagangssatt och
riktar in sig mot ett stort antal kunder inom viktiga fokusomraden.
Déarmed &r koncernen inte beroende av intakter fran ett begrénsat
antal kunder utan har en mangsidig kundbas bestaende av foretag
av varierande storlek samt privatkunder. Detta hjalper till att minska
priskansligheten, 6ka marginalen och minska kundberoendet.

INTAKTSMODELL OCH AVTAL MED KUNDER
Norva24 genererar intdkter fran |l6pande UIM-serviceavtal, i forsta
hand med kommuner och medelstora till stora féretag, som har
flerarsavtal med en l6ptid pa fyra till sex ar respektive ramavtal.
Foretagskunder, ofta utan flerarsavtal, ar vanligtvis langsiktiga
kunder med aterkommande behov.
Norva24 erbjuder sina UIM-tjanster genom tre huvudsakliga
modeller: kontraktstjanster, upprepad/aterkommande verksamhet
samt enstaka tjanster och utryckningar i nodsituationer.
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VAR AFFARSMODELL t,

ANBUDSPROCESSER

Norva24 betraktar offentliga upphandlingsprocesser som en viktig
drivkraft for organisk tillvaxt, sarskilt i och med utvecklingen dar
kommunerna samlar flera upphandlingar i en (tender pooling), vilket
gor kontrakten med omfattande. Kommunerna star for 30 procent
av de totala intdkterna, men ar hogst fragmenterade. Norva24 kan
visa pa en stolt historia av att vinna kommunala upphandlingar.

TILLSTAND OCH CERTIFIERINGAR

Bolagets verksamhet inklusive anldggningar omfattas av lagar och
regler for vatten, avfall, miljo, hélsa och sékerhet, inklusive dem som
reglerar: vattenforsorjning, anvdandning och utslépp; anvandning,
hantering, behandling, tervinning, hantering, luftutslépp, vaxthus-
gasutslapp och energieffektivitet; och sakerhet for medarbetare, pa
anlaggningar och inom produktomradet.

FORDONSPARKEN

Norva24s leasingmodell &r &ndamalsenlig for fordonsparken och
gynnar koncernen pa flera satt, till exempel genom kassaméssiga
investeringsutgifter som fordelas éver en lang tidsperiod. Norva24
leasar sina fordon fran cirka tio motparter.

Vid utgangen av 2023 hade Norva24 cirka 1100 fordon i drift i
sin fordonspark, med cirka 360 i Norge, 250 i Sverige, 150 i Danmark
och 360 i Tyskland. Norva24s fordonspark omfattar 210 kombifor-
don, 135 slamsugningsfordon, 35 supersugningsfordon, 30 mobila
avvattningsfordon, 240 spolningsenheter, 10 vakuumfordon, 20
hégtrycksfordon, 110 kamerafordon, 45 relining-fordon och 45
recyclers. Fordonen i koncernens fordonspark anvéander ett brett
utbud av specialutrustning och varje fordonstyp anvands for en
mangd specifika uppgifter. Mer &n 75 procent av Norva24s
operativa fordonspark &r yngre &n 10 ar.

UTRUSTNING

Norva24 anvander framst maskiner och utrustning som tillhanda-
halls av externa leverantérer for sina tjanster. IT och telekommuni-
kationstjanster och produkter tillhandahalls av tredje part, liksom
UIM-fordon, utrustning och produkter. Tillgdngen till utrustning
har inte begransat Norva24s tillvaxt.

Mycket sofistikerad och avancerad fordonsflotta

Norva24 har en bred och djup fordonsflotta med méjlighet att snabbt agera pa olika kundbehov.

OVERSIKT OVER UTVALDA DELAR AV FORDONSFLOTTAN

Fordonstyp Antal fordon Relevanta tjanster

Huvudsakliga funktioner

Slamsugningsfordon 135 Tomningstjanster

Mobila avvattningsfordon 30 Tomningstjanster

Kombifordon 210 Tomningstjanster, Rorteknik,
Hogtryckstvatt

Recycler 45 Tomningstjanster, Rorteknik,

Hogtryckstvatt
Supersugningsfordon 35

Vakuumfordon 10 Tomningstjanster, Hogtryckstvatt
Hogtrycksfordon 20 Hogtryckstvatt

Spolningsenheter 240 Rorteknik

Kamerafordon 10 Rorteknik

Relining-fordon 45 Rorteknik

Ovriga 220 Ovriga/alla

14

Tomningstjanster, Hogtryckstvatt

Toémning av flytande massor

Toémning av flytande massor med avvattningsfunktion
Slamsugningsfordon med spolkapacitet inom
rorteknik,

Kombifordon med vattenatervinningsfunktion

Toémning av torra och flytande massor

Tédmning av torra massor

Hogtrycksrengoéring och ultrahdgtrycksrengéring
Tjanster inom rorteknik

TV-inspektion av ror

Relining av ror

Diverse

(Sopningsbilar, maskiner, krokfordon, skapbilar osv.).
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Var ruttbaserade och decentraliserade filialmodell

Narhet till kunden

B Kort responstid

B Lokala relationer utgor viktiga kopkriterier

B En viktig drivkraft till proaktivitet och ruttplanering
B Okad synlighet

Affars-och verksamhetsoversikt
B Antal filialer: 77
B Antal anstéllda: ~1 751

Sverige
Antal filialer: 20
Antal anstallda: 288

Norge
Antal filialer: 22
Antal anstallda: 541

En internationell rackvidd kombi-
nerat med en tat lokal narvaro
och Norva24s decentraliserade

och filialbaserade affarsmodell ar
nyckeln till att vinna kunder och
uppna operativ effektivitet

Danmark
Antal filialer: 10
Antal anstallda: 185

Centralt stod till platschefer gor
det majligt for dem att 6vertraffa
konkurrenterna

Tyskland
Antal filialer: 25
Antal anstallda: 724
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Var strategi

Norva24s langsiktiga vision &r att bli en europeisk marknadsledare
och en féregéngare inom UIM-industrin. Norva24s mal &r att bli den
ledande europeiska aktéren och en inspiration till UIM-branschens
utveckling i Europa. Bolagets tillvaxt- och utvecklingsstrategi
grundar sig pa en organisk utveckling och ytterligare geografisk
expansion genom forvéry, med en stabil pipeline av potentiella
forvarv. Strategin med en organisk forbattring ar framst kopplad
till sarskilda atgarder for lagpresterande enheter, forbattrad
flexibilitet och ett battre anvandning av medarbetare och fordon,
samt att forbattra den digitala integrationen och kapaciteten.

GEOGRAFISK EXPANSION MED EN STABIL PIPELINE AV
POTENTIELLA FORVARV

Norva24 anser att det finns ytterligare expansionsméjligheter pa
dess befintliga marknader och nya marknader. P& befintliga
marknader avser bolaget att fortsatta 6ka sin narvaro med séarskilt
fokus pa Tyskland. P& kort och medellang sikt forvantar sig
Norva24 att expandera till angransande regioner, t.ex. Finland,
Osterrike, Schweiz, Belgien, Nederldnderna, Storbritannien och
Irland, och pa lang sikt nya marknader i Europa. Bolaget har en
historia av att framgéangsrikt genomféra forvary, integrera forvarv
i sin befintliga organisation och skapa synergier.

FORBATTRA LAGPRESTERANDE ENHETER

Skillnaderna i marginaler mellan de olika enheterna inom Norva24-
koncernen &r stora, det ar allt fran standigt hogpresterande enheter
med en marginal pa 6ver 20 procent, till Idgpresterande enheter som
ligger pa under 5 procent. De lagpresterande enheterna ar jamnt
fordelade i alla geografiska omraden, sa ett sarskilt strategiskt fokus
har satts till for att forbattra dessa enheter och lyfta dem mot
koncernens marginalmal. Som en del av det initiativet implementeras
Norva24 Playbook for Branches, och ledningen gor ocksé varje
manad extra djupgdende granskningar av enheterna. Enheter som

Platt organisation med endast tre nivaer

inte visar tecken pa forbattringar genomgar ett program med
peer-granskningar av andra filialchefer.

OKA FLEXIBILITETEN OCH ANVANDNINGEN AV
FORDONSPARKEN

Norva24 ser ett stort varde i att forbattra flexibiliteten och nyttjande-
graden av lokala filialernas fordonspark for att battre hantera sdsongs-
variationerna i verksamheten och forbattra utnyttjandet under
aret. Pa grund av detta foljer koncernen upp resultatet for alla sina
lokala filialer och har identifierat ett flertal initiativ for att férbattra
bade flexibilitet och anvandningen av alla filialers fordonsparker.
Identifierade initiativ innefattar inférandet av en forbattrad
prissattningsmodell, lansering av forbattrade och mer dynamiska
planeringsverktyg och informationsdelning av basta praxis.

FORBATTRA DIGITAL INTEGRATION OCH KAPACITET
Norva24 fokuserar pa att 6ka lonsamheten och effektiviteten i
verksamheten samt att ytterligare forbattra servicekvaliteten. For
att uppna detta har Norva24 som mal att forbattra sin digitala
integration och kapacitet genom tre initiativ - att utoka sin
gemensamma infrastruktur, forbattra dataanalyser och lansera ett
forbattrat digitalt erbjudande.

Bolaget fortséatter att integrera lokala filialer och nyférvarvade
bolag pa en gemensam IT-plattform. Tyskland har valt ett gemensamt
affarssystem och ledningssystem for faltoperatérer som kommer att
inforas under 2024. | Sverige pagar ocksa arbete med att infora det
gemensamma affarssystemet for Skandinavien, dar de ocksa far
tillgang till verktyget for omvarldsorientering for forbattrad
dataanalys och ett datadrivet beslutsfattande i verksamheten.

Ett flertal sensortekniker har testats under de senaste aren,
och bolagets mal ar att inom kort lansera en 16sning dér kunderna
kommer att gynnas av en hdgre kvalitet pa tjdnsterna, en proaktiv
behandling av ordrar och en automatiserad dokumentation.

Flexibel struktur som balanserar innovation och institutionalisering av best practice

Platt organisation med endast 3 nivder med decentraliserat ansvar och en smal topp

e Ansvarig for lokala resultat

e Lokal kundhantering, marknadsféring och forsaljning

o Lokal daglig verksamhet; och densitet i det lokala natverket

e Godkéannande av nya konton, order och anbud 6ver en
faststalld troskel

e Ansvariga for regionala resultat

e Landstyrning och stédfunktioner

* Implementera koncernstrategi och 6vervaka lokal prestation

e Godkannande av nya konton, order och anbud éver en
faststalld troskel

o Satter upp mal (KPler) och avgor évergripande strategi och support

e Inkluderar IT-team

e M&A godkannande och utférande

e Foretagsgranskning av lander

o Godkéannande av nya konton, ordrar och anbud éver en
faststalld troskel

~75 filialchefer

~1350 operatorer +
~280 supportpersonal

4 landschefer
~30 anstéllda

13 anstéllda Fullt resultat-
Norva24 Holding ansvar pa
samtliga

nivaer
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Mycket fragmenterad intdaktsbas med fler an 60 000 kunder

Stor synlighet*

B Avtalad ~40%

[ Upprepad ~35%

0 Ovrigt ~25%

M Aterkommande intakter ~75%

B Foretag ~65%

% Hushall ~5%

*  Kalla: Norva24 Prospekt 2021

ESG OCH HALLBARHET

Hallbarhet utgér karnan i Norva24 och dess uppdrag och &r en
integrerad del av vart syfte. Som marknadsledaren inom
UIM-branschen gar Norva24 i braschen for att lyfta fram de
hallbarhetsfragor som utgér kdrnan i UIM-verksamheten. Nagra av
de ESG-initiativ som Norva24 har genomfort syftar till att 6ka
andelen grona tjanster enligt EU-taxonomin, minska den relativa
energiférbrukningen i den egna verksamheten samt att alltid gora
hélsa och sékerhet till de hogsta prioriteringarna i verksamheten.

Kunddiversifiering

1 Kommuner ~30%

Diversifierad slutmarknadsexponering

Kommuner ~30%
Fastighetsskotsel ~15%

Bygge ~10%

Industri ~10%

UIM och héllbarhetstjénster ~5%
Hushall ~5%
Transportinfrastruktur ~5%
Energiunderhall ~5%

@ HoReCa ~5%
Ovrigt ~10%

Attraktiv, stor och icke-cyklisk tillvaxtmarknad med 6kande intradesbarriarer

Nyckelomraden Lokal konkurrens

Skalbarhet och densitet Betjanar fa, lokala platser

Fordonsflotta Begransas av kapital

Helhetserbjudande Smalt tjansteutbud

Domanexpertis Begrédnsad bredd och djup

= pa branchkunskap

Dokumentation och
certifiering

Begransad certifiering och
dokumentationsformaga

Begransade digitala

Digitalisering formagor

Ligger efter géllande

ESG-standard
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Norva24 vs. nya aktorer

Norva24 har en etablerad kundbas inom alla segment vilket ger
fordelar med ett heltdckande natverk

Norva24 har en omfattande fordonspark. Lagsta investerings-
niva for marknadsintrade: 15-20 MNOK per ort. Langa ledtider
for de forsta leveranserna av fordon: upp till ~12 manader

De flesta kunder och féretag képer och behover ett flertal av de
tillgangliga tjansterna

>1ar i genomsnitt for att utveckla doméanexpertis per tjanst for
de enklare jobben och betydligt langre tid for mer komplexa
uppgifter

Ett flertal lokala och icke-standardiserade certifikat kravs for
hantering av kvalitet, halsa, sdkerhet och miljo ("QHSE").

Egenutvecklade digitala I6sningar och mjukvara.
Overlagsen ruttplanering.

ESG har blivit ett allt viktigare kriterium bade i offentliga och
privata upphandlingar, med en sa hog viktning som 30 procent.
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Viktiga kundsegment

KUNDER
Koncernens 6ver 60 000 kunder kan kategoriseras enligt foljande:
offentliga, foretagskunder och privatkunder.

Offentliga kunder (cirka 30 procent av intdkterna)
Detta omfattar ett antal kommuner som kunder, fr&n mindre till
storre samhaéllen och stader. Norva24 samarbetar med enskilda,
fristdende kommuner samt kommuner med samarbetande verksam-
het och andra offentligt &gda enheter. Kunderna forlitar sig pa
Norva24s tjanster for att uppratthalla sin offentliga infrastruktur.
Norva24 deltar i offentliga upphandlingsprocesser fér kommuner
och andra enheter och kan visa upp en gedigen historia av fram-
gangar i dessa upphandlingar. Upphandlingsprocesserna har blivit
alltmer komplexa eftersom offentliga enheter numera vager in
kriterier sdsom servicekvalitet, hastighet, effektivitet och pris vid val
av det vinnande anbudet. Det finns betydande regionala skillnader
i viktningen av dessa matt. Dartill har 6kade ESG-6vervaganden,
som bland annat tjnsteleverantdérens anvdndning av elektriska
fordon eller fordon med laga utslapp, 6kad efterfragan pa profes-
sionell dokumentation, krav pa betydande flexibel kapacitet och
storre efterfragan pa IT-I6sningar, inklusive digitala verktyg och
ruttsparning, har blivit viktiga kriterier fér utvardering av anbud.

Foretagskunder (cirka 65 procent av intdkterna)

Norva24 betjanar ett stort antal olika foretagskunder inom ett
flertal sektorer. Under 2023 omfattade intaktsfordelningen sektorn
for fastighetsunderhall (cirka 15 procent), byggsektorn (cirka 10
procent), industrisektorn (cirka 10 procent), transportinfrastruktur
(cirka 5 procent), UIM och miljétjanster (star for cirka 5 procent),
energiunderhall (star for mindre &n 5 procent) samt hotell- och
restaurangbranschen (star for mindre an 5 procent). Denna breda
kundbas visar pa Norva24s kapacitet att tillhandahalla UIM-tjanster
till ett flertal olika slutmarknader utan att i nagon hég grad vara
beroende av ett enskilt segment.

Privatkunder (cirka 5 procent av intdkterna)

Privatkunder, framst bostadségare, stod for cirka 5 procent av
koncernens intakter ar 2023. UIM-tjanster spelar en viktig roll i att
sakerstalla en sund och saker hemmiljo, forebygger skador pa fastig-
heten och kravs ofta som svar pa akuta lagen pa plats. Da bostads-
kunder endast utgor en liten del av Norva24s kundbas betjanas
de i den utstrackning som Norva24 har tillganglig kapacitet.

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023



" ! ; E
‘ VIKTIGA KUNDSEGMENT "“.; I " . L Vl H)Aﬁ?r;&l

LS
" TH

| 24

‘ ‘“’sRVA
f,] L.:ﬂd Hoytrykk
93559 59 - norvaza.n




VI HJALPER

ALLTID!

TRENDER OCH DRIVKRAFTER ‘r l,

Trender och drivkrafter

DRIVKRAFTER OCH TRENDER FOR NORVA24S MARKNADER
Ett flertal faktorer och marknadstrender férvéntas driva tillvaxt pa
Norva24s marknader. Viktiga faktorer &r den aldrande infrastruk-
turen under mark, klimatférandringar, regleringar och en 6kad
trend mot outsourcing av kapacitet.

Aldrande infrastruktur under mark

Infrastrukturen under mark p& Norva24s befintliga marknader ar
mestadels i daligt skick pa grund av otillréackliga investeringar och
uppskjutna renoveringar, vilket ger en utbredd efterslapning i
investeringar i systemet. Genomsnittsaldern pa denna infrastruktur
&r 6ver 40 ar, och vissa delar &r sa gamla som 150 ar, vilket
resulterar i skador pa avloppen och fler lackor. Den radande
situationen paverkar saval tillforlitligheten som kvaliteten pa
infrastrukturen under mark, vilket i sin tur paverkar samhéllet som
helhet. | lander som Norge, Tyskland och Sverige férnyas bara 0,5
till 1,2 procent av avloppen varje ar.

Aven om kvaliteten varierar saknar mindre kommuner ofta en
systematisk metod for att underhélla sin infrastruktur under mark.
Det allt samre skicket pa dessa system utgér en viktig drivkraft for
tillvaxt for UIM-industrin, mot bakgrund av det eskalerande behovet
av underhall och renovering. P4 ett liknande sétt star andra europeiska
marknader dar Norva24 &nnu inte har etablerat sig, infor jamférbara
problem med en aldrande infrastruktur under mark.

Skicket pa infrastrukturen under mark pa Norva24s

nuvarande marknader

| Danmark &r kvaliteten pa infrastrukturen under mark béattre an i
manga andra lander tack vare historiska investeringar pa cirka

11 miljarder NOK sedan 2012. Foljaktligen har Danmark en lagre
genomsnittlig lder pa avloppssystemet och upplever en betydligt
lagre niva av lackage jamfoért med Norge, Tyskland och Sverige.

Systemen dr gamla och i behov av konstant underhall

Norge
~3,5 miljarder NOK
TAM

Tyskland
~30 miljarder NOK
TAM

Sverige
~4,5 miljarder NOK
TAM

Danmark
~3,5 miljarder NOK
TAM

Genomshnittlig alder
pa avlopp

~40 ar
i genomsnitt ~30%
aldre an 50 ar

~40-50 ar

Andel avlopp som
ska restaureras

Avloppsystemets
overgripande skick

Generellt daligt
skick med
~30% lackage

~1,0%
p.a. frdn 2017 till 2040

Generellt daligt
skick med
0,8-1,2% ~19%
av avlopp med medel-
till omfattande skador

Generellt daligt
skick med
~15% lackage

~0,5%
p.a. fran 2002 till 2017

Generellt gott
skick med
~6% lackage

Planerade investeringar
i avloppsystemet

~4,8 miljarder NOK
p.a. fran 2021 till 2040

Investeringar ar
vasentligt lagre an de
noédvandiga investering-
arna uppskattade till
13,5 miljarder EUR

~4,0 miljarder NOK
p.a. fran 2017 till 2047

~11,0 miljarder NOK
p.a. sedan 2012

Totala nuvarande Potentiell europeisk UIM-marknad?

adresserbara marknaden'! (TAM)

~40 miljarder NOK ~160 miljarder NOK

1 Norge, Tyskland, Sverige och Danmark. Estimat 2023.

2 Estimat 2023.

Kalla: Norva24 Prospekt 2021
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Drivkrafter och trender inom marknaden for underhall av infrastruktur under mark

2 ( \ A
Aldrande - Daligt skick pa avloppssystemen
infrastruktur kraver vasentligt underhall och renovering ~40
o 3 Iti itt
under mark L « Aldrande avloppsinfrastruktur I il fes )
( \ A
« Okat extremvader ékar belastningen pa avloppssystemen
. - . . och kraver mer underhall och hégre kvalitet pa réren ~159
Klimatférandringar ) N 3 15%
» Okat regnande och hégre temperaturer okat regnfall
anstranger avloppssystemen
\ J J
e \ 2
« Befintlig lagstiftning forvantas driva 6kade investeringar ~90%
Reglering » Reglering 6kar frekvensen av underhallsintervallen av fettavskiljare har reguljara
» Hogre standarder och krav pa rapportering témningsintervall
\ J J
e \
« Urbanisering lagger extra press pa 13%
Behovet av kapacitet foraldrad infrastruktur under mark i urbana miljder, kad befolkning
vilket 6kar behovet av underhall per km avlopp
\ J J
( \ A
» Omfattande outsourcing med endast
~24% av tjansteutbudet insourcat
« Ingen forvantad férandring av grad av ~24Y
Outsourcande gen forver nering ave 24%
outsourcing pa de nordiska marknaderna av marknaden insourcad
= Ytterligare outsourcing-potential i
Tyskland (till exempel kommuner)
. J J
e N \ 2
» Okande trend med kunder som véger in ESG-kriterium ~30%
» Krav pa rapportering 6kar ocksa viktning vid vissa anbud
. J J

Kalla: Norva24 Prospekt 2021 och Norsk Klimaservicesenter 2021 Oslo

Bekampa klimatférandringarna
Klimatférandringarna har redan 6kat forekomsten av mer extrema
vaderlekstyper och kommer sannolikt att fortsatta gora det, vilket
paverkar infrastrukturen under mark pa flera olika satt. UIM-tjanster
erbjuder kritiska l6sningar for att hantera den press som klimat-
forandringarna satter pa denna infrastruktur. Ett val underhallet
underjordiskt system &r avgorande for att kunna hantera 6kade
nederbérdsmangder och minska risken for 6versvamningar.
Okningen av extrema vaderhandelser skapar ett behov av stérre
kapacitet for dagvattensystemen for att kunna hantera inflodet.
Mer nederbérd innebar utmaningar for befintliga vattensystem,
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och har potential att orsaka hogre vattennivaer, 6versvdmningar i
avloppssystem samt miljéféroreningar.

Men det &r inte bara 6kade nederbérdsméngder som satter
press pa de har systemen, dven ovanligt torrt vader leder till ett
6kat behov av rengéring av infrastruktur under mark och
vattenledningar. Normalt resulterar flodet genom systemet under
normala vaderférhallanden i sjdlvrensning, men torrt vader
orsakar storningar i den processen. Dartill skulle en 6kning av
medeltemperaturen kunna leda till hygienproblem i férsérjnings-
systemet for dricksvatten, eftersom férekomsten av bakterier
okar. Lokala vaderforhallanden, inklusive nederbérdsintensitet,
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topografi och sjalvrensningskapacitet har en stor paverkan pa
dessa utmaningar.

Investeringar i infrastrukturen under mark kan forbéattra
motstandskraften mot extrema vaderforhallanden betydligt
genom att forbattra lagringskapaciteten. Det gar att 4stadkomma
genom att skapa fler anslutningspunkter till de underjordiska
systemen och genom att 6ka lagringsvolymerna i reservoarerna.
Men enbart dessa investeringar ger ingen langsiktig |6sning.
Kommunerna maste fortsatta att pa ett proaktivt satt hantera de
utmaningar som klimatférandringarna innebar. Féljaktligen blir
UIM-tjanster avgdrande for alla samhéllen som star infor extrema
vaderforhallanden pa grund av klimatférandringarna.

Vidare har kombinationen av klimatférandringarna och ett 6kat
miljomedvetande bland konsumenterna ¢kat betydelsen av ESG-
kriterier (miljo, socialt, styrning), sarskilt i offentliga upphandlings-
processer. Denna férandring understryker branschens skalférdelar
och 6ppnar dorrarna for strategier med premiumprisséattning, vilket
gynnar de leverantérer som uppfyller de hégre ESG-standarderna.

Regulatoriska férandringar

Reglering som paverkar UIM-branschen etableras framst pa
kommunal niva. Historiskt sett har dessa regleringar stallt krav pa
Okade investeringar i renoveringar for att minska miljopaverkan,
ofta som en reaktion pa mer extrema vaderférhallanden. Med
inférandet av lokala regleringar har det ofta f6ljt betydligt kortare
underhallsintervall for att forlanga livslangd och kvalitet pa
infrastrukturen under mark. En viktig insikt fran tidigare regleringar
ar den betydande 6kningen av kraven pa rapportering och
dokumentation. Stora, multinationella och kommunala kunder
kraver mer rigordsa tillstand och certifieringar, tillsammans med
hogre standarder p& dokumentation for att félja QHSE-regler
(Qualisys, Health, Safety, Environment). Den har utvecklingen, i
kombination med ett flertal andra faktorer, har 6kat skalférdelarna
for stora, specialiserade UIM-bolag. | kontrast till det star mindre
UIM-enheter infér utmaningar med att efterleva dessa nya
standarder pa grund av begransade resurser och expertis.

Befolkningstillvaxt

Sverige hor for narvarande till de snabbast vaxande landerna i
Europa nér det galler antalet invanare. Under 2023 var Sveriges
befolkning 6ver 10,6 miljoner och den beraknas na cirka 12,7 miljoner
till 2070. P4 ett liknande satt var Norges befolkning 5,5 miljoner
under 2023, och beraknas 6ka till cirka 6,1 miljoner till 2060. Denna
tillvaxt kommer att intensifiera kraven pa infrastrukturen under
mark, varav en stor del redan nu &r i behov av underhall. Befolk-
ningstillvaxten kommer att satta ytterligare press pa den befintliga
infrastrukturen som ursprungligen utformades for en betydligt
mindre befolkning. Detta resulterar i utmaningar med kapaciteten.
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Dartill leder befolkningstillvaxt till en 6kad efterfrdgan pa nya
anslutningar till natet i infrastrukturen under mark. Denna efterfrdgan
forvantas 6ka med 1,9 procent arligen pa Norva24s marknader,
vilket ytterligare ger skjuts at branschens marknadstillvéxt.

En 6vergang mot separata system for avlopp, regnvatten och
att trenden alltmer rér sig bort fran kombinerade I6sningar bidrar
ocksa till UIM-marknadens expansion.

Den urbanisering som just nu pagar kommer sannolikt att ga
allt snabbare pa grund av befolkningstillvdxten. Detta i kombina-
tion med klimatférandringarna — som tar sig uttryck i 6kade
medeltemperaturer och mer intensiva regnfall samt extremvéader
- sétter extra press pa en aldrande infrastruktur under mark,
séarskilt i stadsmiljéer. En robust infrastruktur under mark ar
avgorande for alla samhallsmedborgare, och vél underhalina
system &r viktiga for att hantera kraven fran en 6kande urbanisering
och kapacitetsbehov. Av den anledningen &r det nédvéndigt med
betydande investeringar for att méta den véntade pressen pa
infrastrukturen under mark samt for att sakerstalla att den
forvaltas pa ett hallbart satt.

Outsourcing

Under de senaste decennierna har UIM-branschen, sarskilt i de
nordiska landerna, upplevt en betydande 6kning av outsourcing.
Den har férdndringen beror pa ett antal olika faktorer, inklusive en
bredare privatiseringstrend i vastldnderna och en press pa stérre
effektivitet i en krympande personalstyrka inom offentlig verksamhet.
Fram till 2020 hade en stor andel av UIM-tjansterna pa Norva24s
marknader outsourcats. Danmark gick i taten, med en andel
outsourcade tjanster pa 90-95 procent. Detta att jamféra med
70-80 procent i Norge och Tyskland och 60-80 procent i Sverige.
Andelen outsourcade tjanster &r markbart hogre for renoverings-
tjdnster an for inspektions- och rengoéringstjanster. Mindre och
medelstora kommuner lagger ocksa ut inspektions- och ren-
goringstjanster, medan stérre kommuner kan ha egen kapacitet
for planerade jobb och kontraktsleverantérer vid hdga toppar i
efterfradgan och for tillfalliga insatser. Pa senare ar har interna
leverantorer inom offentlig verksamhet kampat for att uppratthalla
kapacitet 24/7, vilket vid olika tillfallen har tvingat dem att ta in
privata UIM-tjanster fran den 6ppna marknaden, trots att de
foredrar interna I16sningar.

For det marknadssegment som fortfarande hanteras internt
skots det framst av storre offentliga el-, vatten- och gasbolag.
Norva24 forutser att det vid en eventuell framtida 6vergang till
outsourcing férmodligen kommer att vara tyska kommuner som gar
i taten, med ytterligare mojligheter i Sverige och Norge, sarskilt
inom bostadsféreningar samt offentliga samhallsnyttiga sektorer.
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Beskrivning av Norva24s tjanster

TJANSTER

Pa marknaden fér UIM-tjanster delar Norva24 in sitt tjdnsteutbud i
kategorierna témningstjanster, hogtrycksspolning och tjanster
inom rorteknik. Ofta finns en viss 6verlappning mellan tjansterna
och manga uppdrag innefattar utférandet av mer &n en tjanst.

TJANSTER INOM RORTEKNIK

Ror har en begrédnsad livslangd. Genom rérinspektioner identifierar
Norva24 orsaken till problem med réren. Bolaget utfér ockséa prov-
tryckning, tathetskontroller och lackagesokning for att hitta och for-
hindra lackage. For tryck- eller dricksvattenrér som har fryst erbjuder
Norva24 tjanster for att tina dessa med vatten och hogtrycksspol-
ning. Med ett omfattande utbud av tjanster inom rorteknik hanterar
Norva24 olika problem, fran mindre reparationer, dar det kan racka
med en punktreparation, till situationer som kraver nya rér. Ett
effektivt alternativ &r renovering av rér, som innefattar att installera
nya rér inuti de gamla réren utan att ersatta dem helt. Tjanster inom
rorteknik, som ar en viktig del av verksamheten p4 alla Norva24s
marknader, bidrar till cirka 48 procent av koncernens intakter.

Inspektion av rér
Norva24 specialiserar sig pa tjanster for inspektion av ror, da det
finns ett medvetande om att gamla rér har en begransad livslangd
och kan orsaka diverse olika problem.

For att bedoma den strukturella kvaliteten och skicket pa réren
gors en grundlig undersékning. Problem med rérledningar kan ut-

vecklas gradvis pa grund av slitage och externa faktorer som for-
svagar strukturen, eller de kan uppsta pl6tsligt och ovéantat. Efter-
som réren ofta &r inbyggda eller gar under mark erbjuder filmtagning
av rérens insida med en kamera en effektiv metod for inspektion. For
den har processen anvands en specialbyggd fjarrstyrd rérinspek-
tionskamera som fors in i avloppsroret. Filmen tas sedan direkt
upp pa en skarm for analys. Nar problemet har identifierats lamnar
Norva24 en detaljerad rapport som erbjuder en professionell ut-
vardering av rorets skick samt rekommendationer for att reparera
skadorna. Bland vanliga problem finns rost och korrosion i gamla
jarnror, samt stopp pa grund av sediment och rétter. Det kan I6sas
med hjélp av spolning av réren. Kombinerade lackor kan fa omgivan-
de skrap att borja flytta sig, vilket kan fa réren att &ndra lage.

| vissa fall behover hela rérsystemet bytas ut, men i vissa fall
racker det med malinriktade reparationer eller punktreparationer.
Renovering av ror, att fora in nya ror inuti de gamla, eller punkt-
reparationer dvervags om det &r mojligt att fa atkomst till det
drabbade omradet. Norva24 anvander en sonderingsmetod med
en integrerad kamera for att hitta och bekréfta skadan visuellt,
vilket mojliggor reparationer eller rérbyten med stor precision.
Denna teknik for en korrekt lokalisering av réren ar mycket viktig
under renoverings- och byggprojekt for att sakerstélla en tydlig
forstaelse av rérdragningarna.

For att hantera problem med vattenledningar eller dricks-
vattensystem utfor Norva24 ocksa inspektioner av lackor for att
pa ett effektivt satt upptacka och atgéarda problem.

Omfattande, malkritiskt och icke-diskretionart tjansteerbjudande

s

Tjanster inom rérteknik

Underhall av avliopp
Provtryckning och upptéackt av lackor
Relining och rérinfodring

Rengo6ring av vattenledningar
samt avfallsror

Rengoring av tankar

Hogtrycksrengoring och
ultrahégtrycksrengoring

Tomningstjanster

Underhall av avliopp

Tomning och inspektion av
septiktankar, sandfang,
olje- och fettavskiljare

Tomning av andra massor

Slamdréanering

Ett normalt uppdrag omfattar vanligtvis mer an en tjanst, vilket méjliggér nyttjande av samma férmagor och utrustning

Lokal och EU-reglering kréaver att de flesta tjanster utférs med regelbundna intervall under aret
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Relining

Renovering av rér

Norva24 erbjuder tjanster for renovering av ror for ett antal olika
rér- och kabelsystem, inklusive bottenrér, vattenledningar,
avloppsror eller vanliga ledningar. Processen inleds med en
preliminédr undersokning eller inspektion av réren for att bedéma
deras skick och kunna ta fram en korrekt prisuppgift for arbetet.
Da anvands atkomstpunkter som till exempel stavluckor,
septiktankar, stavbrunnar eller externa brunnar. Det nya roret,
som vanligtvis &r tillverkat av epoximéttat foder, drivs in i det
gamla roret med hjalp av vatten eller tryckluft.

Atkomst kravs endast fran ena dnden av rorsystemet for att sétta
det mjuka fodret pa plats. Det hardas sedan med angbehandling.
Norva24 anvander antingen en filtfodring eller en glasfiberfodring,
méttad med polyester eller epoxiharts och hardar fodret med anga
for filtfodring och UV-ljus for glasfiberfodring. Hardningstiden
varierar och ger ett hallbart ror utan fogar efter varmluftsbehandling.
For alla réranslutningar anvands en sarskilt robot for att sakerstalla
integration. Norva24 kan ocksa fornya sjélva rérledningarna och
anslutningarna. Efter hardning kyls fodret ner, eventuellt dverskotts-
material tas bort och anslutningarna kontrolleras via ett annat rér
for att bekréafta att de fungerar som de ska. Denna heltdckande
process, som registreras som ett steg i kvalitetssakringen,
dokumenteras och levereras till de kommunala myndigheterna
tillsammans med garantibevis och kartlaggningsdokument.

Punktreparation

Norva24s punktreparationstjénster hanterar lokala skador pa ror.
Den har metoden passar utmarkt for rér dar funktionen ar intakt
forutom pa vissa omraden som paverkas av lackor, rétter som har
trangt in eller rérelser i fogarna som ger upphov till lackage. En
"punktreparation” omfattar malinriktade reparationer utan att
erséatta hela roret. Tva huvudsakliga metoder anvands: att stanga
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halet med en cylindrisk konstruktion, "QuickLock” eller en
epoximattad glasfiberduk.

Provtryckning, lackagesoékning, tathetskontroller
Provtryckning

Norva24 utfér provtryckning av dricksvattenror, vilket &r
avgorande for nybyggnationer och vid renoveringar for att
forhindra lackage och garantera vattensakerheten. Beroende pa
vilket material réret ar - jarnror av segjarn, PVC, GRP eller PE
(som vart och ett foljer sarskilda standarder) - pumpas vatten in
for att uppratthalla ett konstant tryck i trettio minuter for att géra
lackagetester. All testdata loggas och 6vervakas. Efter att
provtryckningen har utférts och eventuella problem har 16sts
utférs en omfattande desinfektion for att sdkerstalla att dricks-
vattnets kvalitet och sakerhet uppfyller relevanta krav.

Lackages6kning

Norva24 ar specialiserade pa lackagesokning for ett antal olika
sorters rorsystem och hanterar problem med lackor i bostader
och andra miljéer med tryckvatten. Eftersom réren ofta ar
inbyggda kravs det specialmetoder for Iackagesokning. Processen
inleds med provtryckning for att kartldgga hur réret gar och
lokalisera lackor och bérjar med ett test for att ta reda pa om
lackan ar fore eller efter avstangningskranen. Om problemen med
trycket kvarstar ar lackan sannolikt nara huvudréren. Att anvanda
en ruttdetektor for att folja rorets vag mojliggor en exakt
identifiering av lackan med sérskilda verktyg och metoder
skraddarsydda for rérmaterialet och den omgivande miljon.

Tathetskontroller

Norva24 erbjuder tathetskontroller for att sakerstélla att saval nya
som befintliga ror ar lackagefria. For att inspektionerna ska vara
effektiva anvands avancerad teknik. En metod &r att téppa till roret i
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bada &ndar och sedan uppratthalla ett konstant tryck och évervaka
eventuella tryckfall for att upptacka lackor. Fore kontrollen gors
en bedémning av roret med hjalp av en inspektionskamera for att
identifiera synliga skador och kartldgga férgreningar, vilket ar
avgorande for att hitta den typen av lackor som ofta finns i ror i
bostader. Norva24s kompetenta tekniker, med erfarenhet av
hogtrycksprocesser, loggar fortlépande testdata och kunderna far
detaljerade rapporter. Den hér typen av tester utférs ofta vid nya
avloppsanlaggningar till kommuner och kommersiella kunder.

Renhallning av rér (underhallsspolning)

Norva24 erbjuder tjanster for renhalining av ror for att hantera
stopp och upprétthalla flédet, och hanterar vanliga problem som
stopp i toaletter och rér som orsakar obehag och kan leda till
skador. Stopp pa grund av smuts, tval, fett, rost och har rensas
bort med hogtrycksspolning, vanligtvis via en atkomstlucka eller ett
borttaget vattenlas. Ett specialtillverkat munstycke sakerstaller
att insidan blir ordentligt rengjord. Efter spolningen gérs en
kamerainspektion for att bekrafta att réren ar rena och oskadda,
vilket sdkerstaller att rengoringsprocessen ar effektiv.

HOGTRYCKSTVATT (INDUSTRIELL RENGORING)

Norva24 erbjuder ett brett utbud av hogtryckstvattjanster. De star
for cirka 10 procent av koncernens intdkter och omfattar tank-
rengoring samt hog- till ultrahdgtrycksspolning for industriella
behov. Dessa tjanster, som ar viktiga for omraden dar det inte
racker med vanlig rengéring, ar avsedda for fabriker, anldggningar,
utrustning, tankar och fartyg, framst for foretagskunder. Tjénsterna
erbjuds pa alla Norva24s marknader och bidrar vasentligt till
bolagets intakter, vilket lyfter fram deras betydelse.

Tankrengéring
Rena tankar ar viktiga for att kunna sékerstalla optimal bransle-
kvalitet. Darfor ar det nédvandigt med regelbunden rengéring av

alla bransle- och oljelagringstankar for att forhindra att diesel,
slam, vatten och bakterier hamnar i tanken, vilket har en betydande
paverkan pa branslekvaliteten. Norva24 anvander professionella
metoder for rengdring av tankar, med fokus pa sékerhet och
miljoskydd. Processen borjar med att resterna av bransle sugs in i
en ren kammare pa ett tankfartyg. Darefter sugs utfallningar och
slam in i en slamkammare. Efter att tanken har tomts gors en
genomluftning for att fa bort giftiga och potentiellt brandfarliga
gaser, som da ersétts med frisk luft. Detta 6vervakas noggrant
med gasmaétare for att sdkerstalla att tankens insida ar saker innan
tvattningen paborjas. Experter utrustade med lamplig skyddsut-
rustning, sdsom gasmask och kemikaliesakra klader, gar sedan
vidare till att tvatta tanken. Avloppsvattnet fran denna process
avlagsnas darefter och tanken far torka. | det slutliga steget ingar
att filtrera branslet som inledningsvis pumpades ut innan det
aterfors till den nu rena tanken. Férutom att serva forvaringstankar
for bransle specialiserar sig Norva24 &ven pa rengoéring av marina
tankar och riggtankar. Det inkluderar spolning av rér och behallare
pa oljeriggar; tdmning av lerbassédnger samt att serva landbaserade
tankanldggningar, kompletterat av gaskontroller, utfardande av
tillstand samt arbetsintyg. En del av tankrengéringstjansten kan
ocksa inkludera en utvérdering av tankens skick, vilket kan leda
till utfardandet av langsiktiga godkdnnanden, som galler mellan 5
och 10 &r, beroende pa tankens skick. Agaren av tanken ansvarar
for att sakerstélla att deras tankar uppfyller de hoga kraven pa
godkénnande.

Hogtryck och ultrahégtryck (industriell rengéring)

Norva24 specialiserar sig pa hogtrycksspolningstjanster som
stracker sig fran O till 3 000 bar for diverse anvandningsomraden.
For industriell rengéring anvands framst tryck fran 400 till 3 000
bar, &ven om dessa hogtryckstekniker dven &r tillampliga utanfor
industrin. Bolagets tjanster inom hogtrycksrengéring omfattar en
lang rad olika typer av projekt inklusive tankar, ror, byggarbets-
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platser (t.ex. industribyggnader och fasaden), fasader, byggnader,
stalskarning och ytbehandling av stélkonstruktioner (t.ex.
avlagsnande av rost och farg), avldgsnande av betong, spolning av
ror och offentliga rérsystem. N&r det inte racker med standardtryck
for att avlagsna hardningsmaterial som epoxi, svavel eller gummi,
som kan leda till att rér och tankar tapps till eller svdammar 6ver,
anvander Norva24 hogre tryck. Ultrahdgtryckstvattar har ett
mycket kraftigare tryck, med ett vattentryck pa upp till 1050 bar
och avlagsnar effektivt sddant som traditionella metoder inte rar p3,
inklusive att ta bort gammal betong, rengéring av armeringsjarn,
tankrengoring och att avldgsna rost fran metall. Verktygen, som
exempelvis munstycken och pistoler, valjs baserat pa sarskilda
krav i projektet for att sakerstélla optimala resultat. Utrustningen
spelar en avgorande roll, och Norva24 ar stolta 6ver sitt special-
designade fordon for ultrahogtrycksarbete, utrustat med ultrahog-
trycksaggregat som styrs av en dator och en 3 000-liters vatten-
tank, och har dven kapacitet for att kopplas till vattenkallor pa
plats. Dartill erbjuder Norva24 tjanster for betongforstarkning
under vatten, da dykare anlitas for att skara och hugga i betong
under vatten. Det visar pa bolagets mangsidighet och tekniska
kapacitet inom hogtryckstvéatt- och rengoringslosningar.

TOMNINGSTJANSTER

Tomningstjanster utgdr en vasentlig del av Norva24s utbud och
svarar for 42 procent av koncernens intakter pa de marknader dar
tillhandahalls pa de marknader dar koncernen bedriver verksamhet.
Bolaget har utvecklat en bred expertis inom olika typer av témnings-
tjanster, mest méarkbart inom septiktankar, fettavskiljare, oljeavskiljare
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och sandfang. Efterlevnad av strikta regelkrav &r en hérnsten i dessa
tjanster, och Norva24 har hela tiden uppdaterade kunskaper om
lokala lagar och regler i var och en av de jurisdiktioner dar bolaget
verkar. Det ar sarskilt kritiskt for tjanster gallande septiktankar och
fettavskiljare, dar reglerna syftar till att sdkerstalla miljoskydd. Till
exempel toms fettavskiljare mycket noggrant for att férhindra att
fettet fororenar vatten och avloppsystem, och avloppsvattnet
transporteras till godkédnda avfallsanldggningar. For att undvika
oversvamningar eller trasiga ror ar det nédvandigt att tomma
sandfang regelbundet, vilket ger Norva24 en tillforlitlig intaktskalla.
Bolaget schemalagger dessa tjanster baserat pa fasta uppdrag eller
vid behov for kunderna, och far stéd av en modern och specialut-
rustad fordonspark som kan hantera manga olika uppdragstyper.
Koncernens témningstjanster kan kategoriseras enligt féljande:

Tomning av septiktankar

Norva24 erbjuder sarskilda tjdnster for tomning av septiktankar
som foljer strikta regelkrav for att férhindra miljéféroreningar. De
har reglerna sakerstaller att septiktankarna toms regelbundet, s&
att det inte klacker ut avloppsvatten i den omgivande miljon. Norva24
skraddarsyr sina tjdnster som en anpassning till lokala krav och
tillhandahaller dem vid behov. Bolaget hanterar tva huvudsakliga
typer av septiktankar: slutna tankar och slamavskiljare. Slutna
tankar, dar septik samlas in i en enda kammare utan ett utlopp,
kraver att hela tanken tdms eftersom de inte finns méjlighet till
reng6ring med vatten och den inte har fler kamrar. Dessa tankar
anvands vanligtvis i stugbyar och omraden dar septiktankutslapp ar
begransade. Slamavskiljare har daremot ett system med flera kamrar
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dar slammet till en borjan samlas i en kammare innan det separeras
i de 6vriga och utloppet &r beldget i den sista kammaren. Den hér
typen ar vanligast i sommarstugor och villor med enskilt aviopp.

Foér omoderna septiksystem erbjuder Norva24 en tjanst for att
koppla bort gamla septiktankar och ansluta avloppet direkt till det
kommunala avloppssystemet och fylla de gamla tankarna med grus.
Den processen genomfors effektivt med hjélp av en vakuum-
gravmaskin och minimerar miljopaverkan. Darefter ansluter en
rérmokare inlopp och utlopp i tanken med en rérledning, sa att
avloppet kan rinna genom tanken utan stopp och ut i det kommunala
rérsystemet.

Dranering av septiktankslam &r en viktig del av Norva24s
draneringstjanster och omfattar bade konventionell slamdrénering
och mobil avvattning. Mobil avvattning ar sarskilt anvandbart for
decentraliserade byggnader och omfattar att avlagsna vatten fran
avfallsslam for att skapa en fastare slammassa med mindre vatska.
Denna metod minskar méngden vatten som transporteras avsevart,
och minskar transportbehovet med cirka 90 procent nér avvattningen
ger cirka 20 procent torrsubstans. De minskade transporterna
innebar i sin tur lagre bransleforbrukning, minskade vaxthusgas-
utslapp och NOx-utslépp, och erbjuder betydande ekonomiska och
miljdmassiga fordelar jamfort med konventionella metoder. Mobil
avvattning leder ocksa till lagre belastning pa reningsverk, vilket
ar sarskilt fordelaktigt i omraden dar reningsverken har begransad
kapacitet. Antalet transportkilometer minskas ocksa avsevart.

Den har innovativa metoden har dven fordelar i mer centrala
och tatbefolkade omraden. Genom att minska de vattenvolymer
som kréver transport kan mobil avvattning minska trafikstock-
ningar och den allmanna belastningen pa véagnatet till ett centralt
reningsverk, vilket erbjuder en praktisk 16sning for att hantera
slammet fran septiktankar i olika miljoer.

Toémning av sandfang

Norva24 utfér tdmning av sandfang, som ér viktiga for att skydda
avloppsror fran slam och blockering genom att filtrera dagvatten
fran vagar och gator. Sandfangen som é&r strategiskt placerade i
gatubrunnar samlar in skrép och sakerstéller att det bara ar
vatten som fors vidare till avioppssystemet. De kraver regelbundet
underhall for att forhindra 6versvdmningar eller skador pa ror. Den
typen av infrastruktur finns bade inom den privata och offentliga
sektorn, som pa gator, i bostadsomraden, pa bensinstationer och
biltvattar. Under processen sjunker det fasta avfallet till som till
exempel sand och grus till botten, medan renare vatten rinner in i
avloppssystemet. Behovet av att témma sandfangen varierar.
Vissa kraver underhall enligt schema, andra nar behov uppstar.
Oavsett frekvens kan detta utforas snabbt och effektivt med
Norva24s specialdesignade sug- och spolfordon. Hur ofta ett
sandfang behdver tdmmas beror pa flera faktorer, sésom mangden
sand som anvéands pa vagar pa vintern, risken for dversvamningar
i omradet, platsen foér sandfanget, lokal forekomst av grus och
sand samt trafiktathet.

Tomning av fettavskiljare

Norva24s tjdnster omfattar &ven tomning av fettavskiljare, vilket ar
avgorande for storkok pa restauranger och liknande inrattningar.
En fettavskiljare gor att fett, som ar lattare an vatten, flyter upp till
ytan, dar det kan avlagsnas for att férebygga igentappta avlopp,
otéck lukt och fettutslapp, vilket i sin tur kan leda till 6versvamningar.
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Hur ofta en fettavskiljare ska tommas styrs av kommunala fore-
skrifter, som ofta kraver att alla som har en fettavskiljare ingar ett
avtal med en godkénd leverantér som regelbundet tommer den.
Vanligtvis krévs att fettavskiljare ska tommas minst en gdng om
aret, men det kan variera beroende pa fettavskiljarens storlek och
hur mycket den anvénds. | Norva24s rutiner ingar en bedémning av
fettavskiljaren, att spola den ren och sedan hantera avfallet genom
att transportera fett och smutsigt spolvatten till en godkénd deponi,
for att pa sa satt sdkerstalla regelefterlevnad och renlighet.

Tomning av andra vata eller torra massor

Norva24 erbjuder omfattande témningstjanster for en rad olika typer
av vata och torra massor, med anvandning av specialanpassade
supersugningsfordon och vakuumgravmaskiner. Dessa special-
maskiner ar bra for att effektivt avldagsna saval torra som flytande
material, sdsom lera, grus, sand, hydrokorn, smuts, damm, partiklar,
vatten eller flytande &mnen. En betydande andel av uppdragen,
cirka 90 procent, inkluderar "torrsugning”, en term som avspeglar
fokus pa att ta bort eller tillféra torra massor, &ven om utrustningen
ar lika anvandbar till att hantera flytande &mnen. Vanliga uppdrag
inom ramen foér de héar tjansterna ar att grava ut jordkablar eller
ror i marken, och ta bort skrapet fran en sadan utgravning med ett
vakuum och sedan bl3sa tillbaka sand eller grus for att fylla halet
efter avslutat uppdrag. Bland andra uppdrag marks avlagsnande av
grus som skyddar takvaven och avldgsnande av grus i samband med
dréneringsproblem. Det har méngfaldiga tjdnsteutbudet lyfter fram
Norva24s kapacitet for att hantera olika utmaningar, fran underhall
av infrastruktur till miljéférvaltning, med anvandning av sin special-
utrustning for avlagsnande av saval vata som torra massor.

Témning av olja (farligt avfall)

For att minska risken for att oljespill kommer ut i det offentliga
avloppssystemet maste inrattningar som tvéatthallar och verkstader
installera en godkand oljeavskiljare. Det har kravet sakerstéller att
avloppsvatten som innehaller olja styrs genom en oljeavskiljnings-
anldggning innan det nar avloppssystemet och férhindrar ddrmed
att olja férorenar vattendrag eller offentliga avloppsnét. Oljeav-
skiljare ar sarskilt utformade for att behandla vatten som ar férorenat
med sma mangder olja, och fangar upp olja, slam och sand som sedan
maste levereras till en godkénd avfallsanlaggning, mot bakgrund
av att olja klassificeras som farligt avfall och stranga krav géller.

Det ar mycket viktigt med regelbundna inspektioner och
underhall av oljeavskiljare, och enligt riktlinjerna bér de bér témmas
nar de uppnar 80 procent av sin insamlingskapaciteten uppnas,
dven om arlig tdmning anses nédvéndigt oavsett om kapaciteten
har uppnétts eller inte. Oljeavskiljare som har lagring av uppsamlad
olja i vat volym boér tdmmas innan 25 procent av volymen fylls med
olja, detta for att rengoringseffekten ska vara intakt. For sandfang
géller att de bor tommas nar cirka 50 procent av volymen ér full.
Regeln om arlig tomning galler dven i detta fall.

Norva24 erbjuder en rad olika tjanster relaterade till hantering
av farligt avfall, inklusive bortforsling av férorenat avfall, spillolja
samt borttagning av nedgrévda oljetankar, liksom témning, kontroll
och drift av oljeavskiljare. Bolagets tjanster for farligt avfall har
framst fokus pa hantering av avldgsnande av olja eller oljekonta-
minerade vatskor eller massor. Det farliga avfallet, som bestar av
olja avskild i en oljeavskiljare och den som finns kvar i tillhérande
sandfang maste transporteras till en godkand avfallsanldggning
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for deponi. Det ar viktigt att detta avfall inte blandas med andra
avfallstyper och att avfall fran oljeavskiljare och sandfang inte
lagras i verksamheten under mer an ett ar.

Foretag som har en oljeavskiljare maste kunna dokumentera
att de har tillrackliga rutiner for témning, drift och underhall av
avskiljaren for att undvika risker for féroreningar och sékerstélla
efterlevnad av miljéférordningar. Norva24 bidrar till att utveckla
dessa rutiner som sakerstaller att oljeavskiljaren fungerar effektivt
samt dven regelefterlevnad. Vidare anger reglerna att oljehalten i
utgadende vatten fran oljeavskiljare inte far 6verstiga 50 mg per
liter vatten i Norge, och vissa kommuner har regler som ar
strangare an de nationella kraven. Foljaktligen maste testning
ocksa utforas for att sakerstélla efterlevnad av saval nationella
som lokala regler och férordningar.

ANDRA TJANSTER

Kompostering av vatt organiskt slam
Komposteringsanlaggningen ar en viktig del av det naturliga
kretsloppet som omvandlar avfall till anvandbara produkter. Varje
dag rullar bilar fulla med slam fran kommuner, industriféretag och
jordbrukssektorn i hela norra Norge in till komposteringsanlagg-
ningen i Slevag. Atervinning utgér karnan i var verksamhet, och
Norva24 omvandlar slam till vacker jord fullstéandigt fri fran stenar,
som det rader hog efterfragan pa i hela Vastnorge, bade fran
privata aktorer och kommersiella bolag. Jorden transporteras
bade med fartyg och lastbil. i manga fall séljs jorden vidare till
entreprendrer eller lokala styren.
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Kompostering i tre steg

Anlaggningen anvand en avancerad teknik med "strangkomposte-
ring”, dar slammet renas i en trestegsprocess, allt inomhus i slutna
komposteringshallar.

1. Nedbrytning av organiska &mnen

Processen boérjar med att avvattnat slam blandas med struktur-
material som bark, kvistar och tradgardsavfall som laggs i strangar
och blandas om med jamna mellanrum. Denna aeroba process alstrar
varme, som far de aeroba bakterierna att paborja nedbrytningen
av de organiska &mnena och alstra vdrme. Strangarna maste
véandas flera ganger i veckan for att uppna en jamn temperatur.

2. Efterkomposteringsprocess

Na&r inomhusprocessen ar fardig flyttas strangarna ut och laggs i
storre strangar for ytterligare kompostering. D& vands de en gang
i manaden under en period pa sex manader for att sakerstélla en
grundlig kompostering.

3. Jordproduktion

Komposten har nu krympt ihop till omkring hélften av sin ursprungliga
volym. Temperaturen mats flera ganger i veckan och siffrorna fors
in i anldggningens interna kontrollsystem. | den fardiga komposten
tillsatts specialsand och lokal torvjord och efter ett &r har den
omvandlats till prima jord. Det norska livsmedelsverket Mattilsynet
och den norska lansstyrelsen Statsforvalteren utfor regelbundna
inspektioner av anldggningen for att sakerstalla regelefterlevnad.
Dessutom har Norva24 stranga krav pa interna rutiner for sina
komposteringsprocesser.
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Norge

FINANSIELL UTVECKLING 2023
Totala rorelseintakter for 2023 uppgick till 1 065,7 MNOK, en
uppgang fran 904,9 MNOK 2022, vilket &r en 6kning med 17,8

34% procent. Den totala tillvéxten drevs av en organisk tillvaxt pa 7,4

av koncernens procent och férvarvet av Gravco som genererade en forvarvs-
driven tillvaxt pa 10,4 procent. Den organiska tillvaxten drevs av

intakter prishdjningar och en god aktivitetsniva inom ett flertal filialer.

Norge hade en mycket stark aktivitet under tredje kvartalet och
bérjan av fjarde kvartalet, men upplevde en pl6tslig nedgang i
aktivitetsnivan i december pa grund av hart vintervader som
reducerade den organiska tillvaxten for aret.

I Y
SUMMA TILLVAXT, RORELSEINTAKTER

% 2023 2022
Tillvéxt - totala rorelseintakter 17,8 12,9
Organisk tillvaxt T4 12,7
Forvarvsdriven tillvaxt 10,4 0,2

JUSTERAD EBITA 2023

Justerad EBITA uppgick till 159,1 MNOK under 2023, en uppgéng
fran 137,5 MNOK under 2022. Den justerade EBITA-marginalen var
14,9 procent, en nedgang med 0,3 procentenheter jamfért med fore-
gaende ar. Norge redovisade en marginalokning jamfort med fore-
gaende ar fram till november, men den svaga manaden december

60% vande detta till en svag minskning av marginalen for helaret.
Grana ' [ |
t. o t NYCKELTAL
janster Férand-
MNOK 2023 2022  ring, %
Summa rorelseintakter 1065,7 904,9 17.8
EBITA 1571 134,2 171
Koncernens norska verksamhet gar tillbaka till 1919 i Sandefjord, EBITA inal % . %8 01
Norge, da Norva24s aldsta dotterbolag grundades. 2015 bildades margina, % ’ ’ "' PP
. . Justerad EBITA 1591 1375 15,7
Norva24 i sin nuvarande form genom en sammanslagning av fem o
mindre norska UIM-bolag. Norva24 har sedan dess vuxit och har Justerad EBITA-marginal, % 14.9 5.2 -03pp
idag en ledande marknadsposition i Norge. Norge hade 541
anstéllda per den 31 december 2023.
Summa rérelseintédkter Justerad EBITA
MNOK MNOK
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905 159
900 738 739 802 150
600 100
300 50
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Norva24 upplevde under 2023 en god marknadsaktivitet, vilket
ledde till en organisk tillvaxt pa 7,4 procent. Férvarvet av Gravco
avslutades i mitten av januari och resulterade i en férvarvsdriven
tillvdxt om 10,4 procent. Utmaningar som det ovanligt bistra
vintervddret paverkade verksamheten i december, men trots det
fortsatte Norva24 Norge sin tillvaxtkurva och har fornyat flera
kommunala avtal under aret.

HALLBARHET OCH FORETAGSANSVAR: UTVECKLING 2023
| allménhet minskade nivan av saval korttids- som langtidssjuk-
skrivningar under 2023. Den ligger daremot kvar pa en hog niva
efter de hogre sjukskrivningsnivderna som har noterats efter
covid. Den relativa energiférbrukningen i Norge har fortsatt att
minska jamfort med tidigare ar, en nedgang till 4,34 for aret.

| |
HALLBARHET, NYCKELTAL

2023 2022
Antal anstallda 541 464
Antal dagar med sjukfranvaro 7273 11720

Den starka totala tillvdxten i Norge pa 18 procent visar pa
Korttidssjukskrivning 4.2% 5,4% Norva24s férmaga att ta fler marknadsandelar pa den icke
L&ngtidssjukskrivning 4.7% 5,8% konjunkturkénsliga UIM-marknaden, bade genom organisk
Summa sjukskrivningar 8,9% 1,2% tillvdxt och genom ff)rvarv. | och med férvérvet av Grc’?vco
under 2023 har vi nu 6kat var narvaro och nérhet till
Relativ energiférbrukning x100 4,34 4,63 kunderna i Oslo-omradet med omnejd.
9 9 ? ’ Tore Hansen, VD Norge.

Koldioxidekvivalenter (Scope 1), ton 9 567 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 2), ton 734 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 1+2), ton 10 302 n.a
Relativa koldioxidutslépp (Scope 1+2),
ton per MNOK 9,7 n.a
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RORELSESEGMENT: TYSKLAND \ ,

Tyskland

37%
av koncernens
intakter

FINANSIELL UTVECKLING 2023

De totala rorelseintakterna uppgick till 1183,4 MNOK under 2023,
jamfort med 812,9 MNOK under samma period 2022, vilket motsvarar
en 6kning med 45,6 procent. Denna tillvaxt berodde framst pa
forvarven av Zimmerbeutel, Jutzy och CKS under andra halvaret
2022, i kombination med en stark valutajusterad organisk tillvaxt
om 7,6 procent.

I N ——
SUMMA TILLVAXT, RORELSEINTAKTER

% 2023 2022
Tillvaxt — totala rorelseintakter 456 25,8
Organisk tillvaxt 21,6 11
Organisk tillvaxt - valutajusterad 76 19
Forvarvsdriven tillvaxt 24,0 246
JUSTERAD EBITA 2023

Justerad EBITA uppgick till 156,0 MNOK under 2023, en uppgéang
fran 124,9 MNOK under 2022. Den justerade EBITA-marginalen sjonk
till 13,2 procent fran 15,4 procent féregdende ar. Denna marginal-
minskning beror pa ndgot svagare organiska marginaler under aret.
Nedgangen orsakas delvis av en underpresterande enhet i Tyskland,

28% utéver dkade administrativa kostnader pa landsniva pa grund av
Grona en utoékning av den administrativa personalen och kostnader for
o att vélja ett gemensamt affarssystem for Tyskland som ska inféras
tjanster inom de olika enheterna fran 2024 och framat.
' [ |
NYCKELTAL
Forénd-
Norva24 etablerades i Tyskland 2019 genom férvarvet av Ex-Rohr. MNOK 2023 2022 ring, %
Norva24 har sedan dess vuxit och etablerat en ledande marknads- . o
position i Tyskland. Koncernens aldsta dotterbolag i landet Summa rérelseintakter B 8129 456
grundades i Gochsheim &r 1964. Tyskland hade 724 anstallda per EBITA 152,6 955 598
den 31 december 2023. EBITA-marginal, % 12,9 n7 11 pp
Justerad EBITA 156,0 1249 249
Justerad EBITA-marginal, % 13,2 154 -22pp
Summa rérelseintidkter Justerad EBITA
MNOK MNOK
1500 200
1183
1200
150
900 813
646 100
600 58
300 176 29 50 22
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Det har aret har Norva24 befast sin marknadsledande stéllning i
Tyskland genom en imponerande 6kning av de totala rérelsein-
takterna om 45,6 procent. Det &r fortfarande en enhet som
underpresterar som maste lyfta sina marginaler och vi har boérjat
se vissa tecken pa forbattringar. Ett gemensamt affarssystem har
valts till Norva24 Tyskland, ndgot som kommer att lanseras och
genomforas pa de lokala enheterna fran 2024 och framat.

HALLBARHET OCH FORETAGSANSVAR: UTVECKLING 2023
Antalet anstéllda 6kade fran 702 till 724 under 2023. Korttids-
sjukskrivningarna var lagre under 2023 jamfort med 2022, men
den totala sjukfranvaron ligger fortfarande pa den héga nivan
7,8 procent. Den relativa energiférbrukningen minskade fran 2,73
foregaende ar till 2,27 under 2023.

HALLBARHET, NYCKELTAL

2023 2022
Antal anstallda 724 702
Antal dagar med sjukfranvaro 12 208 11528
Jag ar mycket glad att kunna leverera en stark intaktstillvaxt
Korttidssjukskrivning 5,5% 6,2% pé 46 procent under 2023, med stéd av ett flertal férvarv
Langtidssjukskrivning 2,3% 2,5% under 2022. Dértill har vi undertecknat férvérvet av Baier
Summa sjukskrivningar 7,8% 8,7% Rohrreinigung GmbH under 2023, vilket stérker var marknads-
ledande stéllning i Tyskland. Men med en marknadsandel
Relativ energifrbrukning X100 2.27 2,73 pa bara 3-4 procenii ser vi I:ortfarande stora moéjligheter
att véxa ytterligare pa den tyska marknaden.
Koldioxidekvivalenter (Scope 1), ton 7 040 n.a Bertolt Gartner, VD Tyskland.
Koldioxidekvivalenter (Scope 2), ton 9423 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 1+2), ton 16 463 n.a
Relativa koldioxidutslapp (Scope 1+2),
ton per MNOK 14,0 n.a
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Sverige

FINANSIELL UTVECKLING 2023
Under 2023 uppgick de totala rorelseintdkterna for Sverige till
491,7 MNOK, jdmfort med 426,9 MNOK under 2022, en 6kning

16% med 15,2 procent. Under perioden redovisades en valutajusterad
av koncernens organisk tillvaxt om 2,8 procent efter foregadende ars om 10,0
procent, men &nda under férvantningarna. Det har arets forvarvs-
intékter drivna tillvéxt pa 7,6 procent drevs av forvarven av IRG, Stockholm

Relining och ControTech. Aven om den svenska verksamheten
upplevde en positiv organisk tillvaxt under de tidigare manaderna
noterade december en nedgang, kraftigt paverkat av besvarligt
vintervader, som markbart paverkade Norva24s produktivitet och
effektivitet, sarskilt i de sédra delarna av Sverige.

./ |
SUMMA TILLVAXT, RORELSEINTAKTER

% 2023 2022
Tillvaxt — totala rorelseintakter 15,2 39,2
Organisk tillvaxt 76 4.5
Organisk tillvaxt - valutajusterad 2,8 10,0
Forvarvsdriven tillvaxt 76 34,7

JUSTERAD EBITA 2023

Justerad EBITA uppgick till 58,5 MNOK under 2023, en uppgang
fran 50,9 MNOK under 2022. Den justerade EBITA-marginalen for
perioden lag stabilt pa 11,9 procent, i linje med foéregaende ar. Ett
e program for 6kad Iénsamhet implementerades, och vi férvéantar
tjanSter oss att se en forbattrad marginal fér Sverige framover.

NYCKELTAL
Norva24 gick in pa den svenska Férand-
marknaden 2017 genom ett forvarv i MNOK 2023 2022 ring, %
sodra Sverige. Norva24 har sedan R o
dess vuxit och etablerat en ledande Summa rorelseintakter 4917 4269 15,2
marknadsposition med 10 procent i EBITA A 578 488 185
Sverige. Koncernens aldsta dotter- EBITA-marginal, % 7 T4 03pp
bolag i landet grundades 1974 i Justerad EBITA 585 509 14,8
Ulricehamn. Sverige hade 288 Justerad EBITA-marginal, % 19 19 00pp
anstallda per 31 december 2023.
Summa rorelseintdkter Justerad EBITA
MNOK MNOK 59
600 60
492
450 45 4
300 30
150 15 9
0 6]
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

For heldret noterade Norva24 Sverige en total tillvaxt pa 15,2
procent, framst driven av férvarven av IRG, Stockholm Relining
och ControTech. Trots en utmanande december dar svart vader
paverkade arbetet uppvisade samtliga kvartal en positiv valuta-
justerad organisk tillvdxt mot bakgrund av fluktuerande mark-
nadsvillkor, dar sarskilt reliningmarknaden har noterat laga
aktivitetsnivaer under 2023. Forvarvet av ControTech AB i Malmo
har starkt verksamheten i Skane och innebar ett bra bidrag till
marknadsandelen i Sverige.

HALLBARHET OCH FORETAGSANSVAR: UTVECKLING 2023
Korttidssjukskrivningarna lag pa en nagot lagre niva under 2023
an 2022, vilket avspeglar en atergang till mer normaliserade
nivaer. | motsats till det var langtidssjukskrivningarna hogre, och
gick upp fran den anmérkningsvart laga nivan 1,1 procent noterad
under 2022. Den relativa energiférbrukningen minskade frén 5,21
under 2022 till 4,81 under 2023.

HALLBARHET, NYCKELTAL

2023 2022

Under 2023 fortsatte Norva24 resan som marknadsledande
Antal anstéllda 288 285 inom UIM-tjnster i Sverige med en framgangsrik integration
Antal dagar med sjukfranvaro 3880 3968 av IRG och Stockholm Relining, tillsammans med férvérvet av

ControTech. Det har gett Norva24 Sverige en férvarvsdriven
Korttidssjukskrivning 4,3% 51% tillvdxt om 7,6 procent for helaret. Vi sdkrade ocksa flera viktiga
L&ngtidssjukskrivning 1,5% 11% langsiktiga kontrakt, bade inom nya och befintliga volymer.
Summa sjukskrivningar 5,8% 6,2% Mikael Smedborn, VD Sverige
Relativ energiforbrukning x100 4,81 5,21
Koldioxidekvivalenter (Scope 1), ton 5233 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 2), ton 376 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 1+2), ton 5609 n.a
Relativa koldioxidutslapp (Scope 1+2),
ton per MNOK 1n5 n.a
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Danmark

13%
av koncernens
intakter

37%

Gréna
tjanster

YN / “’/—

Koncernen gick in i Danmark 2017 genom forvarvet av en aktor
med nationell marknadsnarvaro. Koncernens forsta dotterbolag i
landet grundades fér mer &n 100 &r sedan i Herning. Norva24 har
en ledande marknadsposition pa den danska marknaden med en
marknadsandel pa cirka 10 procent. Danmark hade 185 anstallda
per den 31 december 2023.

FINANSIELL UTVECKLING 2023

For 2023 uppgick de totala rorelseintakterna i Danmark till 417,7
MNOK, en 6kning fran 323,0 MNOK under 2022, vilket resulterar i
en total tillvdxt om 29,3 procent. Denna expansion fick stéd av en
valutajusterad organisk tillvaxt om 6,9 procent, tillsammans med
forvarvet av Tom’s Kloakservice under 2023 och bidrag fran
Thornvig Jensen som forvarvades under 2022. Under aret noterades
en utbredd tillvaxt i flera kundgrupper med en marginalékning pa
4,3 procentenheter, som tyder pa att forbattringsatgarderna i
handlingsplanen for att vdnda utvecklingen fortsatter att ge
positiva resultat.

I Y
SUMMA TILLVAXT, RORELSEINTAKTER

% 2023 2022
Tillvéxt - totala rorelseintakter 29,3 19,3
Organisk tillvaxt 20,7 12,7
Organisk tillvaxt - valutajusterad 6,9 135
Forvarvsdriven tillvaxt 8,6 6,6

JUSTERAD EBITA 2023

Justerad EBITA i Danmark 6kade till 27,6 MNOK, en uppgang fran
7,6 MNOK under foregdende ar. Denna betydande tillvéxt i justerad
EBITA visar pa den framgangsrika paverkan fran de forbattrings-
initiativ som genomfors. Framstegen beror pa den férbattrade
anvédndningen av personal och fordon, tillsammans med s&krade
kontrakt med hogre priser, vilket ockséa visar pa den pagaende
positiva omvandlingen av den danska verksamheten.

NYCKELTAL
Forand-
MNOK 2023 2022  ring, %
Summa rorelseintakter 4177 3230 29,3
EBITA 27,0 101 167,3
EBITA-marginal, % 6,5 31 33 pp
Justerad EBITA 276 7,6 263,8
Justerad EBITA-marginal, % 6,6 24  43pp
Summa rérelseintidkter Justerad EBITA
MNOK MNOK
500 30
418
375 323 20
306
202 27
250 10
125 0
0 -10
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
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VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Norva24 Danmark har sett positiva resultat fran sina forbattringsi-
nitiativ, med fokus pa effektivitet i verksamheten och en battre
anvandning av fordon och personal. Handlingsplanen, inklusive att
avsluta mindre lbnsamma kontrakt eller att omférhandla nya
kontrakt till hogre priser, har gjort goda framsteg under aret.
Handlingsplanen i Danmark har lett till ett 6kat utnyttjande och
storre I6nsamhet i olika filialer, och flera stérre upphandlingar ha
vunnits till gynnsamma villkor. Férvérvet av Tom’s Kloakservice
har forbattrat narheten till kunderna i Naestved-regionen och
kommer att kombineras med var befintliga verksamhet i Neestved
for att kunna dra nytta av synergier sa snart det ar en enhet.

HALLBARHET OCH FORETAGSANSVAR: UTVECKLING 2023
Korttidssjukskrivningarna minskade under 2023 jamfért med
2022, medan en svag 6kning noterades for langtidssjukskriv-
ningarna, som avvek fran den generellt laga nivan om 1,6 procent
som observerades under 2022.

HALLBARHET, NYCKELTAL

2023 2022
Under 2023 sag vi en fortséttning pa den positiva
Antal anstallda 185 170 utvecklingen fér Norva24 Danmark, med en marginalékning
Antal dagar med sjukfranvaro 2419 2 bbb P& 4,3 procentenheter. Vi r glada att se att flera upphandlingar
har vunnits med gynnsamma priser, och vi valkomnar tillskottet
Korttidssjukskrivning 29% 4,6% av Tom’s Kloakservice som kommer att stérka var stéllning i
Langtidssjukskrivning 2,6% 16% Naestved-regionen. Det dterstar mer arbete innan vi nar upp till
Summa sjukskrivningar 5,5% 6,2% samma lénsamhet som resten av koncernen, men jag ar évertygad
om att vi kommer att fortsatta férbattras framéver.
Relativ energiforbrukning x100 4,24 5,01 Tim Normann, VD Danmark.
Koldioxidekvivalenter (Scope 1), ton 4 683 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 2), ton 3276 n.a
Koldioxidekvivalenter (Scope 1+2), ton 7 960 n.a
Relativa koldioxidutslapp (Scope 1+2),
ton per MNOK 19,2 n.a
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Hur vi arbetar med forvarv och sammangaenden

Norva24 har en framgangsrik historia av férvarv, med 50 forvarv
genomforda sedan 2015. Férvarv gors bade for att komma in pa
nya marknader och for att ytterligare stéarka positionen pa Norva24s
nuvarande marknader. 2016 gick Norva24 in i Danmark, aret darpa
i Sverige och 2019 gick Norva24 in pa den tyska marknaden
genom forvarvet av ExRohr.

Norva24s mal ar att bli "den sjélvklara partnern” inom den
mycket fragmenterade europeiska UIM-marknaden. Forvarvs-
strategin bygger pa att 6ka Norva24s narvaro pa befintliga
marknader, expandera geografiskt samt komplettera service-
erbjudandet. Norva24 har ett institutionaliserat tillvagagangssatt
for att hitta och integrera foérvarv och identifiera lampliga forvarvsmal
genom en selektiv process. Vidare har bolaget en tydlig process
for att genomféra forvarv av de utvalda mélen samt integrera de
genomférda forvarven inom en "buy and build”-strategi. Genom
forvarvet och integreringen av det nya bolaget i Norva24 kan
synergier realiseras med avseende pa kostnader, IT, gemensam
upphandling, 6kat utnyttjande, férséaljning av I6sningar for
loT-6vervakning och att skapa ett mer enhetligt tjdnsteutbud.
Ekonomiskt realiseras dessa synergier i form av 6kade intdkter,
battre marginaler och kostnadsbesparingar.

Norva24s ambition &r att tillampa en skraddarsydd process for
varje forvarv utifran den lokala marknaden och féretagskulturen
samt det forvarvade bolagets resultat och storlek, sarskilt nar det
géller integrations- och efterforvarvsprocesser.

Genom att skraddarsy tillvdgagangssattet for integrations- och
efterforvarvsprocesser har Norva24 som malsattning att kunna
uppna skalférdelar - tack vare en storre organisation som
kombinerar stordriftsférdelar med lokalt entreprenérskap.

NORVA24S FORVARVSMODELL

Norva24s forvarvsmodell bygger pa fem huvudpelare: (1) tydliga
strategiska mal, (2) Norva24s erfarenhet av férvarv och integration;
(3 den fragmenterade UIM-marknaden med betydande méjligheter
till konsolidering; (4) Norva24s solida férvarvsprocess och team
pa plats; och (5) en pipeline av forvarvskandidater som bygger pa

Expansion pa existerande marknader

en tydlig strategi och kriterier. Norva24 har tydliga strategiska mal
vid férvarv och sammanslagningar, sarskilt nar det géller att; starka
den lokala marknadsnarvaron, 6ka den geografiska rackvidden, utoka
det lokala tjansteutbudet, frigéra synergier pa befintliga marknader,
forvarva plattformsforetag, forvarva expertis inom befintliga tjanster
och lésningar samt frigéra synergier pa nya marknader. Norva24 har
en stark historia av férvarv och integrationer. UIM-marknaden ar
fortfarande mycket fragmenterad och ger betydande och attraktiva
mojligheter for ytterligare konsolidering. Norva24 anvéander sina
lokala filialer for att identifiera attraktiva forvarvsmal och bygga en
solid pipeline av forvarvsmojligheter inom en malstyrd organisation.
Tabellen 6ver férvarv pa nasta sida visar en fullstandig lista ver
Norva24s forvary, inklusive relevanta upplysningar om geografi,
motivering till forvarvet och information om respektive férvarv.

IDENTIFIERA FORVARVSKANDIDATER

Norva24 gor forvarv bade for att komma in pa nya marknader och
for att starka sin position pa befintliga marknader. Under den
narmaste tiden kommer Norva24 att fokusera pa att expandera och
6ka marknadsnarvaron i de fyra lander dar bolaget har verksamhet
samt att férbereda marknadsintraden pa identifierade marknader
som Osterrike, Schweiz, BeNeLux, Finland och Storbritannien.

Na&r Norva24 utvarderar forvarvsmal for att komma in i nya
geografiska omraden prioriteras forvarvsmal med ett betydande
befintligt natverk. Det vill sdga foretag med en befintlig plattform
som kan anvandas som grund for geografisk expansion, en bra
lokal position och gott anseende pa marknaden, en modern
fordonspark, en tydlig lokal férankring samt en stark och
engagerad lokal ledningsgrupp. Malséttningen fér Norva24 ar att
identifiera marknadsledande UIM-bolag med ett gott rykte for att
leverera tjanster av hog kvalitet, med en diversifierad kundportfolj
och en historia av stabila resultat och 6kad tillvaxt, med en
vélinvesterad tillgangsbas, professionellt tjansteutbud, starkt
ledarskap och entreprendérskultur. Ytterligare mal, vid férvarv av
bolag som erbjuder en befintlig plattform pa nya geografiska
marknader, ar att etablera en betydande narvaro pa den nya mark-

Expansion pa nya marknader

e N\ N

Betydande befintligt natverk k and

Starka och engagerad lokal ledningsgrupp ST |n"|g. ne ver. som kan arTvan as
som grund for internationell expansion
k J J
Beprovade - N - N
forvarvs- Modern fordonsflotta Modern fordonsflotta
. . \ J | & J
kriterier
s N N
Stark lokal position och anseende Stark lokal position och anseende

\ J U J
e N\ N

Drifts- och kostnadssynergier Starka och engagerad lokal ledningsgrupp
k J J

38

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023



~" HUR VI ARBETAR MED FORVARV OCH SAMMANGAENDEN

VI HALPER

ALLTID!

FORVARV

Forvarvsar 50 forvarv Geografi Strategiskt skal Sourcing

2024 Vikek Miljg AS = Lokalt tillaggsforvarv A
Kyrsting ApS 5= Lokalt tillaggsforvarv Féredragen férvarvare:
Svein Klungtveit AS - Septic Division Lokalt tillaggsforvarv Tillaggskopeskilling och
Baier Rohrreinigung GmbH = Lokalt tillaggsforvarv aterinvestering

2023 ControTech AB Lokalt tillaggsforvarv )
Toms Kloakservice Lokalt tillaggsforvarv
NRC Gravco AS och Septik Tank Co AS Lokalt tillaggsforvarv h

2022 CKS Express Baumanagement GmbH = Lokalt tillaggsforvarv Entreprenérshem for
och CKS Rohrexpress GmbH framtida filialchefer
Jutzy Haustechnik & Service GmbH = Lokalt tillaggsforvarv J
Stockholm Relining AB Specialistkompetens
Thornvig Jensen A/S och Lokalt tillaggsforvarv )
J.S. Overfladebehandling ApS 45 bilaterala affarer
IRG Rérinspektion AB Specialistkompetens
Rohrfrei Axel Zimmerbeutel GmbH = Lokalt tillaggsforvarv J

2021 Ulvsby Miljé (med dotterbolag) Lokalt tillaggsforvarv _ <
Decker Group = Lokalt tillaggsforvarv
Malmberg Miljchantering = Lokalt tillaggsforvarv Genomsnittlig
GR Avloppsrensning Lokalt tillaggsforvarv exklusivite:csperiod
GJ & Son AB Regional plattform Ol = T B

2020 Kjelsberg Transport AS = Lokalt tillaggsforvarv g
Mayer Kanalmanagement = Regional plattform N
Solna Hégtrycksspolning.AB Lokalt t?lléggsf?rvérv B NS
Behne Entsorgungs-Service = Lokalt tillaggsforvarv om forvary
Rohrreinigung Falkenhagen GmbH = Lokalt tillaggsforvarv )
Kanal-Tlrpe Gochsheim GmbH & Co. KG = Regional plattform

2019 LGT Lokalt tillaggsforvarv a
BRI Lokalt tillaggsforvarv Standardiserade
Miljovision Regional plattform aktiekdpsavtal
Ex-Rohr = Nationell plattform y

2018 Jysk Kloak Service Lokalt tillaggsforvarv

2017 A Soderlindhs AB Nationell plattform h
Risskov Regional plattform Genomsnittlig forvarvs-
Sermilje Regional plattform multipel fére synergier:
Segne rarservice = Lokalt tillaggsforvarv ~3-7x EBITDA

2016 ISS Kloak Service (Norva24 Danmark) = Nationell plattform ~6-9x EBITA
Vann og Rerservice AS = Specialistkompetens J
Ringerike Septikservice AS Lokalt tillaggsforvarv
Flagstad AS Lokalt tillaggsforvarv

2015 Septik24 AS Regional plattform

- Bilateral
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@stfold Haytrykk AS
Septik og Miljgservice AS
Norsk Vacuumgraving AS
Spyleteknikk AS
AquaPower Vest

Aqua Power AS

Sandnes Transport AS

Forkops-auktion

Lokalt tillaggsforvarv
Lokalt tillaggsforvarv
Initial plattform
Initial plattform
Initial plattform
Initial plattform
Initial plattform

_ Auktion
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naden, forvarva expertis inom befintliga tjanster och nya lésningar

samt uppna synergier. Norva24 stravar efter att identifiera nya

mal for marknadsforvarv med en viss miniminiva av intakter fran

UIM-tjanster och EBITDA-marginal.

Né&r Norva24 identifierar forvarvsmal soker bolaget efter
forvarvskandidater som stéder de strategiska prioriteringarna for
varje specifik plattform; som att 6ka den lokala marknadsnéarvaron
i ett visst omrade, utdka den geografiska spridningen till nya lander
eller andra produktmixen pa en specifik marknad samtidigt som
synergier uppnas. Norva24 stravar darigenom efter att identifiera
tillaggsforvarv med en viss miniminiva av intakter fran UIM-tjanster
och EBITDA-marginal. Norva24 soker ocksé efter tillaggsforvarv
med en engagerad lokal ledningsgrupp, en modern fordonspark,
en stark lokal stéllning och kdnnedom om det lokala varumarket
samt potential for operativa synergier och kostnadsfordelar.

Norva24s forvarvsstrategi utvecklas av koncernledningen.

Identifiering av forvarvsmal innefattar en grundlig kartlaggning
dér lokala filialchefer och landschefer identifierar och foreslar
potentiella forvarvsmal. Norva24 analyserar grundligt de strategiska
besluten om forvarvsplanering och hittar potentiella forvarvsmal
utifran sina strategiska kriterier. Centraliserad screening (kartlagg-
ning) och urval baseras i allmanhet pa foljande 6vervaganden:
rationell och strategisk anpassning, férvarvskandidatens lednings-
grupp, finansiella mal, fordonsparkens alder, ESG-6vervdaganden,
I6nsamhet och rykte. Dessutom spelar de lokala filialerna en viktig
roll nar det géller att hitta forvarvsmal.

Dessa listor delar upp kartlaggningen i féljande kategorier:

* Identifierade méjligheter: per datumet fér denna arsredovisning,
en forteckning 6ver cirka 1900 UIM-bolag som identifierats pa
Norva24s nuvarande fyra geografiska marknader.

e P4&gaende diskussioner: per datumet for denna arsredovisning,
en lista 6ver cirka 34 prioriterade férvarvsmal som uppfyller
Norva24s mal och kriterier for forvarv inom den relevanta
plattformen, som bolaget for en pagaende diskussion med; och

e Fordjupade diskussioner: per datumet for denna arsredovisning
har Norva24 cirka 12 prioriterade forvarvsmal med vilka ett
sekretessavtal (NDA) eller en avsiktsforklaring (letter of intent)
har undertecknats, eller att Norva24 genomfor en due diligence-
process, vanligtvis inom ramen for avtal om exklusivitet.

Respektive lands VD narmar sig proaktivt malen pa listan 6ver
forvarvsmojligheter for att antingen initiera forvarvsprocessen
eller for att halla en nara dialog med &gare av respektive UIM-bolag,
for att utveckla en god relation och for att bli den férvarvare som
véljs om de beslutar att sélja i framtiden.

FORVARVSPROCESSEN

Aven om varje process &r unik, och justeringar maste géras fran
fall till fall med avseende pa bolagets specifika egenskaper sasom;
storlek, geografi och férvarvsmalets specifika system och
verksambhet, stravar Norva24 efter att slutfora forvarvet med
efterféljande integration inom ramen fér en standardiserad
process. Denna process har optimerats med tiden och anpassats
till Norva24s behov. Tack vare denna standardisering kan Norva24
erbjuda hog kvalitet, snabbt beslutsfattande om férvarvsmal och
efterfoljande exekvering av transaktioner (genomféra affaren).
Under forvarvsprocessen arbetar Norva24 med att bygga en
relation med bolagets ledning och &gare, sdkra de basta villkoren
for transaktionen och genomféra en grundlig due diligence. Den

40

Vasentliga forvarv senaste tiden

Under 2023 férvarvade Norva24 NRC Gravco och
Septik Tank Co i Norge for att starka sin marknadsnarvaro
i Oslo. Toms Kloakservice ApS i Danmark forvarvades
ocksa som ett tilliggsforvarv till den befintliga
verksamheten i Nastved, och ControTech AB i Sverige
forvarvades som ett tillaggsforvarv i Malmé. | Tyskland
tecknades avtal om Baier Rohrreinigung GmbH som
ett tillaggsforvarv i Niirnberg-omradet.

Under 2022 férvarvade Norva24 Rohrfrei Axel Zimmerbeutel,
CKS Express Baumanagement, CKS Rohrexpress och
Jutzy Haustechnik & Service i Tyskland, Stockholm Relining
och IRG Rorinspektion i Sverige samt Thornvig Jensen och
J.S. Overfladebehandling i Danmark.

Under 2021 férvarvade Norva24 Mayer Kanalmanagement
och Decker Group i Tyskland, GJ & Son, GR Avloppsrensning,
Malmberg Miljohantering och Ulvsby Miljo i Sverige
samt Kjelsberg i Norge.

Ar 2020 férvirvade Norva24 Kanal-Tiirpe, Behne och

Falkenhagen i Tyskland, Solna Hégtrycksspolning och
LGT:s Hogtryck i Sverige samt Bergen Rerinspeksjon i Norge.

Oppna processen underlattar ocksa detta och mojliggor tydlig
kommunikation under hela processen, vilket ar sarskilt viktigt
eftersom ledningen for det forvarvade bolaget fortsatter att inga i
Norva24-koncernen efter transaktionen.

INTEGRATION AV FORVARVADE BOLAG, MED
VARDESKAPANDE OCH UTVINNING AV SYNERGIER
Efter ett slutfort forvéarv har Norva24 ett etablerat ramverk for
integrationsprocessen. Metoden att integrera nyférvarvade bolag
stdds av Norva24s IT-system i Norge, Danmark och Sverige. Gene-
rellt forsoker Norva24 integrera tillaggsforvarv éver en tidsram
om tre manader, och fér nya plattformsforvarv ar tidsramen sex
manader. Under och efter integrationsprocessen arbetar Norva24
for att realisera synergier inom féljande omraden; 6ka utnyttjande-
graden, dela basta praxis, gemensam anvandning av datasystem,
utoka tjansteutbud och centralisera relevant upphandling.
Ekonomiskt realiseras dessa synergier i form av 6kade intédkter,
béattre marginaler och kostnadsbesparingar.
Integrationsprocessen for ett forvarvat bolag borjar vanligtvis
efter att forvarvsprocessen har slutforts. Norva24s framsta mal
vid forvarv &r att skapa varde genom geografisk diversifiering och
expansion, dra nytta av Norva24s bésta praxis, inféra vissa
funktioner och processer som samordnas pa Norva24- eller
landsniva, uppna skalférdelar och realisera synergier - samtidigt
som det férvarvade bolagets lokala entreprenérsanda bevaras.
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Etablerad och val beprovad modell for integration

Att vaxa organiskt ar ett vasentligt fokus
for Norva24, men lika viktigt ar forvary,
som ocksa ar en viktig del i Norva24s
tillvaxtstrategi framat. Norva24 har en
strategi att kontinuerligt komplettera sin
organiska tillvaxt med férvarvsdriven

erbjudande till entreprenérer som vill
samarbeta med Norva24, eftersom den
séljande entreprendren eller dgaren har
mojligheten att stanna kvar i bolaget efter
transaktionen. Norva24 har en strukturerad
process for att identifiera och genomféra

etablerad process for integration av
forvarv samt realiserande av potentiella
synergier genom bland annat férsaljning,
implementering av basta praxis, lokala
skalférdelar och tillgéng till kapital enligt
beskrivningen nedan.

tillvaxt och anser sig ha ett kraftfullt forvarv. Darutéver har Norva24 en

Integrationsmodell efter sammangaenden

Var decentraliserade modell méjliggér och motverkar risker i integration av vara forvarv

Havstangseffekter Paverkan efter integration

r \ s N

QHSE
(kvalitet, halsa,
sdkerhet och miljo)

» Smidig QHSE-process i Norge
» Redovisningsstandarderna
ar en konkurrensfordel

+ Gemensamma digitala standarder
« ISO-certifiering

+ Gemensam redovisning och
finansiell rapportering
» Storre inkop hanteras centralt

» Kostnadsbesparingar och

Ekonomi och mkoP forbattrad kostnadskontroll

. |\ J
. 4 N\ ( )
LedmngSStrUktur/ » Manatliga granskningar av verksamheten Central stratedi
administration/ « Arbetsbeskrivning finns 9
. . . » Resultatbaserad kultur
granskningar/arbets- for samtliga chefer « Handlingsinriktad organisation
O q * N 24 School
beskrivningar (DoA) orvass schoo
\. J |\ J
- N\ e N

» Samordnade nyckeltal
och uppfoéljningar
« Forbattrad sakerhet
» Egenutvecklad mjukvara
skraddarsydd for branschen

« Integration i de gemensamma affarssystem-
plattformarna i Skandinavien och Tyskland.
 Ledningssystem for faltoperatérer
i Skandinavien
» Gemensamma digitala standarder

Centraliserad IT

* Huvuddelen av kunderna (lokala och
regionala sma och medelstora foretag) skots
av lokala chefer, medan forséljning hanteras

pa regional eller nationell niva

« Centraliserat stod vid upphandlingar

» Effektivare process leder till hogre
andel framgangsrika upphandlingar
och forsaljningar

Forsaljning

(genom siljare)
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Hallbarhet ar en del av vart syfte

HALLBARHET AR KARNAN | VAR VERKSAMHET

Infrastruktur under mark ar avgérande for samhallet, och det ar
helt nédvandigt for samhallet att den fungerar. Tillgang till rent
vatten och sanitet &r grundldggande ménskliga rattigheter.
Néstan alla privata och offentliga organisationer, institutioner och
privata hushall &r anslutna till infrastrukturen under mark. Den
forser samhallet med rent vatten samt hanterar rening och
bortforsling av avloppsvatten. Forsamringar eller fel i det har
systemet kan orsaka storningar i férsorjningen av rent vatten,
leda till féroreningar i avloppsvattnet och kan i extrema fall orsaka
skador pa miljon. Darmed ér ett Iopande underhall av denna
infrastruktur och dess komponenter av yttersta vikt for att det
ska forbli effektivt och for att forlanga dess livslangd och
operativa nyttjandeperiod.

Aldrande infrastruktur under mark och urbanisering

Pa de marknader dar Norva24 bedriver verksamhet &r infrastruk-
turen under mark mycket sliten, vilket beror pa langa perioder utan
ndédvandiga renoveringar. Det har kulminerat i en utbredd brist pa
investeringar inom denna viktiga sektor. Genomsnittsaldern pa
infrastrukturen under mark &r ungefar 40 &r och i vissa fall sa
gammal som 150 &r. Detta leder till en 6kning av skador pa avloppen
och 6kade lackagenivaer, vilket undergraver tillforlitligheten och
kvaliteten pa den totala infrastrukturen under mark, vilket i sin tur
paverkar hela samhéllet pa ett negativt satt.

Dessutom satter en 6kande urbanisering press pa kapaciteten
hos infrastrukturen pa dessa redan dverlastade system, som inte
ursprungligen utformades for att kunna hantera de 6kande
volymerna. Det har allt sdmre tillstandet skapar behov av ett kraft-
fullt och 6kat fokus pa underhall och renovering for att sdkerstalla
hallbarhet och resiliens hos infrastrukturen under mark.

Bekampa klimatférandringarna
Klimatférandringarna gor de extrema vaderforhallandena varre,
vilket i sin tur kommer att 6ka nivaerna av saval torka som nederbord,
vilket satter ytterligare press pa infrastruktur under mark. Under
sérskilt torra perioder finns det en 6kad efterfragan pa rengoring
av underjordiska system och vattenledningar eftersom det vanliga
flodet, som mojliggér sjélvrensning, minskar. P4 ett liknande satt
Okar klimatférandringarna nederbérdsnivaerna, vilket innebar en
utmaning for avloppssystemets kapacitet. Eftersom avloppssystemet
inte kan hantera dessa extrema vattenvolymer leder det ofta till
Oversvamningar med efterféljande skador pa infrastrukturen.
Vidare kan en 6kning av medeltemperaturen ocksa leda till
hygienproblem i forsoérjningssystemet for dricksvatten. Med hogre
temperaturer 6kar sannolikheten for forekomsten av bakterier i
vattnet, vilket utgor en halsorisk. Darmed har tjanster for
underhall av infrastruktur under mark (UIM) blivit oumbaérliga for
en anpassning till de negativa vaderfenomen som klimatférand-
ringarna for med sig.

BIDRAG TILL ETT HALLBART SAMHALLE

Hallbarhet utgor karnan i Norva24 och dess uppdrag. Det &r en
integrerad del av vart syfte. Var langsiktiga vision &r att bli en
ledare och en ledstjarna pa den europeiska marknaden, med malet
att inspirera och driva paverkan for hallbara verksamheter inom
branschen for underhall av infrastruktur under mark i Europa.

42

A

Environment

Miljo
Norva24s engagemang i att underhalla infrastruktur under mark
spelar en avgorande roll i att sakra en hallbar framtid. Vara tjanster
stodjer i hdg grad FN:s mal for hallbar utveckling och ger ett direkt
bidrag till mal 6 — Rent vatten och sanitet. Dartill &r UIM-tjansterna
viktiga for SDG 11 — Hallbara stader och samhéllen samt mal 13 -
Bekampa klimatférandringarna. En strategisk prioritering for
koncernen &r att framja energieffektivitet i linje med mal 7 - Hallbar
energi for alla.

For att oka vart bidrag ytterligare till ett mer miljovanligt
samhalle har vi fokus pa tva viktiga nyckeltal for att
utoka vara grona initiativ i enlighet med EU-taxonomin
och minska var relativa energiférbrukning:

o Oka andelen grona verksamheter férenliga med

ﬂ EU-taxonomin. (Totala rorelseintakter fran gréna
verksamheter férenliga med EU-taxonomin/
Totala rorelseintakter)

@ e Minska den relativa energiférbrukningen fran
den egna verksamheten (kWh/Totala

rorelseintakter*100)

Socialt

Var koncern stravar efter att uppna de hogsta standarderna inom
QHSE-praxis (kvalitet, halsa, sdkerhet och milj6) och géra alla
medarbetare delaktiga i de pagaende forbattringarna av var
arbetsmiljo, vara processer, vart miljdarbete och samhallsansvar.
Vart motto, "Vi hjalper alltid!” ar djupt inbaddat i var foretagskultur,
vilket gor det till ett grundlaggande dtagande i hela koncernen.
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For att garantera en saker arbetsmiljo prioriterar Norva24
sociala aspekter som hélsa och sékerhet pa arbetsplatsen. Vi
arbetar aktivt for att motverka olyckor och annan arbetsrelaterad
ohélsa genom omfattande utbildning och en 6kad medvetenhet
kring QHSE. For Norva24 ar det inte bara en policy att prioritera
halsa och sakerhet, det ar grundpelaren i hela var affarsfilosofi,
och de flesta av vara affarsenheter ar antingen redan ISO 45001-
certifierade eller star i begrepp att bli certifierade.

Styrning och etisk verksamhet

Norva24 tolkar hallbar utveckling som att tillgodose dagens behov
utan att std i vagen for framtida generationers mojlighet att till-
godose sina. Vart dtagande &r alltid att upptrada som en ansvars-
tagande enhet som i alla lagen lyfter fram hallbarheten. En etisk
affarsverksamhet ar en hornsten i var verksamhet. Den uppférande-
kod som styrelsen har godkéant lagger grunden fér Norva24s syn
pa etisk affarsverksamhet och syftar till att minimera riskerna for
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bristande efterlevnad med avseende pa konkurrens, anti-korruption,
manskliga rattigheter, dataskydd, trygghet, héalsa, sdkerhet och
miljén i kontakterna med vara frémsta intressenter. Dartill genomfor
Norva24 en arlig granskning av méanskliga réattigheter i enlighet
med OECD:s riktlinjer for ansvarsfullt foretagande.
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)

Environment

Norva24 stravar efter att vara en ledstjarna for inspiration till
miljopraxis inom UIM-branschen. Som den ledande leverantéren
av UIM-tjanster i norra Europa levererar vi viktiga I6sningar som
sambhallet &r beroende av. Vi har ett strategiskt mal att 6ka var
andel gréna verksamheter i linje med EU-taxonomin. Vara tjdnster
bidrar direkt till flera av FN:s globala mal:

6 Amg;:,;,m Mal 6: Sakerstélla tillgangen till, och en hallbar

férvaltning av, vatten och sanitet for alla.

. e Mal1: Gora stader och bosattningar inkluderande,
Eé sakra, motstandskraftiga och hallbara.

13 s Mal 13: Vidta omedelbara &tgarder for att bekampa

L P 4

Oka andelen gréna verksamheter férenliga med
EU-taxonomin

(Totala rorelseintakter fran gréna verksamheter
forenliga med EU-taxonomin/Totala rorelseintakter)

klimatférandringarna och konsekvenserna av dessa.

CLEAN WATER
AND SANITATION

AFFORDABLE AND
CLEAN ENERGY

SUSTAINABLE CITIES 13 CLIMATE

AND COMMUNITIES ACTION

Vidare minskar vi proaktivt var relativa energiférbrukning vid
leveransen av vara tjanster. Genom att optimera ruttplaneringen,
investera i modern utrustning med lagre energiférbrukning och
infora andra energibesparingsatgarder har vi som mal att 6ka
energieffektiviteten i verksamheten. For att folja upp framstegen
har vi infort ett nyckeltal for att mata den relativa energiférbruk-
ningen i alla segment.

7 e Mal7.3:Fordubbla den globala 6kningen av

CLEAN ENERGY.
AL/

O energieffektivitet.

L

@ Minska den relativa energiférbrukningen fran den
egna verksamheten
(kWh/Totala rorelseintakter*100)
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EU-taxonomins grona verksamheter

EU-taxonomin &r ett klassificeringssystem som har etablerats av
Europeiska unionen for att samordna den finansiella rapporteringen
till EU:s strategi for en gron ny giv, och framja investeringar i
héllbara verksamheter och forbattra transparens och jamférbarhet
inom unionen. Genom taxonomin anger vi den andel av vara
intakter som ar anpassade till EU:s mal for miljoméassigt hallbara
tjdnster (grona tjanster). Vi rapporterar ocksa kapitalutgifter
(capex) som andel av investeringar som stodjer grona tjanster
eller avsedda fér omstéliningen av ej forenliga tjanster till grona
tjanster. Investeringar som inte redovisas som kapitalutgifter
enligt redovisningsstandarderna redovisas som driftsutgifter
(opex) inom taxonomiramen.

EU:s taxonomiram, som syftar till att styra investeringar mot
hallbara verksamheter, uppdateras regelbundet. Den hade
inledningsvis fokus pa en begransning av och anpassning till
milj6férandringarna, men utokades 2023 till att omfatta kriterier
for en hallbar anvandning av vatten och marina resurser, cirkular
ekonomi, att férebygga féroreningar samt aterstallning av den
biologiska mangfalden. Denna breddning, som blev klar i juni
2023, ger utrymme fér en omfattande rapportering av miljomalen
med bérjan under 2024, baserat pa 2023 ars verksamheter.
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For att en tjanst ska anses vara taxonomiférenlig och anpassad
till taxonomin krévs att det kan faststallas att verksamheten
e gor ett vasentligt bidrag till ett eller flera av EU:s miljomal
kan uppnas,
» inte orsakar betydande skada fér nagot av EU:s 6vriga miljomal,
o utfors i 6verensstdmmelse med EU:s sociala minimiskydds-
atgarder.

Enbart om samtliga tre krav uppfylls anses tjansten vara
miljomassigt hallbar av EU och klassificeras som en gron tjénst av
Norva24. UIM-branschen spelar en avgérande roll i att underhalla
natverken for vattenforsorjning och avlopp, och manga av Norva24s
huvudsakliga tjanster ar i linje med kriterierna i EU-taxonomin.
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VASENTLIGT BIDRAG
Taxonomiforenliga grona tjanster fér Norva24 under 2023

Omsaéttning

00

Kapitalutgifter

Driftsutgifter

Taxonomiférenliga grona tjanster (omsattning) per segment for Norva24

Norge Tyskland
c% ’ ‘ 285
Omsittning

Omsattning definieras pa samma sétt i taxonomin som intakter i
IFRS. For Norva24 innebar det att den totala omséattningen ar
samma som intdkterna fran avtal med kunder. Vi har kartlagt
taxonomiverksamheterna under de relevanta tjanster som
Norva24 erbjuder och presenterar dem utifran deras relativa
bidrag till den totala omsattningen.

Capex (kapitalutgifter)
Grona kapitalutgifter definieras som investeringar som stodjer
omséttning forenlig med EU-taxonomin eller stodjer omstéallningen
av ej forenliga till forenliga. Summa kapitalutgifter definieras som
investeringar i andra immateriella tillgangar &n goodwill, materiella
anlaggningstillgdngar och nyttjanderétter. Totala investeringar
redovisas i noterna 10, 11 och 12 i koncernredovisningen som
posterna Forvérvade vid rorelseforvéarv och Nyinvesteringar.
Norva24 redovisar grona kapitalutgifter som relativ andel av kapital-
utgifter forenliga med EU-taxonomin av totala kapitalutgifter.

Vid investeringar i fordon finns det inga angivna begransningar
for vilka tjanster sddana fordon kan utféra i samband med
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Sverige Danmark

(61% ‘ 37»

EU-taxonomin. Ett fordon som képs in for tomning av farligt avfall
sasom oljeavskiljare, som for narvarande &r en verksamhet som
inte omfattas av taxonomin, kan likaval anvandas for att témma
fettavskiljare vilket &r en verksamhet som omfattas av taxonomin.
Kapitalutgifter allokeras darfér som andel av omsattningen,
varderade pa enskild dotterbolagsniva.

Opex (driftsutgifter)
Totala driftsutgifter (Opex) omfattar direkta ej aktiverade
kostnader avseende korttidsleasing och underhall samt évriga
direkta utgifter avseende det dagliga underhallet av koncernens
relevanta tillgangar.

Driftsutgifter allokeras enligt samma principer som kapitalutgifter.

ORSAKA INTE BETYDANDE SKADA

Vi har gjort féljande bedémning avseende kriteriet Orsaka inte
betydande skada. Generellt géller dessa EU-forordningar som lag
och direktiven har inforlivats i nationell lagstiftning i Norge,
Tyskland, Sverige och Danmark.
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Vasentligt Omfattas
Taxonomiomal bidrag Taxonomiverksamhet Norva24 Forenliga | Omfattas | inte
5.4 Fornyelse av uppsamlin Rortjanster:
’ v . ol 9 - Relining (gravfri reparation | 10%
och rening av avloppsvatten o .
/ av befintliga ror)
Begransning Témningstjanster
av klimat- 5.5 Insamling och transport av | — Slamavskiljare
Vattenforssrining, forandringar ofarligt avfall i kdllsorterade | — Sandfang 30%
avloppsrening, (CCc™m) fraktioner - Fettavskiljare
avfallshantering - Andra vata eller torra massor
h i .8 Ki i iologisk
och sanering 5.8 Kompostering av biologiskt Miliskompostering %
avfall
Témning av oljefallor och
Cikular . farli fall CFarli
. 2.3 Insamling och transport av arligt avfall (farligt)
ekonomi . ) . 5%
CE) icke-farligt och farligt avfall | peponering av farligt avfall
(farligt)
Rortjanster
- Rorinspektion
Andra - Trycktt?tsr:ntlnlf, Iatckﬁgesok-
verksamheter Verksamheter som inte omfattas nnpg, ¢ e sxontrofier
. . - Rérrengéring 54%
som inte av den aktuella EU-taxonomin . e
- Hogtryckstvattning
omfattas .
- Tankrengéring
- Hog- och ultrahogt tryck
- Andra tjanster
SUMMA OMSATTNING £1% 5% 54%

Anpassning till effekterna av klimatforandringar

Fysiska risker 6vervakas fortldpande och bedéms pé lokal niva. Pa
de viktigaste platserna utfors riskbeddmningar med avseende pa
klimathoten. Enligt de klimatscenarier som presenteras av FN:s
klimatpanel har saddana risker en begransad negativ paverkan pa
koncernen och signalerar i stallet méjligheter till tillvaxt, eftersom
klimatférandringarna férvantas kraftigt 6ka behovet av underhall
och systemkontroll i frdga om infrastrukturen under mark.

Hallbar anvdndning och skydd av vatten och marina resurser
Norva24 deltar i ett urval av verksamheter i linje med DNSH-
kriterierna. Bolagets tjanster bidrar vasentligt till att minska
pressen pa och utslappen fran sanitetsavloppsvatten och
sakerstaller underhall av och stdd till befintlig vatteninfrastruktur
&t andra enheter.

Omstallning till en cirkuldr ekonomi

Nedstréms hantering av avfallsfraktioner ar det mest vasentliga
bidraget till en cirkulér ekonomi. Norva24 sakerstaller att allt avfall
som hdmtas med sugbilar och kéllsorteras levereras till godkadnda
anldggningar. Dessutom behandlar Norva24 olika avfallsfraktioner,
inklusive septik och slam, samt fett och oljekontaminerade
blandningar, och omvandlar det till vardefulla resurser som ren,
néringsrik jord, rena oljefraktioner fardiga att dteranvdnda och
rent vatten som aterférs till dagvattensystemet. Dessa processer
overvakas med yttersta noggrannhet av Norva24 pa lokal niva
samt av nationella och lokala myndigheter.

For fordon som nar slutet pa sin ekonomiska nyttjandeperiod
utvarderar Norva24 potentialen for ateranvandning. Majligheten
att anvanda komponenterna i fordonen till andra syften, som att
montera tankar och pumpar pa nya chassin, utvarderas om det har
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potential att erbjuda besparingar i fraga om ekonomiska investe-
ringar och minska miljopaverkan. Alternativet att forlanga ett
fordons nyttjandeperiod genom reparationer 6vervags. Da vags
kostnaderna mot forvéntad framtida nedtid och reparationskost-
nader for aldre fordon. Den har metoden understryker Norva24s
engagemang i hallbarhet och dess roll i att framja principerna i en
cirkular ekonomi.

De fordon dér slutsatsen av analysen blir att ateranvandning
inom koncernen inte ar ekonomiskt gangbart séljs pa 6ppna
marknaden, sa att fordonen inte behéver skrotas.

Forebyggande och begransning av miljéféroreningar

Det genomférs riskbedémningar for alla Norva24s tjanster som en
del av bolagets HSE-system och ISO-certifieringar. Tjanster som
utgor en okad risk for miljoféroreningar kréaver att aktérerna vidtar
nédvandiga atgarder for att minska dessa risker till godtagbara
nivaer. Aven om de inneboende riskerna i branschen inte kan
elimineras helt och hallet har Norva24 koncerngemensamma
strategier for kunskapsdelning och delning av basta praxis for att
pa ett effektivt satt minimera dessa risker.

Vissa verksamheter i koncernen lyder under EU-regleringar.
Till exempel miljckomposteringsanlaggningen utanfér Bergen som
omvandlar septikslam till naringsrik jord for trddgard och jordbruk.
Denna anlaggning foljer alla relevanta lokala och nationella regler
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och prioriterar att minimera sin miljopaverkan. Norva24 har
forbundit sig att genomféra atgarder for att forebygga lackage
och odorer for att pa sa satt sakerstalla en minimal negativ
paverkan pa den omgivande miljon.

Skydd och aterstéllande av biologisk mangfald och ekosystem
Norva24s verksamheter bedéms ha en minimal paverkan, da
utvérderingarna av den biologiska mangfalden har fokus pa att
sakerstalla att verksamhetsanlaggningarna inte paverkar skyddade
omraden. Denna selektiva bedémning belyser Norva24s dtagande
att minimera sin miljopaverkan, sarskilt i kansliga regioner.

SOCIALA MINIMISKYDDSATGARDER

EU-taxonomin etablerar grundldggande sociala standarder for att
forhindra att foretag har en negativ paverkan pa de samhallen dar
de bedriver verksamhet. Norva24 har en noggrann 6vervakning av
dessa sociala minimiskyddsatgarder pa koncernniva, och har
infort rutiner och férfaranden nér det galler anti-korruption, rattvis
konkurrens, beskattning och manskliga rattigheter. Organisationen
genomfor ocksa en arlig granskning av ménskliga rattigheter i
enlighet med OECD:s riktlinjer for ansvarsfullt féretagande. En
detaljerad presentation av dessa initiativ finns i avsnittet "Etisk
verksamhet” och &r en illustration av Norva24s atagande om etisk
praxis och ansvarstagande.
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Ovriga miljoinitiativ

MINSKA RELATIV ENERGIFORBRUKNING

For att anpassa sig till Parisavtalet och de globala klimatmalen
maste UIM-sektorn bérja anvanda hallbara metoder for sina
tjanster. Norva24 ar, som en framstdende leverantér i norra
Europa, helt instéallda pa att uppna dessa mal och svara pa
intressenternas férvantningar med ett ansvarsfullt agerande.
Bolaget har satt upp ett strategiskt mal att minska verksamhetens
relativa energiférbrukning, med syftet att uppna en lagre
energiférbrukning och minskade véxthusgasutsldpp. Detta viktiga
nyckeltal (KPD &r direkt kopplat till FN:s mal 7.3, som syftar till att
fordubbla den globala graden av energieffektivitet, vilket
understryker Norva24s atagande att bidra till hallbarhet for energi
och att minska sin miljopaverkan.

‘@ Minska den relativa energiférbrukningen fran den
egna verksamheten

(kWh/Totala rérelseintdkter*100)

Under 2023 har Norva24 noggrant foljt upp sin relativa energifor-
brukning i alla segment, och noga foljt upp foérandringen fran
féregdende ar. Norge noterade en svag nedgang till 4,34. Tyskland
minskade sin forbrukning vasentligt till 2,27 fran 2,73 under 2022,
vilket visar pa markbara forbattringar av effektiviteten. Sveriges
relativa forbrukning justerades till 4,81, och Danmark forbattrades
till 4,24 fran 5,01 under 2022, vilket avspeglar en operativ
effektivitet for bada.
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De har siffrorna understryker den varierande effekten i initiativen
som syftar till forbattringar av den operativa effektiviteten, som
exempelvis ett forbattrat utnyttjande av fordonen och mer effektiv
planering av arbetet i regionerna. Den dvergripande energifor-
brukningen for Norva24-koncernen slutade pa 4,66, vilket visar pa
den kollektiva paverkan fran detta regionala arbete pa bolagets
dtagande att minska energiférbrukning och miljépaverkan som en
anpassning till hallbarhetsmalen.

CERTIFIERING - MILJOLEDNINGSSYSTEM - 1SO 14001

ISO 14001 drar upp linjerna for kraven pa miljoledningssystem som
en organisation kan anvéanda for att forbattra sin miljoprestanda.
Denna standard &ar utformad for att organisationen ska kunna
hantera sitt miljdansvar pa ett systematiskt satt och bidra till den
miljdmassiga hallbarheten. Det syftar till att tillfora varde till
miljén, organisationen i sig och dess intressenter, i enlighet med
organisationens miljopolicy. De avsedda resultaten fran ett
miljéledningssystem inom ramen for ISO 14001 omfattar att:

e starka miljoprestandan,

o uppfylla efterlevnadskrav,

e uppna miljomal.

Norva24 har ISO 14001-certifieringar for alla sina verksamheter i
Norge, Danmark och i det narmaste alla i Sverige. Det understryker
Norva24s atagande i fraga om miljéledning och héllbarhet i hela
verksamheten.
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Case: Styr mot hallbarhet - Norva24s

elfordonsinitiativ

VI H)£ELPER
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Norva24 har paborjat ett viktigt hallbar-
hetsinitiativ genom att gradvis inféra elbilar i
fordonsparken. Detta initiativ, som leds av
Tim Normann, VD fér Norva24 Danmark,
avspeglar vart atagande att minska
koldioxidutslappen och ansluta oss till det
globala arbetet med att bekampa klimat-
forandringarna. Det ar ett steg pa var resa
mot att gora ett positivt bidrag till miljon
och tillgodose vara kunders 6kade efter-
fradgan pa miljovanliga tjanster.

Overgangen till elfordon drivs av att vi ar
medvetna om behovet av hallbara |6sningar
i dagens varld. Det handlar inte bara om att
na malen i Parisavtalet utan ocksa om att
svara mot vara kunders férvantningar pa
grona och effektiva tjanster. | synnerhet i
stadsmiljoer finns det en vaxande preferens
for tjanster som minimerar miljopaverkan,
vilket gar hand i hand med var 6vergang
till elfordon. Den har 6vergangen utgor ett
satt for oss att forbli konkurrenskraftiga
samtidigt som vi tar vart miljoansvar.

Var metod for att inforliva elfordon har
inledningsvis fokus pa vara mindre spol-
fordon, dar dagens teknik kan tillgodose vara
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verksamhetskrav och ekonomiska 6ver-
vaganden. Introduktionen av fem eldrivna
skapbilar Opel Vario i Danmark, utrustade
med eldriven spolningsutrustning, utgor
ett stort kliv i ratt riktning. Aven om stérre
ellastbilar innebar en utmaning pa grund av
var de ar i utvecklingen och vad de kostar
ar vi optimistiska om att kunna évervinna
dessa hinder vartefter tekniken utvecklas.

Att ga over till elfordon bjuder pa ett
antal olika utmaningar, som att sakerstalla
att fordonen fungerar effektivt under de
kallare manaderna och att hantera fragor om
rackvidd och laddningsinfrastruktur. "Over-
gangen till elbilar for med sig ett antal ut-
maningar, men med engagemanget hos vart
team, och sérskilt vara mekaniker, gor vi
stora framsteg”, sdger Tim Normann. Det har
arbetet lyfter fram betydelsen av laganda
och innovation i 6vergangsprocessen.

| den har nya operativa fasen ar det
viktigt att utbilda och engagera vara med-
arbetare. Genom att erbjuda dem nédvandig
utbildning sakerstéller vi att de ar val for-
beredda for att kora de nya fordonen. Detta
proaktiva forhallningssatt i fraga om med-

arbetarengagemang ér viktigt eftersom vi
planerar att expandera var fordonspark av
elfordon ytterligare.

Ser vi framat har vi planer pa att 6ka
antalet eldrivna spolfordon i var fordons-
park, med malet att ha omkring 15 eldrivna
skapbilar i Danmark inom de narmaste aren.
Denna expansion ar en del av var bredare
strategi att anvdanda mer hallbara tekniker
och metoder i verksamheten. "Vi gor stora
framsteg mot att inféra eldrivna fordon i
var fordonspark. Trots utmaningarna &r
potentialen for att minska var miljopaverkan
tydlig och motiverar oss att fortsatta pa
den inslagna vagen”, tillagger Tim.

Norva24s 6vergang till elfordon
avspeglar vart engagemang i hallbarhet
och innovation. Det hér initiativet
forbattrar inte bara vara tjanster utan
spelar ocksa en viktig roll i att bidra till en
battre miljé. Nar vi nu gar vidare star vi
fast vid vart dtagande att undersdka och
infora hallbara l6sningar, starka var roll
som branschledare och som en ansvarsfull
forvaltare av miljon.
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Norva24s filosofi for anstallda ar fast forankrad i tillit och passion.
Bolaget utgar fran uppfattningen att larande och samarbete bland
de medarbetarna framjar en positiv arbetsplats och forbattrar
resultatet. En kultur av laganda och gemensamma mal uppmunt-
rar kunskapsdelning och drar nytta av individuella styrkor, vilket
gynnar bade Norva24s verksamhet och bolagets bidrag till kunder
och samhalle. Ledarna inom Norva24 férvéantas forega med gott
exempel och leva upp till dessa varderingar for att forkroppsliga
och forstarka koncernens principer.

SOCIALA NYCKELTAL
Korttidssjukskrivningar: 4,6% (5,6%)
Langtidssjukskrivningar: 2,7% (3,2%)

Summa sjukskrivningar: 7,4% (8,8%)

Antal anstéllda: 1751 (1632)

Andel kvinnliga anstallda: 13% (13%)

Antal incidenter som ledde till franvaro: 84 (28)

ANSTALLDA | KONCERNEN

Under 2023 6kade Norva24s personalstyrka till dver 1750 anstallda
pa 77 lokala filialer. Férdelningen av personalen utvecklades till 25
procent inom kontorsarbete och 75 procent inom kroppsarbete.

Bolagets atagande om hélsa och sdkerhet samt att framja en
stodjande arbetsmiljé kvarstar med oférminskad styrka. Som en
ledare inom UIM-branschen star Norva24 fast vid att erbjuda
robusta utbildnings- och utvecklingsméjligheter for att sakerstalla
att alla medarbetare &ar val rustade for sina roller. Praxis med
kunskapsdelning och uppdragsrotation forblir centrala och
framjar en kultur av standigt larande.

”Kompis-systemet” och Norva24 School ar viktiga for att
integrera nyanstallda och erbjuder fokuserad utbildning tills de
kadnner sig rygga i sina roller. Larlingsprogrammet, i synnerhet
med tre larlingar i Danmark fran och med 2021, understryker
bolagets dtagande om att utveckla nya talanger.

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023

GENDER
EQUALITY

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

1 REDUCED
INEQUALITIES

A
(=)

v

Norva24s arbetet med inkludering, mest markbart genom
specialanpassade bilar for medarbetare med funktionsvariationer,
lyfter fram bolagets dtagande om en mangfaldig personalstyrka
med kapacitet. Det har synséttet forstarker inte bara foretags-
kulturen utan starker ocksé utférandet av tjansterna.

Sammantaget upprattholl Norva24 under 2023 sitt dtagande
om en framgangsrik verksamhet och inkludering och stérkte
darigenom sin stéllning som en ledare i UIM och stod samtidigt
fast vid sina karnvarderingar.

VARDERINGAR OCH VIKTIGA PRINCIPER
Dessa varderingar &r vagledande for var verksamhet

e Vilevererar det som &r dverenskommet

* Viar kompetenta och levererar professio-
nellt med kvalitet och precision

* Viser och forstar kundernas behov

e Vivisar beslutsamhet genom att fa saker
gjort, och soker hjalp fran andra néar det
behovs for att fa jobbet gjort

e Vi har passion for vart jobb och en vilja att
alltid hjalpa till

« Viar fokuserade pa att hitta I6sningar och
ha ett positivt bemétande nar vi traffar
kunder och kollegor

o Vi ar okomplicerade och informella

o Vitraffar kunder och kollegor med ett
leende
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QHSE OCH SAKERHET PA ARBETET

Norva24 har ett tydligt fokus pa hélsa och sdkerhet pa arbets-
platsen. Vi arbetar for att motverka olyckor och annan relaterad
ohélsa. Grundtanken &r att alltid f6lja internationella konventioner
om ménskliga rattigheter och arbetsréatt.

Norva24 ar exponerat mot arbetsrelaterade hélso- och sdkerhets-
risker. Vi bedriver verksamhet i potentiellt farliga miljéer och situationer
som exponerar medarbetarna for risker hanforliga till halsa och séker-
het. De huvudsakliga riskerna ar trafikolyckor, arbete med och hante-
ring av avfallsprodukter — saval vatskor som fast material samt arbete
med komplex utrustning i arbetsmiljéer med inneboende risker.
Alla incidenter kan potentiellt leda till personskador och sjukdom.

Eftersom Norva24 utfér manga av sina uppdrag pa kundernas
fastigheter och anlaggningar finns det ocksa en risk for brister i kun-
dernas arbetsmiljéarbete som kan ha en negativ paverkan pa Norva24,
oavsett Norva24s egna atgarder for att uppna en saker arbetsmiljo.

Kvalitet, halsa, sdkerhet och miljé (QHSE) utgor en viktig del av
medarbetarkulturen p& Norva24. QHSE-processerna ar framst
organiserade och samordnade pa lands- och lokal filialniva.

Norva24 har interna kvalitetskontrollatgarder pa plats och
arbetar for att de anstéllda ska ha nédvandig kunskap om QHSE
och relaterade processer, uppréatthaller rutiner och héga halso-
och sékerhetsstandarder for att undvika att bryta mot QHSE-regler
pa landsniva eller lokal niva.

Norva24 har tagit fram ett eget webbaserat QHSE-lednings-
system, som forst borjade anvandas i Norge, med innehall, struktur
och dokumentation som uppfyller kraven fran standarderna ISO

QHSE och sédkerhet pa arbetsplatsen

3 BECEND

Norva24s portal och mobilapplikation ger anstéllda tillgang till att
uppdatera information kring QHSE och arbetssakerhet som inkluderar
rutiner, etiska regler, riskanalysverktyg, service information och
Overtradelserapporter. Dokumentationen &r sadkrad (anvands pa
telefoner) genom online-portalen. Under 2023 har Norge och Sverige
behallit sina ISO 9001-, ISO 14001- och ISO 45001-certifieringar. |
Danmark fortsatter Norva24 Danmark A/S med sina I1SO 14001- och
ISO 45001-certifieringar. Resan mot ISO 9001-certifiering pagar
och férvantas vara klar 2025. | Tyskland visar vagen till ISO-certifie-
ringar framsteg i olika stadier inom olika enheter. En del har precis
borjat, andra gar med raska steg mot malet och ett fatal har med
framgang erhallit sina certifieringar. Det &r vart att notera att
Tyskland har initierat processen for ISO 50001-certifiering, vilket
avspeglar en proaktiv hallning i frdgan om energiledning.
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9001, ISO 14001 och ISO 45001 (interna kontrollbestammelser).
Systemet ger tillganglig och uppdaterad information om @mnen
som processer, brott mot dessa, etiska regler, riskanalys och
information om tjansterna dygnet runt for de anstéllda. Dessutom
har Norva24 i Norge ett fortroende- och sakerhetsdelegerings-
system samt ett arbetsmiljérad som haller regelbundna QHSE-
méten och ger och tar emot feedback om QHSE-system och
tillhérande rutiner genom online-portalen.

Under 2023 intraffade 84 (28 under 2022 exklusive Tyskland)
olyckor som ledde till franvaro.

ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Vi arbetar standigt for att framja en engagerande arbetsplats, ett
atagande som avspeglas i var HR-strategi. Denna strategi ar
utformad for att attrahera, behalla och utveckla de talanger som &r
noédvandiga for att vi ska kunna bedriva en utmarkt verksamhet.

Vi framjar aktivt medarbetarnas engagemang och sakerstaller
att alla kdnner att vi satter stort varde pa dem och att de har
mojlighet att paverka sin arbetsmiljo. Koncernen ar mastare pa
mangfald, inkludering och lika méjligheter inom var personalstyrka.
Norva24 har en strikt nolltoleranspolicy mot alla former av
diskriminering och trakasserier, vilket understryker vart atagande
om en respektfull och jadmstalld arbetsplats.

Koncernens HR-funktioner hanteras lokalt eller pa filialniva,
vilket forbattrar var forstaelse av de unika marknadsvillkoren. Med
hjélp av resultathantering styr och navigerar vi verksamheten mot
dess 6vergripande mal, med fokus pa att géra det majligt for alla
medarbetare och team att pa ett effektivt satt bidra till vara
viktigaste omraden for framgang. Arbetet ar inriktat pa att framja
tillvaxt i organisationen i linje med vara strategiska mal, att satta
upp tydliga prioriteringar och frdmja engagemanget bland med-
arbetarna. Vi satter stort varde pa aterkoppling eftersom det ar
viktigt for att framja saval den personliga som den yrkesméassiga
utvecklingen bade for individer och for verksamheten.

Vissa medarbetare omfattas av kollektivavtal och andra avtal
med fackforeningar. Dessa avtal omférhandlas regelbundet.

CERTIFIERING - HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN
-1S0 45001

ISO 45001 anger kraven for ett arbetsmiljoledningssystem och ger
vagledning for hur det ska anvédndas, for att hjalpa organisationer
att fa sdkra och sunda arbetsplatser genom att forhindra arbets-
relaterade skador och ohélsa samt proaktivt forbattra arbetsmiljon.

Standarden kan tillampas pa alla organisationer som vill inféra
och uppréatthalla ett arbetsmiljoledningssystem for att férbattra
halsa och sakerhet, eliminera faror och minimera arbetsmiljérisker
(daribland systembrister), dra nytta av méjligheter med en god
arbetsmiljo och atgarda avvikelser i arbetsmiljoledningssystemet
med koppling till dess verksamheter.

ISO 45001 hjélper en organisation att uppna de avsedda
utfallen fran arbetsmiljoledningssystemet. | 6verensstammelse
med organisationens arbetsmiljopolicy kan de avsedda utfallen av
arbetsmiljoledningssystemet omfatta
o standiga forbattringar av arbetsmiljoprestationer,

o uppfyllande av réttsliga och andra krav,
e uppna arbetsmiljomalen.

Norva24 innehar for narvarande certifiering enligt ISO 45001 for alla
enheter i Norge, Danmark och for alla enheter i Sverige utom en.
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Case: Lika mojligheter for alla pa Norva24

Norva24s motto "Vi hjalper alltid” under-
stryker vart atagande att framja en inklude-
rande och stodjande arbetsplats dar mang-
fald ses som en tillgang. | ar ar vi stolta
Over att kunna dela Mohammadarjan Azizis
och Gulzaman Shiraz historier. Deras inte-
gration i Norva24 @st AS ar ett exempel var
vart dtagande att erbjuda lika mojligheter
till alla, oavsett deras bakgrund.

Genom ett samarbete med det lokala
socialkontoret, med fokus pa integration
och arbetstréning, vdlkomnade vi
Mohammadarjan och Gulzaman till vart
team. Deras resa fran Afghanistan till
Norge, och fran att ha tjdnat samhéllet i
sitt hemland till att kliva in i nya roller pa
vart bolag, visar pa uthallighet och
anpassningsférmaga. Deras 6vergang har
stottats av Norva24 @st AS med atgarder
utformade for att sakerstalla att de med
framgang integreras i var personalstyrka.

For att underlatta integrationen erbjod
vi flexibla arbetstider sa att de skulle passa

med sprakkurserna i norska, eftersom vi ar
medvetna om betydelsen av kommunikation
for sdkerhet och sammanhallning pa arbets-
platsen. Deras entusiasm for att ta sig an de
mest utmanande arbetsuppgifter har inte
bara visat pa deras starka arbetsmoral utan
har ocksa varit en inspirationskalla for deras
kollegor och lyft fram vardet av uthallighet
och gemensamma anstrdngningar.

Den paverkan som Mohammadarjans
och Gulzamans inkludering i Norva24 har
haft stracker sig langt bortom deras
individuella bidrag. Det har haft en positiv
inverkan pa var foretagskultur och
uppmuntrat till en djupare férstaelse och
uppskattning av mangfald. Deras historier
understryker betydelsen av att skapa
mojligheter for tillvaxt och visar hur en
stodjande milj6 kan leda till en framgangs-
rik integration och 6msesidiga fordelar
bade for individen och bolaget.

Deras utveckling pa Norva24 @st AS
forstarker var tro pa betydelsen av att ha
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med mangfald och inkludering som centrala
delar i var affarsstrategi. Ser vi framat star
Norva24 fast vid det har forhallningssattet
eftersom vi forstar att en mangfaldig och
inkluderande personalstyrka ar avgérande
for vara fortsatta framgangar och var
férmaga att betjana vara kunder och
samhallet pa basta satt.

Nar vi reflekterar 6ver den resa som
Mohammadarjan och Gulzaman har gjort
paminns vi om den omvalvande kraften i
att erbjuda méjligheter och stod. Deras
integration i Norva24 ar ett bevis pa vad
som gar att astadkomma nér féretag lever
upp till sitt dtagande om mangfald och
inkludering. Det &r en pdminnelse om att
vart motto "Vi hjalper alltid” stracker sig
bortom tjansterna vi erbjuder till den
askadning vi star for, vilket gér Norva24 till
en plats dér alla, fran vilken bakgrund som
helst, har mojlighet att lyckas.
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ETISK VERKSAMHET "

Etisk verksamhet

Som en ledande leverantér inom UIM-sektorn varderar Norva24 att
vara en tillforlitlig partner for vara kunder, leverantérer och andra
viktiga intressenter i de samhallen dar vi bedriver verksamhet. Vi
bedriver all affarsverksamhet med de hogsta nivaerna av integritet
och professionalism. Efterlevnad av tillampliga legala och regulato-
riska krav, tillsammans med vara interna policyer och styrdokument,
ar obligatoriskt for alla anstéllda och narstdende. Vi lagger sarskild
vikt vid att minska risken for dvertradelser i fraga om méanskliga
rattigheter, anti-korruption, finansiell rapportering och beskattning,
konkurrenslagar samt dataskydd. Uppférandekoden som har
godkénts av koncernens styrelse drar upp riktlinjerna for etisk
affarsverksamhet for alla medarbetare, vilket understryker Norva24s
atagande om en etisk affarsverksamhet.

MANSKLIGA RATTIGHETER

Norva24 har tagit fram en omfattande uppsattning styrdokument,
inklusive uppférandekoden och olika policyer, som syftar till att
framja en ansvarsfull affarspraxis i hela bolaget. For efterlevnad av
EU-taxonomins minimiskyddsatgarder genomférs en arlig
granskning av manskliga rattigheter i enlighet med OECD:s riktlinjer
for ansvarsfullt foretagande. | denna utvardering identifieras och
beddéms potentiell negativ paverkan pa de méanskliga rattigheterna
inom var verksamhet, vara leverantérskedjor och i vara affarskon-
takter. Hittills har vi inte upptackt nagra betydande risker géllande
manskliga rattigheter eller nagra negativa effekter. De regioner dar
Norva24 bedriver verksamhet hor generellt till de hogst rankade i
fraga om att respektera de méanskliga rattigheterna.

ANTIKORRUPTION OCH MUTOR

Korruption &r ett betydande hinder fér en hallbar utveckling och
utgor en risk for bolaget. Norva24 stodjer rattvis konkurrens
genom professionell hantering av upphandlingar, anbud och
kontrakt, och undviker strikt alla former av prisfixning eller annat
missbruk av var marknadsstallning.
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Norva24 har etablerat en visselblasarfunktion som gér det méjligt
for saval anstéllda som externa parter att anonymt rapportera miss-
tankta 6vertradelser online eller per telefon. Systemet administreras
av en oberoende leverantér, 2Secure, som forstarker tilliten genom
att fungera som mellanhand mellan visselblasaren och Norva24.
2Secures administratorer inleder en dialog med visselblasaren och
alla rapporter behandlas av deras erfarna personal vilket sakerstaller
en grundlig och effektiv genomgang. Norva24 far sedan rdd om lamp-
liga uppfoljningsatgéarder for alla fall som rapporteras via denna kanal.

LEVERANTORER OCH UPPHANDLING
Norva24 samarbetar med ett flertal underentreprenérer och
leverantorer och ar beroende av tredje parter for leveranser av
diesel, avfallshantering och viss upphamtning av slam fran septik-
tankar, liksom med avseende pa kép av UIM-tjanstematerial, personlig
skyddsutrustning samt finansiering eller kdp av utrustning och
fordon. Bolaget anvander i allt hdgre grad teknisk utrustning som
kameror, robotar och sensorer vid utférandet av tjansterna.

Koncernens framsta leverantorer ar delaktiga i produktionen av
Norva24s fordon, som huvudsakligen leasas genom finansinstitut.
Darutover anvander Norva24 extern IT-mjukvara och IT-plattformar
for att forbattra sitt tjansteutbud.

| enlighet med Norva24-modellen féljer koncernen en decentra-
liserad inkdpsstrategi. Inkop gors i allmanhet pa nationell niva eller
lokalniva, vilket diversifierar basen for koncernens leverantorer
och minskar beroendet av specifika leverantorer for koncernens
verksamhet. Vissa koncerndvergripande inkép hanteras via en
formaliserad process pa lands- och koncernniva, daribland utvalda
gemensamma programvaruplattformar, férsakringar, fordon och
brénsle, vilket gynnar koncernen genom att sénka kostnaderna
och hoja effektiviteten. Denna metod syftar till att minska
kostnaderna och oka effektiviteten i hela koncernen.

Alla leverantérer maste folja bolagets standarder, lokal lagstift-
ning och andra branschstandarder, sérskilt inom omraden som
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OECD risk-based due diligence process and supporting measures

Due diligence process and supporting measures.
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miljoskydd, arbetsmiljo, anti-korruption, méanskliga rattigheter och
yrkesetik. Leverantorerna ér till stor del baserade i Norva24s geo-
grafiska verksamhetsomraden i Nordeuropa och &r vél anpassade
till bolagets etiska riktlinjer och riktlinjer for verksamheten.

FINANSIELL RAPPORTERING OCH BESKATTNING

Norva24 foljer alla lokala lagar och regler som galler finansiell
rapportering. Vi anlitar oberoende revisorer for att kontrollera alla
utom de allra minsta enheterna, som inte maste revideras enligt
lag. Efterlevnad av skatteregler kraver bade att félja vad som &r
skrivet i lagen, men dven avsikten med lagen. Norva24 anser att
skatt ska betalas i det land déar vinsterna gors. Norva24 anvander
skatteplanering for att ansvarsfullt minimera skattekostnaden
inom respektive skattejurisdiktion. Internationell skatteplanering
ar begransad till att undvika dubbelbeskattning och principerna
om internprissattning inom koncernen féljer OECD:s regler och
riktlinjer, vilket understryker koncernens dtagande om en
ansvarsfull och etisk finansiell praxis.

DATASKYDD OCH INTEGRITET

Datasekretess och dataskydd ar av stor betydelse for Norva24,
eftersom bolaget behandlar och lagrar en mangd olika personupp-
gifter. Norva24 ar medvetet om betydelsen av en standig vaksamhet
géllande datasekretess och arbetar for standiga forbattringar. Det
finns processer pa plats for att skydda sekretess, integritet och
tillgang till information. Bolaget stravar standigt efter att uppratt-
halla héga standarder av sdkerhet och séatter av resurser for att
folja all tillamplig lagstiftning och férordningar, inklusive GDPR,
vilket visar pa dtagandet om datasekretess och dataskydd.
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IT- OCH CYBERSAKERHET
IT-systemen och digitaliseringen inom Norva24 ska stodja Norva24s
verksamhetsstrategi, direkt eller indirekt, for att hantera information
och ska vara en integrerad del fér att uppna verksamhetsmalen.
Norva24 uppratthaller och driver en IT-plattform for att sékerstélla
kontinuitet i verksamheten, operativ effektivitet och affarsutveckling.
Koncernens IT-avdelning &r centraliserad och erbjuder IT-tjanster
till de flesta dotterbolagen och de lokala filialerna for att sékerstalla
att IT-miljon utvecklas och underhalls i enlighet med koncern-
specifika IT-policyer och riktlinjer. Lésningar utvecklas inom
dataintegritet och sekretess baserat pa branschstandarder for att
sékerstélla ett ldmpligt skydd mot cyberhot.

CERTIFIERING - KVALITETSLEDNINGSSYSTEM - ISO 9001

ISO 9001 anger kraven for ett kvalitetsledningssystem nér en

organisation

» maste kunna pavisa sin formaga att konsekvent tillhandahalla
produkter och tjanster som uppfyller kundernas krav och
tillampliga lagstadgade och regulatoriska krav, och

o stravar efter att 6ka kundnojdheten genom &ndamalsenlig
tillampning av systemet, daribland processer for att forbattra
systemet och sékerstélla efterlevnad av kundernas krav och
tilldmpliga lagstadgade och regulatoriska krav.

Norva24 innehar for narvarande certifiering enligt ISO 9001 for

alla enheter i Norge, alla enheter i Sverige utom en och i Danmark
pagar arbete med certifiering.
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Styrning

Koncernen bedriver verksamhet genom en decentraliserad
affdrsmodell med tre organisationsnivaer: Koncernniva, landsniva
och lokal niva. Norva24s koncernledning pa koncernniva anger
strategisk inriktning, samordning och mal samt séatter resultatmal
for alla lokala filialer och nationella dotterbolag.

Ansvaret for att leda filialernas lopande verksamhet vilar pa
filialcheferna, som har ett visst sjalvbestdmmande, men som
samtidigt ska folja dverenskomna nyckeltal som géller i hela
koncernen. Denna Norva24-modell mojliggér ett beslutsfattande
ndra kunder och medarbetare och stéds av enhetliga styrnings-
och ledningssystem som galler i hela koncernen.

Norva24s Uppférandekod drar upp riktlinjerna for de varde-
ringar och principer som styr vara relationer med medarbetare,
leverantorer, kunder, affarspartners, investerare och intressenter
sasom offentliga myndigheter. Den fungerar som utgangspunkt
for alla koncernens policyer och regler. | Koden sammanfattas
olika policyer, inklusive bolagsstyrning, IT, informationssakerhet,
dataskydd, HR, finans, insiderinformation och hallbarhet.

REGLERINGAR

Norva24 verkar inom ett komplext regleringsnatverk som omfattar
EU-niv4, nationell lagstiftning och nationella tekniska standarder,
dér regleringarna ofta géller kommun fér kommun och inte pa
nationell niva eller Europaniva.
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EU:s regler som har storst inverkan pa UIM-tjansteleveran-
torernas dagliga verksamhet ar "EU:s ramdirektiv for vatten
2000/60/EG” som faststéller stravan efter kontinuerlig forbattring
och férbud mot férsamring av vatten och “EU:s dricksvattendirektiv
(98/83/EC)” som ar ett motsvarande direktiv for dricksvatten.
Dessa direktiv kompletteras till stor del av nationell lagstiftning
samt tekniska standarder och rekommendationer som ger mer
detaljerade anvisningar till tjdnsteleverantorer.

TILLSTAND OCH CERTIFIERINGAR

Koncernen och dess verksamhet och anlaggningar omfattas av
lagar och regler for vatten, avfall, milj6, hdlsa och sédkerhet, inklusive
de som reglerar: vattenférsoérjning, anvandning och utslapp;
anvandning, hantering, behandling, atervinning, hantering, lagring
och bortforsling av och exponering for farliga &mnen; utslapp till
luft, véxthusgasutslapp och energieffektivitet; och sdkerhet for
arbetstagare, anldggningar och produkter.

Norva24 erhéller lampliga och nédvéndiga tillstdnd och
certifieringar, som kravs for att tillhandahalla tjanster inom
UIM-industrin. De flesta av koncernens enheter &r ISO-certifierade
(specifikt 1ISO 9001 och ISO 14007), inklusive alla enheter i Norge.
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Noter till EU-taxonomin

Kriterier avseende
att inte orsaka
Rékenskapsar 2023 betydande skada

Omséttning 2023 Kriterier for vasentligt bidrag (h) (DNSH)

Ekonomiska verksamheter (1)

(@ (&) poy
(L) usniep
(€L) usneA

(41) JebBuiusioio
(GL) lwouoxa Jg|nuIn

(9L) plesbugw sibojoig

(©) bulungswo
(L1) 1opleBiesppArswiuiy

(8) tebujuaioioq
(6) 'wouoxe Jg|nyuIn

(oL pejbuew xsibojorg

() €20¢ 48 Buiuneswo Ae [opuy

() 4eburipuelojiewly Ae Bulusuelbeg
(9) Jebunipueiopewi |11 Bulusseduy
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(2L) JeBuipueigpew)y |13 Bujusseduy
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(02) 1oywesxiansbulujeiswo 11obajey

MNOK % J; N; N/EL (b) (© J/N J/N

32
m
—

A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN

A Miljomassigt héllbara
(taxonomiférenliga) verksamheter

Fornyelse av uppsamling och rening av CCM b4 321 10 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J - J J 1 - B
avloppsvatten

Insamling och transport av ofarligt CCM55 957 31 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 31 - B
avfall i kallsorterade fraktioner

Kompostering av biologiskt avfall CCM58 4 1 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 2 - -
De miljomassigt hallbara 1283 41 41 0 O (o] (V] (o] JJJJJJJ 44
verksamheternas omsattning (A.1)

Varav mdjliggérande verksamheter 0 0 - - - - - - - - - - - - - - E
Varav omstallningsverksamheter 0 0 - - E-E- - = T

A.2 Verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte ar
miljéméssigt héllbara

(ej taxonomiférenliga) (g)

Insamling och transport av icke-farligt CE23 143 5 N N N/EL N/EL J N/EL 0
och farligt avfall

Omsiéttningen hos de verksamheter 143 5 0O 0O 0 0 0 56
som omfattas av taxonomin men

som inte &r miljomassigt hallbara

(ej taxonomiférenliga) (A.2)

A. Omsittning fér verksamheter som 1426 46 41 0 O 0 0 0 100
omfattas av taxonomin (A1 + A.2)

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omséttningna hos verksamheter 1706 54
som inte omfattas av taxonomin
TOTALT 3132 100
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Kriterier avseende
att inte orsaka

Rékenskapsar 2023 betydande skada
Capex (kapitalutgifter) 2023 Kriterier for vasentligt bidrag (h) (DNSH)
Ekonomiska verksamheter (1) > g > D >3 iy o} 2 53222 %2 7273
a 3 a «Q © % 3 =~ = Q3B 23 r~522 <o Fag
~ o: @ 3 2 = c Q 32 @ 3 £ 8 3 e 2 g a
o = = 5 8 3 o o “, > 96 2 8 o KON > S ® 5 o o
S E} < 523 5 4 % 533235, %2 2§ =2
> = [} 5 2 Vv Q 3 3 5 3 & a 3 3 s S a2 39
«@ 3 a @ o [} 8 3 @ 2 0 3a D& o3
@ 2 o = ~ 3 > o = A3 28 o039 F &
< & < = ) 3 Q < = =398 302 g
S =% ¥~z & xF S$28% g33 S5
a8 3 3 € 3 33 gas 22233
o =3 =1 &) =3 =1 o - 2 30 o 12
~ o & =2 o g v 203 %3
B 2 o o o S S35 3 =
S 3 $ 2 @<3 22
@ S = = o8 3 8 g
R 3 2 53 9383 33
v g g < Rg2 2
GIS) 38 237 28
S SR o=
MNOK % J; N; N/EL (b) (¢) J/N JIN % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN
A Miljomassigt héllbara
(taxonomiférenliga) verksamheter
Foérnyelse av uppsamling och rening CCM b4 35 10 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J J J J - J J 1 - B
av avloppsvatten
Insamling och transport av ofarligt CCM55 105 31 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 31 - B
avfall i kallsorterade fraktioner
Kompostering av biologiskt avfall CCM5.8 1 1 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 1 - -
De miljomassigt hallbara 141 42 41 0 O 0 (o] 0 JJJJJJIJ 43
verksamheternas omsattning (A.1)
Varav mojliggérande verksamheter 0 0 - - - - - - - - - - - - - - E
Varav omstallningsverksamheter 0 0 - - E-E- - = T

A.2 Verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte ar
miljéméssigt héllbara

ej taxonomiférenliga) (g)

nsamling och transport av icke-farligt CE23 16 5 N N N/EL N/EL J N/EL 0
och farligt avfall

Omséttningen hos de verksamheter 16 5 0O 0O (o] (o] 0 57
som omfattas av taxonomin men

som inte &r miljomassigt hallbara

(ej taxonomiférenliga) (A.2)

A. Omsittning fér verksamheter som 156 46 41 0 O 0 0 0 100
omfattas av taxonomin (A1 + A.2)

B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN

Omséttningna hos verksamheter 182 54
som inte omfattas av taxonomin
TOTALT 338 100
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Kriterier avseende
att inte orsaka

Rékenskapsar 2023 betydande skada
Opex (driftsutgifter) 2023 Kriterier for vasentligt bidrag (h) (DNSH)
Ekonomiska verksamheter (1) 87\_ g Zg E -f-,:? § 5:! g g § -)3> § _'2'! g g % = E%’_ § g
~ 2. o 5 9 3 ) g o 2288235 52 &8
) a s 2 22 S =@ §© 823383z 325 9o
= 5 2 32 %57 2 % 2 gg~A2%T23F 5T S8
S 5 s 2533 & ¢ 22328%353 %28 3¢9
& 3 28 58 & 3 3ev8s53g bgz 33
@ 2 o = =~ 3 =) o = A3 32 8 o539 = 2
~ g I = ® 3 §& <z £3%& 393 &z
S =% S 2 & xz &=28% 233 63
R € 5 33 358 2% :3
3 3 e = @A 58% §%
N = I = = 3 Q S < @
A H o o S o)
S 0 = [ = ~ < 0o =B
5 2 2 g e =3 3 8
R S e 8543
€ 3¢ g8 SERS
8§ 8 = g3° 28
MNOK % J; N; N/EL (b) (¢) JIN JIN % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS
AV TAXONOMIN
A Miljomassigt héllbara
(taxonomiférenliga) verksamheter
Foérnyelse av uppsamling och rening CCMb54 3 9 J N N/EL N/EL N/JEL N/EL J J J J - J J 10 - B
av avloppsvatten
Insamling och transport av ofarligt CCM55 8 28 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 29 - B
avfall i kallsorterade fraktioner
Kompostering av biologiskt avfall CCM58 0 0 J N N/EL N/EL N/EL N/EL J - J J J J J 1 - -
De miljomassigt hallbara 10 37 37 0 0 0 (o] 0 JJJJJJIJ 41
verksamheternas omsattning (A.1)
Varav mojliggérande verksamheter 0 0 - - - - - - - - - - - - - - E
Varav omstallningsverksamheter 0 0 - - E-E- - = T
A.2 Verksamheter som omfattas
av taxonomin men som inte ar
miljéméssigt héllbara
(ej taxonomiférenliga) (g)
Insamling och transport av icke-farligt CE23 1 4 N N N/EL N/EL J N/EL 0
och farligt avfall
Omséttningen hos de verksamheter 1 4 0O 0O (o] (o] 0 59
som omfattas av taxonomin men
som inte &r miljomassigt hallbara
(ej taxonomiférenliga) (A.2)
A. Omsittning fér verksamheter som 1n 41 37 0 O 0 0 0 100
omfattas av taxonomin (A1 + A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE
OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsittningna hos verksamheter 16 59
som inte omfattas av taxonomin
TOTALT 17 100
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Rad Kéarnenergirelaterade verksamheter

1. Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot forskning, utveckling, demonstration och utbyggnad Nej
av innovativa elproduktionsanlaggningar som producerar energi fran karnenergiprocesser med minimalt
avfall fran branslecykeln.

2. Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande och saker drift av nya karntekniska Nej
anlaggningar for produktion av el eller processvarme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella
processer, sdsom vatgasproduktion, samt for sdkerhetsuppgraderingar av dessa, med hjélp av basta
tillgédngliga teknik.

2, Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot saker drift av befintliga karntekniska anlaggningar Nej
som producerar el eller processvarme, inbegripet for fjdrrvarme eller industriella processer, sdsom
vatgasproduktion fran karnenergi, samt sakerhetsuppgraderingar av dessa.

Fossilgasrelaterade verksamheter

4, Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande eller drift av elproduktionsanldggningar Nej
som producerar el med hjalp av fossila gasformiga brénslen.

5. Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av anlaggningar Nej
for kombinerad produktion av varme/kyla och el med hjalp av fossila gasformiga branslen.

6. Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av varmeproduk- Nej
tionsanlaggningar som producerar varme/kyla med hjalp av fossila gasformiga branslen.

Andel av omséttningen/Total omséttning

Taxonomiférenlighet per mal Mal som omfattas av taxonomin
CCM 1283 1283
CCA
WTR
CE 143
PPC
BIO
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Bidrag till FN:s mal fér hallbar utveckling

Omrade Strategiskt fokus/mal Resultat 2023 Bidrag till malen fér hallbar utveckling

Miljo Strategiskt fokus Koncernen totalt 46% (44%) Mal 6: Sakerstalla tillgdngen e
Gronare tjanster for underhall av infrastruktur ~ Norge 60% (53%) till och en hallbar férvaltning E
under mark (avloppssystem) for att sakerstalla Tyskland 28% (36%) av vatten och sanitet for alla.
vattenkvalitet, hantera en 6kad urbanisering Sverige 61% (54%)

Mal 11: Géra stader och bosatt-
ningar inkluderande, sékra,
motstandskraftiga och hallbara.

och kapacitetsefterfragan, samt anpassning Danmark 37% (27%
till extrema vaderhandelser som skapats av

klimatférandringar.

Mal

Oka andelen gréna tjanster.

Mal 13: Vidta omedelbara 13 cowe
atgarder for att bekampa
klimatférandringarna och dess

L ® 4

Intakter fran grona verksamheter forenliga med konsekvenser.
EU-taxonomin/Summa rorelseintékter.
Miljo Strategiskt fokus Koncernen totalt 4,66 Mal 7.3: Fordubbla den globala
Aktivt minska energiférbrukningen fran den Norge 4,34 (4,63) 6kningen av energieffektivitet.
egna verksamheten. Tyskland 2,27 (2,73)
Mal Sverige 4,81 (5,21
Danmark 4,24 (5,01)

Minska den relativa energiférbrukningen
(kWh/Totala rorelseintakter x 100)

Miljé Strategiskt fokus tCO,e (Scope 1+2): Mal 13: Vidta omedelbara 13 e
Minska koldioxidavtryck frén den egna Koncernen totalt 40 333  atgéarder for att bekdmpa
verksamheten (Scope 1+2). Norge 10 302 klimatférandringarna och dess @
Ml Tyskland 16 563 konsekvenser.

Minska relativt koldioxidavtryck (tCO,e/MNOK). Sverige 5609
Danmark 7 960

Relativt tCO,e (Scope 1+2):
Koncernen totalt 12,9

Norge 9,7
Tyskland 14,0
Sverige 11,5
Danmark 12,9
Socialt Strategiskt fokus 84 incidenter som ledde Mal 8: Ansténdiga arbets-
Motverka olyckor och annan arbetsrelaterad till franvaro (28). villkor for alla. b
ohélsa. Sjukfranvaro pa 7.4% f./"
Mal (8,8%)
Nollvision: Inga olyckor som leder till franvaro.  Korttidssjukskrivningar:
Andel sjukfranvaro 46% (5.6%)
Langtidssjukskrivningar:
2,7% (3,2%)
Socialt Strategiskt fokus Inga rapporterade Mal 5: Uppna jamstalldhet
Framja mangfald, inkludering och lika incidenter under 2023. och alla kvinnors och flickors o

EQUALITY

mojligheter pa arbetsplatsen. egenmakt.

Andel kvinnor i styrelsen
Mal 22%. Mal 10: Inkludering av alla.
Nolltolerans mot alla former av diskriminering
och trakasserier.

Andel kvinnor av totala
anstélla i koncernen 13%.

Andel kvinnor i styrelsen.

Andel kvinnliga anstallda.

Etisk verksamhet Strategiskt fokus Inga rapporterade Mal 16: Ansvarstagande och
Palitlig partner for vara kunder, affarspartners, incidenter under 2023. atgérder mot alla former av 16 ks
. . . . INSTITUTIONS
leverantérer och de samhéllen dar Norva24 har Ett visselblasarsystem korruption. i
verksamhet. ]

inférdes i borjan av 2022. =
Mal
Nolltolerans mot alla former av korruption.
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Varfor investera i Norva24?

Med sina norska rétter har Norva24 sedan 2015, utvecklats frédn
en lokal aktér med tre lokala filialer och 150 MNOK i intékter till en
tydlig marknadsledare i norra Europa med 77 lokala filialer och 3,2
miljarder NOK i int&kter, tack vare en framgangsrik konsolidering
av mindre aktorer pa en mycket fragmenterad marknad.

Med norra Europa som bas ar Norva24s langsiktiga vision att
bli en europeisk marknadsledare och féregangare inom underhall
av infrastruktur under mark (UIM), genom fortsatt konsolidering
pa en europeisk marknad véard runt 160 miljarder NOK.

Det finns ett rikt utbud av potentiella forvarv, med omkring
1900 aktorer i branschen i vara nuvarande fyra lander.

Norva24s tjdnster ar verksamhetskritiska och samhéllskritiska
och anses vara icke konjunkturkénsliga samt utgora en del av allmén
grundldggande infrastruktur. Intékterna fran verksamheten ar i hog
grad aterkommande med en god, stabil marginal och hég kassa-
generering. Koncernens decentraliserade organisation och affars-
modell som bygger pa lokala filialer ger ocksé en trogen kundbas
och relativt héga intradeshinder till féljd av upphandlingarnas art.

Norva24s tjanster ar fordelade mellan tomningstjanster,
hogtrycksspolning och tjanster inom rérteknik, och baseras i allt
hogre grad pa hogteknologiska och digitala I6sningar samt fokus
pa héllbarhet (ESG). Norva24 siktar pa organisk tillvaxt i linje med
marknaden och uppna intédkter om cirka 4,5 miljarder NOK till 2025.
Malet fér EBITA-marginalen &r 14-15 procent pa medellang sikt.

Folj med pa var resa mot att bli en ledande UIM-aktor i Europal

Attraktiv, stor och icke konjunkturkénslig
tillvaxtmarknad (UIM)

Ledare i branschen i norra Europa
som drar nytta av intrddeshinder

Attraktiv kombination av stark tillvaxt,
allt stérre marginaler och hog kassagenerering
- J

e N
Decentraliserad affarsmodell som bygger pa rutter

och lokala filialer som betjanar en fragmenterad
L och trogen kundbas med aterkommande intakter )

Beprévad konsolideringsmodell med
rik pipeline av potentiella forvarv

Foregangare inom hallbarhet och digitalisering
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Information om aktiekurs och dgarforhallanden

AKTIENS UTVECKLING

Norva24s aktie noterades den 9 december 2021 till den inledande
kursen 36 SEK per aktie. Borsvardet vid noteringstillfallet uppgick
till omkring 6,9 miljarder SEK. Aktiekursen har under aret minskat
fran 34,6 SEK den forsta handelsdagen den 2 januari 2023 till 23,7
SEK den sista handelsdagen den 29 december 2023.

HANDLANDE OCH OMSATTNING

Norva24s aktie handlas pa Nasdaq Stockholms Mid Cap-lista under
kortnamnet NORVA. Under 2023 handlades omkring 41669 094
aktier pa Nasdaq till ett genomsnittligt varde om 50 468 SEK. Den
genomsnittliga omséattningen per handelsdag var omkring 4,4 MSEK.

Den genomsnittliga dagliga omséttningen jamfért med

marknadslistan var 0,09 procent jamfért med genomsnittet 0,18
procent for Nasdags Mid Cap-lista.

AKTIEKAPITAL

Enligt bolagsordningen ska aktiekapitalet vara minst 608 246 SEK
och hogst 2 432 984 SEK. Antalet aktier ska vara minst 182 474 021
och hdgst 729 896 084. Den 31 december 2023 uppgick aktie-
kapitalet till 608 942 SEK, foérdelat pa 182 682 740 aktier.

UTDELNING OCH UTDELNINGSPOLICY

Som en del av Norva24s vision och strategi avser bolaget att
aterinvestera kassafloden i tillvaxt- och expansionsméjligheter,
inklusive forvarv, och ingen arlig utdelning forvantas betalas ut till
aktiedgarna pa medellang sikt.

AKTIEAGARAVTAL

Enligt vad styrelsen kanner till finns det inga aktiedgaravtal
mellan aktiedgarna i Norva24.

KONCENTRATION AV AGANDE

Koncentration Kapital, % Roster, %
De 10 storsta dgarna 69,4 69,4
De 25 stérsta dgarna 80,3 80,3
De 30 stérsta dgarna 85,2 85,2
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Aktiekursutveckling
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Tre dagar utmaérkte sig med valdigt hogt antal omsatta aktier.
Dessa redovisas darfor separat och &r ej med i grafen.

8 mars 2023 - 8 064 003

2 juni 2023 - 4 666 046

14 november 2023 - 3 922 657

AGARFORHALLANDEN 31 DECEMBER 2023

Aktiedgare Summa aktier ~ Agarandel, %
Valedo Partners Fund Il AB 52 716 567 289
Nordstjernan 16 845 752 9,2
Invest24 AS 12 519 326 6,9
Briarwood Chase Management 10 751321 59
T. Rowe Price 8 645 840 4.7
Capital Group 7 857 361 43
Swedbank Robur Funds 6 541031 36
AQP Holding AS 3 446 536 19
Royce & Associates LLC 3120 497 1,7
Carnegie Funds 3063901 1,7
Robeco 3000 000 1,6
JKT Birkeland Invest AS 2 940 574 1,6
Fallang Holding AS 2829 694 15
Isco AS 2205 604 12
Arild Bgdal 1829 095 10
Jens Backhaus 1704 943 09
Flagstad Invest AS 1695 613 09
Nordnet Pension Insurance 1247 506 0,7
Evil Fund Management 1208 225 0,7
Mats Lonnqvist 1202 962 0,7
Egna aktier 182 871 01
Ovriga 37127 521 20,3
Totalt 182 682 740 100,0
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UTVECKLING AKTIEKAPITAL

Foljande tabell visar férandringarna i aktiekapitalet under perioden fran koncernens bildande fram till idag.

Foréndring Totalt
Antal aktier

Antal Aktiekapital (stamaktier och Aktiekapital
Datum Handelse Antal stamaktier preferensaktier (SEK) preferensaktier) (SEK)
1/112019  Bildande av moderbolag 50 000 - 50 000 50 000 50 000
1/12020 Arets start - - - 50 000 50 000
1/12021 Arets start - - - 50 000 50 000
8/9 2021 Kvittningsemission 10 915 32743 43 658 93658 93 658
8/9 2021 Apportemission 2679 509 7 738 064 10 417 573 10 511231 10 511 231
8/9 2021 Minskning (50 000) - (50 000) 10 461231 10 461231
8/9 2021 Minskning - - 9938 169,4 10 461231 523 061,55
25/10 2021  Aktiesplit 37 665 936 108 791298 - 156 918 465 523 061,55
19/112021  Omvandling 116 562 105 (116 562 105) - 156 918 465 523 061,55

Nyemission,

10/112021  som del av erbjudandet 25 555 556 - 85185 182 474 021 608 246,74
5/4 2022 Riktad nyemission 208 719 - 696 182 682 740 608 942,47

Analytikerbevakning

Karl-Johan Bonnevier
kj.bonnevier@dnb.se

Bank

Johan Dahl
jodah@danskebank.se

Jacob Edler
jedl@danskebank.se

SEB

Dan Johansson
dan.johansson@seb.se

Stefan Andersson
stefan.e.andersson@seb.se

f.'t\.
Avinash Mundhra, CFA
avinash.mundhra@citi.com
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robert.redin@carnegie.se

Erik Granstréom
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INFORMATION OM AKTIEKURS OCH AGARFORHALLANDEN \r I,

AGARDISTRIBUTION FORDELAT PA INNEHAV

Agardistribution férdelat p& innehav Antal aktier Kapital, % Roster, %
1-100 27 385 0,01 0,01
101-200 32139 0,02 0,02
201-300 136 123 0,07 0,07
301-400 66 088 0,04 0,04
401-500 62 683 0,03 0,03
501-1000 267 220 015 015
1001-2 000 295 914 016 016
2 001-5 000 600 634 0,33 0,33
5 001-10 000 516 587 0,28 0,28
10 001-20 000 660 911 0,36 0,36
20 001-50 000 2301133 1,26 1,26
50 001-100 000 2 022 341 m m
100 001-500 000 10 133102 5,55 5,55
500 001-1 000 000 11915 019 6,52 6,52
1000 001-5 000 000 33 081596 181 181
5000 001-10 000 000 23 042 944 12,61 12,61
10 000 001-50 000 000 40 116 399 21,96 21,96
50 000 001 - 52 716 567 28,86 28,86
Anonymt dgande 4 687 955 2,57 2,57
Totalt 182 682 740 100,0 100,0

DISTRIBUTION AV AGARTYP, DETALJERAD

Detaljerad &gartyp Antal aktier Kapital, % Roster, %
Investmentbolag & PE 69 562 319 38,08 38,08
Ovriga 50 557 995 27,68 27,68
Fondbolag 35976 957 19,69 19,69
Privatpersoner 19 617 664 10,74 10,74
Pension & forsédkring 1942102 1,06 1,06
Egna aktier 182 871 0,10 0,10
Stat, region & kommun 123 077 0,07 0,07
Stiftelse 31800 0,02 0,02
Anonymt dgande 4 687 955 2,57 2,57

Utlandskt dgande

’\‘
A

B Sverige 51,7%

[ Norge 22,4%

[ USA17,8%

@ Nederlanderna
1,6%

B Ovrigt 6,4%
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Agartyper

B Svenska institutio-
nella dgare 46,0%

[ Utlandska institutio-
nella &gare 20,9%

[ Svenska privata
agare 3,9%

' = Anonyma 2,6%

B Ovriga 26,6%
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RISKER "

Risker

RISKMATRIS
Riskbeskrivning

Riskhantering

EXTERNA RISKER

Norva24 &r exponerat mot makroekonomiska och geopolitiska
risker. UIM-industrin paverkas av globala och inhemska makroeko-
nomiska och geopolitiska faktorer samt miljéfragor, som samtliga ar
foremal for osékerhet och volatilitet. Foraldrad infrastruktur under
mark, klimatférandringar, 6kad reglering, 6kad outsourcing och
utokade kapacitetsbehov till foljd av urbanisering och befolknings-
tillvéxt &r viktiga faktorer som driver efterfragan pa UIM-tjanster.

Norva24 analyserar fortlépande UIM-marknaden, bade internt och
tillsammans med externa experter for att sa tidigt som méjligt kunna
forutse forandringar i kundernas efterfragan och marknadsvillkor.

Norva24 &r exponerat mot risker hanférliga till sésongsmaéssiga
vaderforhallanden och klimatférandringar. Norva24s arbete bedrivs
i hog grad utomhus, vilket innebér att det kan paverkas av negativa
vaderforhallanden. Pa lang sikt kan arbetet paverkas av extrema
vaderforhallanden som orsakas av de globala klimatférandringarna.

Norva24 hanterar extremt vader som staller krav pa arbetsplats-
sakerhet, bland annat i form av vaderskydd. Extrema vaderlekar kan
Oka behovet av de tjanster som Norva24 tillhandahaller.

OPERATIVA OCH BRANSCHRELATERADE RISKER

Norva24 ar exponerat mot risker hanforliga till utférandet och
integrationen av forvarv. En viktig del av Norva24s verksamhets-
och tillvaxtstrategi ar att utoka Norva24s narvaro och geografiska
utbredning. Darmed &r koncernen exponerad for risker hanférliga
till mojligheterna att identifiera och genomféra férvary, samt att
integrera dem efter att de har slutforts. Integration ar den mest
vasentliga risken i samband med forvarv.

Norva24 har genomfort 50 forvarv sedan Norva24 startades,och
utvecklar standigt sin forvarvsstrategi. Sa snart ett bolag har for-
vérvats inleds arbetet med att integrera det, med fokus pa effektiva
processer, utan att den dagliga verksamheten drabbas av storningar.

Norva24 ar exponerat mot arbetsrelaterade halso- och sdkerhets-
risker. Norva24 bedriver verksamhet i potentiellt farliga miljoer och
situationer och arbetat ar darmed férbundet med vissa risker, som
att arbeta med komplex utrustning i arbetsmiljoer med inneboende
risker. Sadana risker kan leda till personskador och dodsfall, samt
innebéra allvarliga skador pa egendom, utrustning och miljon.

Norva24 lyder under omfattande lagar och regleringar som syftar till att
uppratthalla en saker arbetsmiljo. Norva24 har ocksa policyer och andra
atgarder pa plats for att minska risken for arbetsplatsolyckor. Visionen om
noll olyckor har som sitt yttersta mal att inga arbetsrelaterade olyckor
och sjukdomar ska forekomma. Norva24 har etablerat en gemensam,
strukturerad metod i organisationen for att vagleda och folja upp det
hélso- och sakerhetsarbete som bedrivs i koncernen. Det finns gemen-
samma rutiner och system pa plats for att hantera faror och olyckor. Det
omfattar att rapportera och varna for allvarliga olyckor eller olyckstillbud.

Norva24 &r beroende av att attrahera och behalla nyckelanstéllda

i organisationen. Koncernens serviceutbud kraver skickliga opera-
térer (medarbetare som levererar I6pande tjdnster till Norva24).
Dessa medarbetare maste kunna utféra underhallstjanster samt
ibland kunna hantera potentiellt farliga @mnen pa ett sakert satt.
Norva24s formaga att behalla nyckelmedarbetare i forvarvade
verksamheter &r avgorande. Under integrationsprocessen kan det
uppsta missnaéje bland personalen i de forvarvade verksamheterna,
vilket i slutdnden skulle kunna resultera i att dessa nyckelmed-
arbetare ld&mnar Norva24.

Norva24 inser det stora vardet av att ha gott anseende som arbets-
givare. Norva24 erbjuder konkurrenskraftiga anstallningsvillkor,
méjligheter till utbildning och personlig utveckling, kompetenta
chefer samt sdkra och trygga arbetsplatser. Norva24 arbetar ocksa
for att attrahera framtida operatorer till yrket genom att erbjuda
larlingsplatser.

Norva24 ar exponerat mot risker vad géller bland annat miljo,
arbetsmiljo, korruption, méanskliga rattigheter och yrkesetik, han-
forliga till leverantérer och 6vriga tredje parter Norva24 samarbetar
med ett flertal leverantorer, underentreprenérer och évriga tredje
parter inom ramen for sin dagliga verksamhet, i synnerhet med
avseende pa inkop av material till UIM-tjanster, personlig skydds-
utrustning samt finansiering eller ink6p av bilar.

| enlighet med Norva24-modellen féljer koncernen en decentraliserad
strategi for inkdp av leveranser. Inkdp gérs i allménhet pa nationell niva
eller lokalniva, vilket diversifierar basen for koncernens leverantérer
och minskar beroendet av specifika leverantérer for koncernens verk-
samhet. Vissa koncerndvergripande upphandlingar arrangeras genom
en formaliserad process genom land- och koncernnivéhantering. Alla
leverantorer maste folja Norva24s riktlinjer, lokal lagstiftning och andra
branschstandarder vad galler bland annat milj6, arbetsmilj, anti-
korruption, manskliga rattigheter och yrkesetik.

68

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023



‘9 RISKER

V1 H)ALPER

ALLTID!

RISKMATRIS
Riskbeskrivning

Riskhantering

Norva24 &r exponerat mot risker relaterade till IT och cyber-
sdkerhet samt risker hanférliga till behandling av personuppgifter.
Norva24 maste uppréatthalla en val fungerande IT-infrastruktur for
att sdkerstalla kontinuitet i verksamheten och for att sakerstalla
att verksamheten é&r effektiv och att den fungerar i kontakten med
kunderna, samt for att uppratthalla finansiell noggrannhet och
effektivitet.

Norva24 uppratthaller och driver en IT-plattform for att sékerstalla
kontinuitet i verksamheten, operativ effektivitet och affarsutveckling.
Koncernens IT-avdelning ar centraliserad och erbjuder IT-tjanster till
de flesta dotterbolagen och filialerna for att sékerstalla att IT-miljon
utvecklas och underhalls i enlighet med koncernspecifika IT-policyer
och riktlinjer. Lésningar utvecklas inom dataintegritet, sekretess
baserat pa branschstandarder for att sdkerstalla ett [ampligt skydd
mot cyberhot.

Norva24 &r exponerat mot risker i samband med produkt- och
tjdnsteutveckling, innovation och anpassning av tjansterna for att
ta hansyn till marknadstrender och lagéndringar. Norva24 behéver
fortlopande anpassa sina UIM-tjanster till en marknadssituation och
en réattslig miljo som standigt forandras.

Norva24 vill géra det latt for kunderna att géra grona val genom att
stodja dem i ett mer miljovénligt beslutsfattande. En central del av
var ambition &r att kontinuerligt utveckla nya gréna tjanster - som
enligt var definition &r mer miljoméassigt hallbara 4n dagens alter-
nativ pd marknaden. Norva24 investerar i att utveckla och testa nya
|6sningar, ofta i samarbete med studenter och forskare, och har som
mal att alltid vara uppdaterad om den senaste teknologin.

LEGALA OCH REGULATORISKA RISKER

Norva24 &r exponerat mot risker hanférliga till efterlevnad av lagar
och regler Norva24 maste folja, och ar beroende av dess med-
arbetare och andra parter foljer, lagar och regler samt interna styr-
dokument och riktlinjer. Brott mot, eller bristande efterlevnad av,
tillampliga lagar och regler kan fa en negativ paverkan pa Norva24s
verksamhet och anseende.

Norva24 foljer forandringar gallande lagar, férordningar och 6vriga
regler. Nar det forekommer stora forandringar anpassar Norva24
fortlopande sina processer. Verksamhetshantering for varje enskild
marknad sakerstéller efterlevnad av nationella och lokala krav.

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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FORVALTNINGSBERATTELSE ',

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Norva24 Group AB
(publ), organisationsnummer 559226-2553, avlagger harmed
arsredovisning och koncernredovisning for rakenskapsaret
1januari 2023-31 december 2023. Savitt inget annat anges avser
informationen koncernen ("koncernen” eller "Norva24”).

KONCERNENS VERKSAMHET

Norva24 ar en ledande nordeuropeisk aktor i UIM-branschen matt
i intakter och marknadsandel. Koncernens historia gar tillbaka till
1919. Norva24 etablerades i sin nuvarande form ar 2015 och har
sedan dess expanderat sin verksamhet bade organiskt och genom
forvarv. Per den 31 december 2023 driver koncernen 77 lokala
filialer i fyra lander i Europa: Norge, Tyskland, Sverige och Danmark,
med en tydlig strategi for konsolidering och geografisk expansion.
Koncernen tillhandahaller ett brett utbud av ruttbaserade
UIM-tjanster, som i stora drag kan delas in i tdmningstjanster,
hogtryckstvatt och tjanster inom rérteknik, &ven om det finns en
tydlig dverlappning mellan tjansterna da uppdragen generellt
innefattar utférandet av mer &n en tjanst.

Visionen &r att bygga en europeisk marknadsledare och fore-
gangare inom branschen for underhall av infrastruktur under mark.

Norva24 har en decentraliserad verksamhetsmodell med en lokal
filialstruktur dar beslutsfattande delegeras till enskilda lokala filialer.
Genom verksamhetsmodellen och forvarvsstrategin stravar Norva24
efter att uppna skalférdelar for att stodja sina lokala filialer och
samtidigt framja ett ledarskap drivet av en entreprendrsanda.

Detta system &r utformat for att uppna decentraliserat
beslutsfattande med centraliserat stod, en prestationsorienterad
kultur och 6kad tillvaxt. Decentraliserat beslutsfattande innebar
att operativa beslut fattas av de personer pa lokal filialniva som
har lokala relationer, expertis och kunskap.

Koncernen tillhandahaller ett centraliserat stod som forstarker
skalférdelar, omfattande IT-support samt kapital och institutionali-
serad béasta praxis. Den prestationsorienterade kulturen uppratt-
halls genom benchmarking mellan lokala filialer, dar marginalnivaer
maéts med avseende pa intdktsékning, samt genom utbildning,
matning och granskning av platschefer och affarsenheter pa grund-
val av sddan benchmarking. Tillvaxten framjas genom ekonomiskt
ansvar och ansvar for affarsplaner i hela organisationen, sarskilt
genom fullt resultatansvar éver alla nivaer i koncernen, vilket driver
resultattillvaxt, samt genom att identifiera och utvérdera nya poten-
tiella forvarvsmal genom lokal positionering och kommunikation.

Per 31 december 2023 hade koncernen cirka 1750 anstallda
och en fordonspark med cirka 1100 operationella fordon. Under
2023 slutférde Norva24 cirka 300 000 uppdrag.

Sedan Norva24 grundades har koncernens omséttning
mangdubblats flera gdnger om, till foljd av férvarv och organisk
tillvaxt. Under 2023 slutforde Norva24 totalt fyra forvarv. Forvarv
ar en viktig del av koncernens tillvaxtstrategi och kandidaterna
valjs noggrant ut baserat pa vissa kriterier, dar det bland annat
ingar krav pa en gynnsam lénsamhet, geografiska platser och ett
langsiktigt ledarskap. Dessa forvarv har starkt koncernens
omséattning med 150 MNOK under 2023.

Dessutom har ett flertal positiva effekter pa grund av den
pagaende konsolideringen av marknaden observerats. Sadana
effekter utgors av saval kommersiella synergier som kostnads-
synergier. Bland sadana effekter som har uppnatts fér Norva24
kan namnas minskade inkopskostnader for nyligen forvarvade

72

bolag som gynnar koncernens inkopsavtal, gemensamma
IT-plattformar inom koncernens lokala filialer, centraliserade
supportfunktioner som férséljningsledning, hantering av anbud,
finans och kontroll, IT osv.

Norva24-koncernen bestéar av moderbolaget och dess
dotterbolag, varav samtliga har en god lokalkdnnedom och ett
geografiskt ansvar.

SAMMANFATTNING AV VIKTIG UTVECKLING UNDER 2023

Vasentliga hdandelser under perioden januari-december 2023

o Norva24 forvarvade det norska foretaget Gravco AS, en
ledande leverantor av underhall av infrastruktur under mark
(UIM-tjanster) i Oslo-omradet.

* Norva24-koncernen forvarvade det norska foretaget Septik
Tank Co AS.

* Norva24 starkte sin marknadsstéllning i Danmark genom
forvarvet av Tom’s Kloakservice Aps.

o Norva24 starkte sin stéllning i Sverige med ControTech i
Malmo AB.

o Hakan Wessel, VD fér Norva24 Sverige, har beslutat att lamna
sin post i april 2023. Norva24 har utnamnt Mikael Smedborn till
ny VD i Sverige. Han bérjade den 1april 2023.

e Henrik Norrbom tilltrddde sin position som koncernens VD den
18 september 2023.

Handelser efter rapportperiodens slut

e Stein Yndestad har utnamnts till koncernens CFO. Det &r en roll
som Yndestad innehade fran 2017 till férsta kvartalet 2023.

» Norva24 forvarvade i januari 2024 Baier Rohrreinigung GmbH i
Tyskland, och i februari 2024 UIM-verksamheten i Svein
Klungtveit AS i Norge i en carve-out-transaktion. | april 2024
forvarvade Norva24 Vitek Miljg AS i Norge. Koncernen har
genom dessa forvarv lagt till narmare 200 MNOK i arliga intakter.

FINANSIELL UTVECKLING

De totala rorelseintdkterna uppgick till 3151,9 MNOK (2 466,5), en
6kning med 27,8 procent. Valutajusterad organisk tillvaxt uppgick
till 6,3 procent. Tillvaxten drevs av aktivitetsnivaerna i Norge,
Danmark och Tyskland i kombination med prisjusteringar.
Forvarvsdriven tillvaxt var 14,1 procent under perioden, drivet av
forvarv pa samtliga marknader.

Justerad EBITA (januari-december)

Okningen av justerad EBITA till 347,7 MNOK (278,6) resulterade i en
justerad EBITA-marginal pa 11,0 procent (11,3). Minskningen av juste-
rad EBITA-marginal beror framst pa ¢kade kostnader i koncernen.

Avskrivningar och nedskrivningar (januari-december)

Totala avskrivningar under perioden uppgick till 289,9 MNOK
(241,4). Okningen berodde framst p4 tillkomsten av képta och
leasade fordon under aret. Totala avskrivningar av materiella
tillgangar som andel av intakterna minskade fran 9,8 procent 2022
till 9,2 procent 2023. Periodens avskrivningar av immateriella
tillgdngar uppgick till 49,0 MNOK (34,3).

Finansiella poster (januari-december)
Finansnettot uppgick till -50,1 MNOK (-15,5) och bestod framst av
Okade rantekostnader for lan och leasingskulder. Rantekostnader
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for 1an under perioden 6kade jamfort med 2022 pa grund av hogre
skuldsattning och réntor. Leasingskulderna 6kade pa grund av
tillkomsten av leasade fordon och hojda rantor.

Resultat (januari-december)

Resultat fore skatt var 233,7 MNOK (196,3). Periodens resultat var
226,6 MNOK (139,5). Resultat per aktie fore/efter utspadning
uppgick till 1,24 NOK (0,76).

Skattekostnad (januari-december)
Skattekostnaden for perioden uppgick till -7,2 MNOK (-56,8). Den
effektiva skattesatsen for aret uppgar till 3 procent (29).

Kassaflode och investeringar (januari-december)
Nettokassaflodet fran den I6pande verksamheten varierar under
aret beroende sdsong, paverkas av vader och semesterperioder,
med ett starkare kassafléde under andra halvéret. Nettokassa-
flodet fran den I6pande verksamheten for perioden uppgick till
553,9 MNOK (343,3).

Kassaflodet fran investeringsverksamheten under perioden
uppgick till -332,9 MNOK (-362,5), varav betalning av tillaggs-
kopeskillingar fran forvérv av dotterbolag uppgick till -33,6 MNOK
(-49,8). Kassaflodet fran finansieringsverksamheten under
perioden uppgick till -174,1 MNOK (-25,8). Kassagenereringen var
86,9 procent under perioden, jamfort med 66,0 procent for samma
period foregaende ar. Under fjarde kvartalet 2023 var kassagene-
reringen 152,8 procent (104,3).

Finansiell stallning och likviditet (januari-december)
Norva24s nettoskuld uppgick till 1250,2 MNOK (1 074,D, vilket
motsvarar en nettoskuld/LTM justerad EBITDA pa 2,0 (2,1).
Okningen av nettoskulden ar hanférlig till periodens férvarv,
utover en svagare NOK jamfort med EUR. Koncernens likvida
medel uppgick till 267,0 MNOK (204,7) i slutet av perioden.

Av kreditfaciliteten om 1100 MNOK hade 600 MNOK anvénts
vid utgangen av fjarde kvartalet.

Vid periodens slut uppgick totalt eget kapital till 2 070,6 MNOK
(1729,2). Soliditeten var 49,2 procent (47,9).

Nettoskuld och leasing (31 december 2023)
Leasingavtal aktiveras i enlighet med IFRS 16. Leasingskulder
uppgick till 867,6 MNOK per den 31 december 2023. Av leasing-
skulderna avser 286,4 MNOK fastigheter och byggnader, och 575,7
MNOK avser fordon. Leasingbetalningar féor de kommande 12
manaderna per 31 december 2023 uppgar till 226,9 MNOK.

Avskrivning av leasade tillgdngar ingar i den totala avskrivningen
i resultatrakningen.

Den totala rantebarande skulden uppgick till 1517,2 MNOK per
den 31 december 2023.

Nettoskuld exklusive leasingskulder uppgick till 382,6 MNOK
per 31 december 2023.
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FORDELNING AV LEASINGFORPLIKTELSER (31 DECEMBER 2023)
Kortfristig Langfristig Summa

MNOK del del skulder
Byggnader och fastigheter 71,0 215,5 286,4
Fordon och utrustning 145,3 4304 575,7
Mabler, inventarier och 6vrigt 34 2,0 5,5
Summa leasingskulder

enligt IFRS 16 219,7 6479 867,6
Forvarv

Fyra forvarv har genomforts under 2023. De forvarvade bolagen
verkar i Norge, Sverige och Danmark. De stérker koncernens
marknadsposition pa dessa marknader. Férvarven ar genomforda i
linje med koncernens strategi om tillvaxt genom rérelseforvarv.
Forvarven forstarker koncernens position i specifika produktom-
raden och marknader. Genom dessa forvarv tillférdes koncernen
cirka 150 MNOK i arliga intakter.

Total kopeskilling for forvarven uppgick till 202 MNOK, varav
20 MNOK var villkorade tillaggskopeskillingar beroende av de
respektive bolagens utveckling.

SASONGSVARIATIONER

Koncernen har en viss sdsongsvariation och historiskt sett har det
forsta kvartalet varit det svagaste pa grund av kallare vader och
semesterperioder. Det fjarde kvartalet kan ocksa paverkas av
vintervader under vissa ar. P4 kort sikt férvantas sadsongsvariationer
vara i linje med hur de har rapporterats historiskt, men detta kan
forandras nagot pa lang sikt i takt med att koncernen vaxer i
andra delar av Europa dér vintersdsongen har mindre inverkan.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Valutarisker, ranterisker, kreditrisker, likviditetsrisker och
operationella risker ar de mest véasentliga riskerna fér koncernen.
Dessa risker hanteras kontinuerligt i verksamheten.

Koncernledningen 6vervakar de finansiella riskerna i enlighet
med beskrivningen av hanteringen av finansiella risker i not 21.
Granskningen i samband med heldret 2023 fann inga vasentliga
foradndringar eller negativa effekter jamfort med analysen 2022.

Vid ett forvarv redovisas kopeskillingar, tillgangar och skulder
till uppskattat verkligt varde och belopp éverstigande nettotill-
gangarnas varde ingar i goodwill. | Norva24s verksamhet ar de
verkliga vardena for enskilda tillgangar och skulder normalt inte
|atta att observera pa aktiva marknader. Uppskattning av verkligt
vérde kraver anvandning av varderingsmodeller for forvarvade
tillgangar och skulder samt dgarintressen. Sadana varderingar ar
foremal for manga antaganden och ar darfor osékra.

Verkligt varde for varumarken och kundrelationer per forvarvs-
dagen baseras pa en modell fér nyttjandevarde och en tilldelad
procentsats av den erlagda képeskillingen minus férvarvade
nettotillgangar. Uppskattningar av nyttjandeperioden for
forvarvade varumarken baseras pa ledningens marknadskunskap
och marknadsféringsplaner. Bokford tillaggskopeskilling baseras
pa sannolikheten i att ett forvarvat bolag nar sina finansiella mal.

Ett stabilt underliggande behov av Norva24s tjanster forvantas
pa marknaderna i norra Europa trots den osédkra geopolitiska
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situationen. Norva24 har ingen exponering mot Ukraina och
Ryssland. Underliggande drivkrafter som en lag grad av férnyelse
av vattenlednings- och avloppssystem forvantas skapa efterfragan
pa Norva24s tjanster.

BORSNOTERING OCH AKTIEAGARE

Norva24s aktie noterades pa Nasdaq Stockholm Mid Cap den

9 december 2021. Bérsnoteringen omfattade en nyemission av
aktier i bolaget for en bruttolikvid om 920 MSEK och en férsaljning
av aktier som erbjods av befintliga aktiedgare for en bruttolikvid om
1393,3 MSEK. Vid utgangen av 2023 var bolagets tre storsta aktie-
dgare Valedo Partners, Nordstjernan och Invest24 AS. Foér mer
information och de 20 storsta aktiedgarna, se sidan 64.

AKTIER OCH AKTIEKAPITAL

Enligt bolagsordningen ska aktiekapitalet vara minst 608 246 SEK
och hogst 2 432 984 SEK. Antalet aktier ska vara minst 182 474 021
och hdgst 729 896 084.

AKTIEKAPITAL

Bolagets registrerade aktiekapital per balansdagen den 31 december
2023 uppgick till 182 682 740 aktier med ett kvotvarde om 0,003333
SEK vardera. Aktierna ar emitterade i enlighet med svensk lag och
ar denominerade i SEK. Aktierna ar fullt betalda och fritt 6verlat-
bara. Det finns en aktieklass i bolaget, varje aktie beréattigar inne-
havaren till en rést pa arsstamman och respektive aktiedgare har
ratt att rosta for samtliga aktier i bolaget som &gs av den aktie-
agaren. Alla aktier ger samma rétt till utdelning och till bolagets
tillgangar, samt alla eventuella 6verskott i handelse av likvidation.

LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM |

Koncernen har ett langsiktigt incitamentsprogram for valda delar
av ledningen. Programmet &r aktiebaserat och hogst 6 207 880
nya aktier kan emitteras tre ar efter borsnoteringen. Antalet aktier
som kan emitteras beréknas enligt skillnaden mellan aktiekursen
efter tre ar och programmets I6senpris som ar 44,3 SEK per aktie,
och aktiekursen. Aktieoptionerna forvarvas av ledningen till
verkligt varde och likviden ingar i 6vrigt tillskjutet kapital.

LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM II

Ar 2023 beslutade &rsstamman om ett langsiktigt incitaments-
program Il fér befattningshavare och nyckelpersoner, inom vilket
ett totalt antal av 2 182 043 optioner har beviljats. Optionerna ar
foremal for en tredrig intjdnandeperiod och programmet &r
aktiebaserat. | samband med programmet har bolaget aterképt
182 871 aktier per den 31 december 2023 (egna aktien). Egna aktier
redovisas till anskaffningsvarde.

HALLBARHET

Styrelsen faststaller Norva24s hallbarhetsagenda och koncernens
6vergripande hallbarhetsmal samt upprattar hallbarhetsrapporten.
Hallbarhet &r en integrerad del av Norva24s verksamhet och strategi
och &r foljaktligen &ven en del av arsredovisningen. | enlighet med
6 kap § 11i arsredovisningslagen har koncernen valt att uppratta
héllbarhetsrapporten separat fran forvaltningsberéattelsen. Den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten har integrerats i arsredovisningen
pa sidorna 42-62. Riskanalysen géllande hallbarhetsfragor har
inkluderats i det 6vergripande riskavsnittet pa sidorna 68-69.
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MEDARBETARE
Norva24 ar en decentraliserad och resultatinriktad organisation
for att driva verksamheten framat. Per 31 december 2023 hade
koncernen 1751 anstéllda (1 632), varav 13 procent var kvinnor.
For mer information, se not 8 Ersattningar till anstéallda. Norva24
framjar en arbetsplats som sétter varde pa jamstalldhet och mang-
fald. Norva24s verksamhet ar emellertid traditionellt mansdominerad.
Koncernens Uppférandekod och Mangfaldspolicy anger ram-
verket for koncernens arbete for inkludering och likabehandling.
Det genomférs intervjuer med de anstallda for att kartldagga och
skydda kunskap och expertis, utveckling och valbefinnande.
Norva24 bedriver ett gediget hélso- och sakerhetsarbete i hela
organisationen i enlighet med systematiska arbetsmiljoprocesser.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Pa den extra bolagsstdamman som hélls den 30 juni 2021 fattades
beslut om att anta riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare inom Norva24. Riktlinjerna omfattar aven styrelseledamoter i
Norva24, i den man som de erhaller ersattning utover sitt
styrelsearbete. Ersattning till ledande befattningshavare ska besta
av fast kontant erséattning, pension samt 6vriga formaner. Grund-
principen ar att ersattningen och 6évriga anstallningsvillkor ska
vara i linje med marknadsvillkoren och vara konkurrenskraftiga.
De antagna riktlinjerna foljer nedan:

RIKTLINJERNAS FRAMJANDE AV BOLAGETS
VERKSAMHETSSTRATEGI OCH LANGSIKTIGA INTRESSEN,
INKLUSIVE HALLBARHET
Syftet med riktlinjerna ar att erbjuda en struktur som anpassar
ersattningen efter bolagets verksamhetsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive hallbarhet. Bolagets verksamhetsstrategi
kréaver att bolaget kan fortsatta att attrahera, motivera och
behalla nyckelpersoner. Av den anledningen maste riktlinjerna
mojliggora en ldmplig och konkurrenskraftig ersattning i linje med
marknadsvillkoren till ledande befattningshavare.

For mer information om bolagets verksamhetsstrategi, besok
www.norva24.com.

ERSATTNINGSFORMER
Ersattningen ska vara i enlighet med radande marknadsvillkor och
besta av foljande delar:

e Faston
e Rorlig I6n
e Pension

o Ovriga formaner

Darutdver kan arsstdmman - utan att beakta riktlinjerna for
ersattning - fatta beslut om bland annat ersattning i form av
aktier samt aktierelaterade erséattningar.

Fast 16n

Den fasta lonen ska utgéra grunden for den totala erséttningen.
Lonen ska avspegla personens roll, erfarenhet och bidrag till
bolaget och grunda sig pa radande marknadsvillkor.
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Rorlig I6n
Den rérliga I6nen till VD och dvriga ledande befattningshavare ska
uppga till maximalt 75 procent av den arliga fasta lonen.

Den rorliga 16nen ska vara kopplad till forhandsbestdmda och
maétbara kriterier som kan vara finansiella eller icke-finansiella.
Kriterierna kan variera fran ar till ar, for att avspegla prioriteringar i
verksamheten, vanligtvis med en balans mellan kriterierna i for-
hallande till koncernens finansiella resultat (till exempel [6nsamhet
och kassaflode) och till icke-finansiella resultat (till exempel viktiga
strategiska eller andra hallbarhetsrelaterade matt). Genom att pa
detta satt tillampa pa féorhand bestadmda finansiella och icke-
finansiella nyckeltal som avspeglar bolagets prioriteringar ar
bolagets uppfattning att det forbattrar mojligheten till att attrahera,
motivera och behalla nyckelpersoner, vilket bidrar till bolagets
verksamhetsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive héllbarhet.

Uppfyllande av kriterier for betalning av rorlig 16n ska matas
under en utvarderingsperiod pa minst 12 manader. | slutet av
utvarderingsperioden for uppfyllande av kriterierna for betalning
av rorlig 16n ska en bedémning goras for att mata i vilkken méan
kriterierna har uppfyllts. Ersattningsutskottet ansvarar for att
genomfora en sddan bedémning med avseende pa rorlig 16n for
VD och évriga ledande befattningshavare.

Innan en utbetalning av rorlig 16n goérs ska ersattningsutskottet
faststélla om resultaten av bedémningen &r rimliga, med beaktande
av bolagets finansiella resultat och finansiella stéllning. Bolaget
forbehaller sig ratten att krava aterbetalning av rorlig ersattning
som har betalats ut baserat pa felaktiga data eller antaganden.

Pension

For VD och 6vriga ledande befattningshavare ska pensions-
formaner faststallas utifran en premie. Pensionsférmaner for den
premiebaserade pensionen ska uppga till maximalt 30 procent av
den arliga fasta lonen.

Ovriga formaner

Ovriga férmaner kan bland annat omfatta livférsakring, sjukfor-
sakring och en foretagsbil. For VD far sadana 6vriga formaner inte
overstiga 15 procent av den fasta I6nen, och for 6vriga ledande
befattningshavare far 6vriga formaner inte 6verstiga 15 procent av
den fasta l6nen.

Ytterligare formaner och andra typer av erséttning kan
erbjudas under vissa omstandigheter, exempelvis vid en flytt eller
i samband med uppdrag i andra lander, da formaner och ersattning
faststalls i enlighet med lokal praxis.

Med avseende pé anstallningsvillkor géllande pensionsférmaner
och 6vriga formaner kan lampliga justeringar géras for att félja
obligatoriska krav eller lokal praxis. | sddana fall ska de 6ver-
gripande syftena med riktlinjerna uppfyllas i méjligaste man.

Langsiktiga incitamentsprogram

| syfte att anpassa de ledande befattningshavarnas intressen till
aktiedgarnas och for att uppmuntra de ledande befattningshavarna
att forvarva aktier i bolaget, samt som ett komplement till den
arliga rorliga ersattningen som har beskrivits ovan har bolaget
etablerat ett langsiktigt incitamentsprogram som erbjuds till
bolagets ledande befattningshavare ("LTIP”). LTIP har godkénts
av bolagsstdmman och omfattas ddrmed inte av dessa riktlinjer.
Mer information om bolagets LTIP finns pa bolagets webbplats.
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Uppségningstid och avgangsvederlag

| den handelse uppsagning gors fran bolagets sida ska uppséag-
ningstiden inte 6verstiga 12 mé&nader. | den handelse uppsédgning
gors fran bolagets sida ska fast I6n under uppsagningstiden samt
avgangsvederlag tillsammans inte 6verstiga ett belopp mot-
svarande 12 manaders fast 16n for VD och 6vriga ledande
befattningshavare. | den handelse uppsagning sker av den
anstallde far uppsagningstiden vara hégst 6 manader, utan ratt till
avgangsvederlag. VD och évriga befattningshavare kan ha ratt till
upplupen rérlig 16n, dock inte fér en period som ar langre an den
aterstdende anstallningstiden.

Konsultarvoden

Styrelsen kan besluta att konsultarvoden enligt radande
marknadsférhallanden ska betalas till styrelseledaméter som utfor
tjdnster at bolaget utover sitt styrelseuppdrag, forutsatt att
sadana tjanster bidrar till bolagets verksamhetsstrategi och
langsiktiga intressen, inklusive hallbarhet.

BESLUTSPROCESS FOR ATT ETABLERA, GRANSKA OCH
TILLAMPA RIKTLINJERNA

Styrelsen har etablerat ett ersattningsutskott som bestar av
styrelseledaméter valda av arsstdamman. Utskottets uppgift ar att
ta fram forslag till riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Styrelsen ska ta fram forslag till nya ersattningsriktlinjer
nar det kravs till foljd av vasentliga férandringar, eller minst vart
fjarde ar, och lagga fram dessa riktlinjer for arsstamman for beslut.
Riktlinjerna ska gélla fran att de har godkants av arsstamman till
dess att nya riktlinjer har beslutats av arsstdmman (och i hogst
fyra &n. Ersattningsutskottet kan begéara godkénnande av nya
riktlinjer vid en tidigare tidpunkt om det blir nédvéndigt med
betydande férandringar av riktlinjerna.

Ersattningsutskottet ska ocksa folja upp och utvardera
program for rorlig ersattning till ledande befattningshavare,
tilldmpningen av riktlinjer for ersattning och aktuella ersattnings-
strukturer och -nivaer inom bolaget.

Ersattningsutskottets medlemmar &r oberoende i férhallande
till bolaget och koncernledningen.

OVERVAGAGANDE AV LON OCH ANSTALLNINGSVILLKOR

FOR ANSTALLDA

| ersattningsutskottets uppréattande av styrelsens forslag till
riktlinjer for ersattning har utskottet beaktat information om total
ersattning till de anstéllda, delarna i ersattningen och 6kningar av
ersattningen, samt dkningstakten 6ver tid. Dessa 6vervdaganden
utgor grunden for ersattningsutskottets och styrelsens beslut vid
uppréattandet och utvarderingen av rattvisan i riktlinjerna och de
begrénsningar de innebar. Skillnaden mellan ersattning till VD, och
nar det ar tillampligt, vice VD, och ersattningen till évriga anstallda
redovisas i den arliga ersattningsrapporten.

AVVIKELSER FRAN RIKTLINJERNA

Styrelsen kan besluta att tillfalligt, helt eller delvis, avvika fran
riktlinjerna om det finns sarskilda omsténdigheter i ett enskilt fall
och en avvikelse ar nédvandig for att stodja bolagets verksam-
hetsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive hallbarhet, eller
for att sakra bolagets finansiella kapacitet. Som angivet ovan
ansvarar ersattningsutskottet for att forbereda styrelsens beslut
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avseende erséttning, vilket innefattar beslut om avvikelser fran
riktlinjerna for ersattning.

Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapporten finns tillganglig som en separat del av
Norva24s arsredovisning 2023 och utgoér inte en del av de formella
arsredovisningsdokumenten. Se sidorna 78-81.

Viasentliga hdndelser efter rakenskapsarets utgang
Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang visas i not 26
Héandelser efter balansdagen.

Framtidsutsikter

Stabila underliggande behov av Norva24s tjanster férvantas
kvarsta pa marknaderna i norra Europa trots den osékra geo-
politiska situationen. Underliggande drivkrafter som en lag grad
av fornyelse av vattenlednings- och avloppssystem férvantas
skapa efterfragan pa Norva24s tjanster. Koncernen har en
vélutvecklad forvarvsstrategi och dess framtida pipeline av
forvarv beddms vara fortsatt gynnsam. Affarsverksamheten i
ovriga nordeuropeiska regioner ar under utveckling och det
pagar redan samtal om forvarv med ett flertal kandidater.
Koncernens finansiella styrka skapar den stabilitet som hjalper
bade investeringar och forvarv.

Foreslagen utdelning

Styrelsens forslag ar att ingen utdelning betalas ut, i enlighet med
utdelningspolicyn.
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Intern kontroll

Norva24s ramverk for intern kontroll styrs av den svenska
aktiebolagslagen och Svensk kod for bolagsstyrning. Norva24s
ramverk for intern kontroll utgérs av kontrollverksamheter sasom
ansvarsfordelning, avstdmningar, godk&nnanden, skydd av
tillgdngar och kontroll av informationssystem, vilket syftar till att
ge en rimlig forsdkran om att Norva24s mal uppfylls med
avseende pa en effektiv och &ndamalsenlig verksambhet, tillforlitlig
och snabb intern och extern rapportering samt efterlevnad av
tillampliga lagar och regler.

Styrelsen &r ansvarig for Norva24s interna kontroll pa en
overgripande niva, och den genomférs formellt genom en skriftlig
arbetsordning som definierar styrelsens ansvarsomraden och
fordelningen av dessa ansvarsomraden mellan styrelseledamoter-
na, styrelsens utskott och VD.

Revisionsutskottet har ett sarskilt ansvar for kvaliteten pa
samt 6vervakningen och kontrollen av Norva24s interna kontroll
och riskhantering i forhallande till fragor som ror efterlevnad och
finansiell rapportering. For mer information om revisionsutskottets
uppgifter, se Bolagsstyrning sidorna 78-81.

RAMVERK FOR INTERN KONTROLL

Norva24s processer for intern kontroll 6vervakar ledningen,
verksamheten och stddprocesserna och ar avsett att sdkerstélla
medvetenheten och arbetet i styrelse och ledning.

Kontrollmiljon ar en forsvarsmodell som ar avsedd att forhindra
att bolaget inte uppméarksammar riskfaktorer som i slutdnden skulle
kunna leda till att Norva24 inte uppnar sina verksamhetsmal. Detta
inkluderar en process for riskbedémning. Norva24s riskhanterings-
arbete ska folja en definierad process som bestar av de tre stegen
nedan:

» Riskidentifiering och riskbedémning
e Krav pa intern kontroll
e Sjalvutvarderingar och rapportering

Dessa steg ska genomféras arligen. Det forsta steget i riskidenti-
fiering och riskbedémning, som arligen ska initieras av VD och
utforas av ledningsgrupperna, ar att sakerstalla att Norva24 ar
medveten om de viktigaste riskerna som paverkar verksamheten.
Syftet &r att identifiera nya risker och uppdatera Norva24s syn pa
redan identifierade risker. Baserat pa den riskidentifiering och
riskbedémning som utférts ska interna kontroller utformas for att
tacka in riskerna dar sa ar tillampligt. De interna kontrollerna ska
formuleras som krav for att beskriva den miniminiva av insatser
som forvantas for att uppratta en effektiv intern kontrollmiljé i de
olika affarsprocesserna. Kontrollernas effektivitet ska bedémas av
utsedda medarbetare inom organisationen. Resultaten ska
sammanstallas av ekonomichefen och presenteras for revisions-
utskottet och styrelsen arligen.
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INTERN KONTROLL OVER FINANSIELL STALLNING OCH
ANNAN RAPPORTERING

Norva24s interna kontroll éver den finansiella rapporteringen &r
utformad for att framja tillforlitligheten i den interna och externa
finansiella och icke-finansiella rapporteringen. Detta for att séker-
stalla att den externa rapporteringen, den externa icke-finansiella
rapporteringen, den interna finansiella rapporteringen och den
interna icke-finansiella rapporteringen sker i ratt tid och pa ett
tillforlitligt satt. Risker i samband med den finansiella rapporte-
ringen utvarderas arligen.

Underliggande risker dokumenteras i en risk- och kontrollmatris,
som ocksa anvands for sjalvutvarderingar for en bedémning av
den interna kontrollen avseende finansiell rapportering i samtliga
lander dar Norva24 &r verksamt. Risker i samband med den finan-
siella rapporteringen utvarderas ytterligare av Investor Relations
och kommunikationsfunktionen som en del av Norva24s ramverk
for intern kontroll. Vidare diskuteras risker som rér den finansiella
rapporteringen regelbundet med bolagets externa revisorer.

INFORMATIONSTEKNIK

Norva24 maste uppratthalla en vél fungerande IT-infrastruktur for

att sdkerstélla kontinuitet i verksamheten och sékerstélla effektivi-

teten i verksamheten och grénssnittet mot kunderna, samt for att
upprétthalla finansiell noggrannhet och effektivitet. De allmdnna
kontroller som Norva24 anvander sig av for att uppna detta omfattar
policyer och férfaranden som ror kritiska applikationer och stoder
en effektiv funktion av applikationskontroller och ar avsedda att
sdkerstélla integriteten hos de data och processer som systemen
stoder. De allmanna IT-kontrollerna bestar av fyra omraden:

e Allménna IT-kontroller pa enhetsniva: Att sékerstélla att
IT-tekniken hanteras pa ett strukturerat satt sa att stabilitet
och integritet i affarsprocesserna och deras stddjande
tillampningar sékerstalls.

o Tillgdng till program och data: For att sakerstalla att endast
auktoriserad atkomst beviljas till system och data efter
autentisering av en anvandares identitet.

e Hantering av férdndringar: : For att sakerstélla att andringar av
kritiska program och tillhérande infrastrukturkomponenter
begérs, godkanns, utfors, testas och genomférs.

o Datahantering: Sékerstélla att produktionssystemen hanteras
fullstandigt och korrekt och att problem med hanteringen
identifieras och l6ses fullstandigt och korrekt for att uppréatt-
halla integriteten av de finansiella uppgifterna.
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT "

Bolagsstyrningsrapport

Norva24 stravar efter att tillampa strikta standarder och effektiva
bolagsstyrningsprocesser for att sakerstélla att verksamheten
genererar langsiktigt varde for aktiedgare och andra intressenter.
Detta omfattar att uppratthalla en effektiv organisationsstruktur,
processer for intern kontroll och riskhantering, samt en transparent
intern och extern rapportering.

Det finns bara en aktieklass i Norva24. Aktieboken for Norva24
uppréatthalls av Euroclear Sweden AB. Den 31 december 2022 hade
Norva24 enligt aktieboken 2 797 aktiedgare. Den storsta aktie-
dgaren per detta datum var Valedo Partners, med 29 procent av
aktierna och résterna i Norva24. Vid den extra bolagsstdmman
som hélls den 25 maj 2023 beslutades att styrelsen ska besluta om
att emittera aktier och teckningsoptioner vid mer an ett tillfalle,
men senast vid ndstkommande &rsstdmma. Aktieemissioner ar
mojliga i enlighet med, eller genom att utnyttja, aktiedgarnas
foretradesratt och i enlighet med, eller utan, beslut om apport-
emissioner, kvittningar eller enligt andra villkor.

PRINCIPER FOR BOLAGSSTYRNING

Norva24 Group AB ("Norva24”, "koncernen” eller "bolaget”) ar ett
svenskt aktiebolag vars aktier har varit noterade pa Nasdaq
Stockholm sedan december 2021. Norva24s bolagsstyrning grundar
sig pa svensk lag, framst aktiebolagslagen (2005:551) och arsredo-
visningslagen (1995:1554). Som ett bolag registrerat pa Nasdaq
Stockholm maste bolaget ocksa folja Nasdags regelbok for emittenter
och Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) liksom uttalanden
fran Aktiemarknadsnamnden géllande god aktiemarknadspraxis pa
den svenska vardepappersmarknaden och 6vriga tillampliga lagar
och férordningar. Bolagen maste inte félja alla regler i Koden eftersom
Koden i sig tilldter mojligheten att avvika fran reglerna, forutsatt att
sadana avvikelser och den valda alternativa I6sningen beskrivs,
och skalen till avvikelsen forklaras i bolagsstyrningsrapporten
(den sa kallade "f6lj eller forklara-principen”). Centrala interna
kontrollinstrument omfattar Norva24s bolagsordning, styrelsens
arbetsordning samt évriga interna policyer och instruktioner.

Avvikelser fran koden

Koden faststéller en standard fér god bolagsstyrning som ar mer

ambitiés &n minimikraven i aktiebolagslagen och andra regler. Norva24

avser inte att avvika fran nagra av reglerna som anges i Koden.
Norva24 avvek inte fran Koden under 2023.

AKTIER, AKTIEKAPITAL OCH AKTIEAGARE

Enligt bolagsordningen ska aktiekapitalet vara minst 608 246 SEK
och hogst 2 432 984 SEK. Antalet aktier ska vara minst 182 474 021
och hdgst 729 896 084. Den 31 december 2023 uppgick aktie-
kapitalet till 608 942 SEK, férdelat pa 182 682 740 aktier.

BOLAGSSTAMMOR

Enligt aktiebolagslagen ar bolagsstamman bolagets hogsta
beslutsfattande organ och aktiedgarna utévar sin rostratt pa
sadana stdmmor.

Arsstamman maste hallas inom sex manader efter utgangen av
foregdende rakenskapsar for att ta stéllning till bland annat
lagstadgade rédkenskaper och rapporter, disponering av resultatet
samt ansvarsfrihet for styrelsen.

Bolagsordningen anger att kallelse till arsstamman ska publiceras
i Post- och Inrikes Tidningar och goras tillgdnglig pa bolagets
webbplats. Darutéver ska publiceringen av en sadan kallelse
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annonseras i Dagens Industri. Kallelsen till arsstdmman maste
publiceras tidigast sex veckor och senast fyra veckor fore stdmman.

Extra bolagsstammor halls nar styrelsen anser att sddana
stdmmor ar ldmpliga eller nar antingen revisorn eller aktiedgare som
féretrader minst en tiondel av samtliga emitterade aktier skriftligen
kraver en sddan stamma for ett specifikt syfte. En kallelse till en
extra bolagsstdmma kommer att annonseras pa samma satt som
for arsstdmman, enligt beskrivningen ovan. | enlighet med aktie-
bolagslagen ska en kallelse till en extra bolagsstdmma publiceras
tidigast sex veckor och senast fyra veckor fére datumet fér den
extra bolagsstdmman om den extra bolagsstdmman ska fatta
beslut om en féreslagen andring av bolagsordningen. Till alla
ovriga extra bolagsstammor maste kallelsen publiceras tidigaste
sex veckor och senast tre veckor fore stdmman.

Enligt aktiebolagslagen far en bolagsstdamma inte fatta nagra
beslut som sannolikt ger otillborliga fordelar till en aktiedgare eller
en tredje part som ér till nackdel for bolaget eller en annan
aktiedgare i bolaget.

Ratt att delta i bolagsstamma
Aktiedgare som 6nskar delta pa en bolagsstdmma maste vara
registrerad i den av Euroclear Sweden forda aktieboken minst sex
vardagar fore stdmman och maste meddela bolaget om sin narvaro
senast per det datum som anges i kallelsen till stAmman.
Aktiedgare kan delta pa en bolagsstdmma personligen eller genom
ombud och kan &tféljas av hogst tva bitraden. Vanligtvis ar det mojligt
for en aktiedgare att anmala sig till stdmman pa flera olika satt som
anges i kallelsen till bolagsstdmman.
En aktiedgare far rosta for alla de aktier som &gs eller foretrads av
aktiedgaren.

Initiativ fran aktiedgare

Aktiedgare som Onskar att en fraga tas upp pa arsstdmman maste

l&mna en skriftlig begéran till styrelsen. En sddan begéran maste

normalt mottas av styrelsen senast sju veckor fére arsstdmman.
Kallelser, kommunikéer och protokoll, samt 6vrigt material till-

hérande bolagsstdammor halls tillgéngliga pa Norva24s webbplats.

VALBEREDNING

| enlighet med Koden maste bolaget ha en valberedning. Syftet
med valberedningen ér att 1dgga fram forslag om ordférande pa
arsstdmman, kandidater till styrelseledaméter, inklusive stéllning
som ordférande, och dvriga ersattningar for samtliga styrelseleda-
moter samt ersattning for utskottsarbete, samt val av och
ersattning till den externa revisorn.

Valberedningen ska vara sammansatt av representanter for de
fyra storsta aktiedgarna eller grupperna av aktiedgare (detta
omfattar direktregistrerade och forvaltarregistrerade aktieagare)
som &r registrerade i den av Euroclear Sweden forda aktieboken
per den 31 augusti varje ar samt styrelsens ordférande. Medlemmen
som representerar den storsta aktiedgaren kommer att utses till
valberedningens ordférande. Om det intréffar en forandring i
bolagets dgarstruktur efter den 31 augusti, men fore det datum
som infaller tre manader fore arsstdmman, och om en aktiedgare
som efter denna férandring har blivit en av de storsta aktiedgarna
i roster raknat, som &r registrerad i bolagets aktiebok, lamnar en
begéran till valberedningen att delta i valberedningen, ska
aktiedgaren ha ratt, enligt valberedningens gottfinnande, antingen
att utse ytterligare en medlem i valberedningen eller att utse en
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medlem som har utsetts av den aktiedgare som, efter férandringen i
agarstrukturen, inte langre ingar bland de tre storsta aktiedgarna i
bolaget i roster raknat. Om en medlem avgar fran valberedningen
innan dess arbete ar slutfort och valberedningen anser att det &r
nédvandigt att ersatta den personen ska en sadan ersattare
representera samma aktiedgare, eller om den aktiedgaren inte
ldngre &r en av de fyra storsta, ndsta aktiedgare i storleksordning.
Forandringar i valberedningens sammansattning ska meddelas sa
snart de intraffar.

Valberedningens sammansattning kommer att meddelas senast
sex mdnader fore arsstdmman. Ingen ersattning utgar till medlem-
marna i valberedningen. Valberedningen har ratt att kréva erséatt-
ning av bolaget for rimliga kostnader som kravs for att valbered-
ningen ska kunna fullgéra sitt uppdrag. Mandatperioden for
valberedningen I6per fram till dess att en ny valberedning utses.

Valberedningen infor arsstdmman 2024 bestar av féljande
personer:
¢ Nils Forsberg, vald av Valedo Partners, valberedningens

ordférande
o Vitaliy Elbert, vald av Briarwood Chase Management LLC
e Arild Bedal, vald av Invest24 AS
» Peter Hofvenstam, vald av Nordstjernan
» Vidar Meum, styrelseordférande i Norva24 Group AB

Valberedningen representerar 51 procent av rosterna i Norva24
per den 31 december 2023.

STYRELSEN

I enlighet med aktiebolagslagen &r styrelsen ansvarig for organisa-
tionen av bolaget och ledningen av bolagets afféarer, vilket innebéar
att styrelsen bland annat ansvarar for att satta upp mal och
strategier, sdkerstalla rutiner och system for utvardering av
faststallda mal, att fortlopande bedéma finansiell stéllning och
resultat samt att utvardera den operativa ledningen.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av minst tre ordi-
narie ledamoter och hogst tio ordinarie ledamoter, varav samtliga
véljs av arsstamman fram till slutet av nastfoljande &rsstamma.

Styrelsens ordférande ska, i enlighet med koden, utses av
arsstamman och har ansvar for att leda styrelsens arbete samt att
sakerstalla att ett sddant arbete ar vélorganiserat och bedrivs pa
ett effektivt satt. Styrelsens ordférande deltar inte i den operativa
ledningen av bolaget.

Styrelsens arbete regleras av arbetsordningen som etableras
av styrelsen varje ar, samt av tillampliga lagar och regler. Varje ar
faststéller styrelsen en arbetsordning for VD och styrelsens utskott,
samt dvriga policydokument. Styrelsen hade 19 méten under 2023.
Foére varje mote delas moéteshandlingar ut till styrelseledaméterna.

Mangfald i styrelsen

Valberedningen anvander punkt 4.1i Koden som underlag for en
mangfaldspolicy for att ta fram forslag pa styrelse. Det innebar att
valberedningen grundar sitt forslag for att sakerstalla att styrelsen
ar anpassad till Norva24s syften, med avseende pa Norva2s4s
verksamhet, dess utvecklingsstadium och andra omsténdigheter.
Valberedningen beaktar dven det faktum att sammansattningen
av ledamoéterna i den styrelse som utses av arsstdmman ska
kénnetecknas av méngfald och bredd i termer av kompetens,
erfarenhet och bakgrund.

Utvardering av styrelsen

En gang om aret genomfor styrelsen en utvardering dar ledaméterna
far mojlighet att lagga fram sina synpunkter pa arbetsmetoder,
styrelsematerial samt sitt eget och andra ledaméters bidrag till
styrelsens arbete. Malet &r att utveckla styrelsens arbete och ge
valberedningen en relevant grund for beslut infér arsstdmman. En
intern utvardering genomférdes i februari 2024 genom en skriftlig
enkat till ledamoterna. Resultaten fran den enskilda utvarderingen
redovisades pa styrelsemétet i februari 2024. Resultatet av den

Oberoende i Nérvaro Nérvaro i Nérvaro i
forhallande till  Oberoende i forhallande  pa styrelse-  revisions- ersattnings-
Vald av arsstamman Invald ar! aktiedgare till bolaget och ledningen méten utskottet utskottet
Vidar Meum (Ordférande) 2017 Ja Ja 19/19 2/2
Arild Bgdal 2015 Ja Ja 19/19 6/6
Terje Bovelstad? 2015 Ja Ja 4/4
Allan Engstrom 2015 Nej Ja 19/19 2/2
Linus Lundmark 2015 Nej Ja 19/19 6/6
Mats Lonnqvist 2015 Ja Ja 19/19 6/6
Monica Reib 2021 Ja Ja 19/19
Ulrika Ostlund 2021 Ja Ja 19/19 2/2
Pontus Boman 2023 Ja Ja 15/15
Einar Nordnes? 2017 Ja Nej 4/4

1

2 Avgick fran styrelsen vid arsstamman 2023.
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gemensamma utvarderingen diskuterades inom styrelsen.
Resultatet av utvarderingen rapporterades till valberedningen.

Styrelsens utskott

For att forenkla och 6ka effektiviteten i styrelsens arbete géllande
ersattnings- och revisionsfragor utser styrelsen arligen ett
ersattningsutskott och ett revisionsutskott. Utskotten utses pa
hogst ett ar och utses bland styrelseledaméterna. Utskottens
frdmsta mal &r att tillhandahalla férberedande och administrativt
stod till styrelsen.

Erséattningsutskottet
Ersattningsutskottet ska forbereda beslut i fragor géllande
ersattningsprinciper, ersattning och andra anstallningsvillkor for
VD och hégsta ledningen. Ersattningsutskottets uppgifter styrs
av bolagets instruktioner till detta utskott. Utskottet har ocksa till
uppgift att folja upp och utvardera bolagets ersattningspolicy,
ersattningsprogram och ersattningsstruktur.

Vidar Meum é&r ordférande i ersattningsutskottet och 6vriga
medlemmar i ersattningsutskottet ar Allan Engstrom och Ulrika
Ostlund. Ersattningsutskottet hade tvd méten under 2023.

Revisionsutskottet
Revisionsutskottet ska, utan att paverka styrelsens 6vriga ansvars-
omraden och plikter, 6vervaka bolagets finansiella rapportering
och lagga fram rekommendationer och forslag for att sakerstalla
tillforlitligheten i rapporteringen, 6vervaka effektiviteten i bolagets
interna kontroller och dess riskhantering, halla sig informerad om
revisionen av arsredovisningen och koncernens rakenskaper samt
om slutsatser om de kvalitetskontroller som utférs av kompetenta
revisorer, informera styrelsen om resultatet av revisionen och hur
revisionen bidrog till tillférlitligheten i den finansiella rapporteringen,
samt dven om revisionsutskottets funktion, granska och évervaka
revisorns opartiskhet och oberoende, och fasta sarskild uppmark-
samhet vid om revisorn tillhandahaller tjanster till bolaget utéver
revisionsuppdraget, samt bistd med att ta fram beslutsunderlag
for val av revisorer att 1dgga fram for arsstdmman.

Mats Lonnqvist &r revisionsutskottets ordférande och évriga
medlemmar &r Arild Bgdal och Linus Lundmark. Revisionsutskot-
tet hade sex méten under 2023.

REVISORER

Bolagets revisorer valjs av arsstdmman. Pa arsstdmman 2023 skedde
omval av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB fér en period fram till
slutet av drsstdamman 2023, med Nicklas Kullberg som ansvarig
revisor. Norva24s bolagsordning innehaller ingen mandatperiod for
revisorn, vilket innebdr att revisorn véljs arligen pa arsstdmman, i
enlighet med aktiebolagslagen.
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Styrelsen

Ersattningarna som beviljas till styrelsen, inklusive styrelsens
ordférande, faststalls genom beslut pa arsstdmman. For raken-
skapsaret 2023 beslutades om ersattning till styrelsens ordférande,
Vidar Meum, om 685 000 NOK och erséttning till 6vriga styrelse-
ledaméter som inte far 16n fran Norva24 uppgick till 305 833 NOK
vardera. Allan Engstrém och Linus Lundmark erhéll ingen erséttning
for sina uppdrag som styrelseledaméter.

Vidare uppgick ersattning for arbete i revisionsutskottet eller i
ersattningsutskottet till 114 583 NOK till ordféranden i revisions-
utskottet och 50 000 NOK till de ordinarie ledaméterna i revisions-
utskottet, med undantag for Linus Lundmark som inte erhéll nagon
ersattning. Ersattningen uppgick till 70 000 NOK till ordféranden i
ersattningsutskottet och till 40 000 NOK till de ordinarie ledaméter-
na i ersattningsutskottet, med undantag for Allan Engstrém som
inte erholl ndgon ersattning. Styrelseledaméterna har inte réatt till
nagra formaner efter att deras uppdrag i styrelsen upphoér.

Revision
Bolagets lagstadgade revisor utses av arsstdamman. Revisorn ska
granska bolagets rakenskaper och koncernredovisning, tillampade
redovisningsprinciper samt styrelsens och verkstéllande direktoérens
forvaltning. Efter varje rakenskapsar ska revisorn Idmna en
revisionsberattelse till aktiedgarna pa arsstamman.

| enlighet med bolagsordningen ska bolaget ha minst en och
hogst tva revisorer, och hogst tva revisorssuppleanter.

ERSATTNING TILL REVISOR
Arvoden till revisorn for rakenskapsaret 2023 har inkluderats i not
8 till &rsredovisningen 2023.

INTERN KONTROLL

Norva24s ramverk for intern kontroll styrs av den svenska
aktiebolagslagen och Koden for bolagsstyrning. Detta med hjalp
av kontrollverksamheter sdsom ansvarsférdelning, avstdmningar,
godkéannanden, skydd av tillgdngar och kontroll av informations-
system. Norva24s ramverk for intern kontroll syftar till att ge en
rimlig forsdkran om att Norva24s mal uppfylls med avseende pa
en effektiv och &ndamalsenlig verksamhet, tillférlitlig och snabb
intern och extern rapportering samt efterlevnad av tilldmpliga
lagar och regler. Detta beskrivs pa sidan 77.
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Presentation av styrelsen

Vidar Meum
Fédd: 1955

Befattning: Styrelseordférande
(sedan 2017).

Nationalitet: Norsk.

Utbildning: Gymnasiet och olika ledar-
skapsutbildningar pa hogskoleniva.
Nuvarande 4taganden: Agare och
styrelseordférande i Giggen AS. Styrelse-
ledamot i Scantrade Holding AS och
Proteria Group AS.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: Partner pa
Mentor Partner AS, distributionschef pa
Posten Norge samt VD och COO pa
Braathens ASA. Styrelseordforande i
Sermiljg Holding AS, Brandsdal Holding AS,
Reinhartsen Holding AS samt styrelse-
ledamot i SEFBO Holding AS, SEFBO AS
och Kristiansands Skrue-fabrikk & Mek
Verksted AS.

Aktieinnehav i Bolaget: 933 103 aktier.
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Arild Badal
Fédd: 1965

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2015).
Nationalitet: Norsk.

Utbildning: Auktoriserad revisor, DH-
kandidatexamen i nationalekonomi och
foretagsekonomi fran Hegskolen i
Innlandet INN, del av MBA fran HerriotWatt
University. Fortsatt utbildning fran
Handelshgyskolen Bl, Norges handels-
hoyskole (NHH) samt Norges teknisk-
naturvetenskapliga universitet.

Nuvarande taganden: Styrelseordférande
och ordférande i risk- och ersattnings-
utskottet, medlem av revisionsutskottet i
Sparebanken Vest. Styrelseordférande i
Nomek AS, NSM Bygginvest AS,
Grandevegen Invest AS, FL Eigedom AS,
Ivarshelen Naeringspark AS och Stryvo AS.
VD och styrelseordférande i Invest24 AS
och AHB Invest AB. Styrelseledamot i
Eltera Gruppen AS.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: Styrelse-
ordférande i Grenn Vekst A och Septik24
Group AS. Styrelseledamot i Sogn og
Fjordane Neeringsrad, Cordel AS/Smartcraft,
Hast verdien i Avfall AS, Hyperthermics AS
och SEFBO Holding AS. Medlem i revisions-
utskottet i Sparebanken Vest. Konsult pa
Norva24 AS.

Aktieinnehav i Bolaget: 14 598 421 aktier
(varav 2 079 095 aktier via AHB Invest AS
och 12 519 326 via Invest24 AS).

Monica Reib

Fédd: 1972

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2021).
Nationalitet: Dansk.

Utbildning: Juridisk masterexamen
(handelsratt) fran University of California,
Davis - School of Law samt en juridisk
masterexamen fran Aarhus universitet.

Nuvarande dtaganden: Styrelseledamot i
EET Group Holdings ApS, FPF-North East
Holding A/S, The Footprint Fund Manager
A/S, Aller Aqua Group A/S, Rud Pedersen
AB, NMS Group A/S (inklusive Nordic
Medical Solutions ApS, Direct Derma
Supplies ApS, Nordic Medical Solutions
Scandinavia ApS, Aesthetic Medical
Supplies ApS), Careturner A/S, SMYKBAR
ApS, Inviocare ApS, Tons ApS, DBA-ONE
ApS, och a:gain ApS (inklusive Re-Plastic
ApS). VD pa monrei.dk ApS.

Tidigare ataganden/erfarenhet: Partner och
advokat pa Bech-Bruun advokatbyra. Vice
styrelseordférande fér Henning Larsen
Architects A/S. Radgivande styrelseledamot
pa Elements ApS (i dag Scandinavian
Cosmetics Denmark ApS) and Chairman of
Careturner A/S.

Aktieinnehav i Bolaget: 37 854 aktier.
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Pontus Boman
Fodd: 1971
Befattning: Styrelseledamot (sedan 2023).

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Civilingenjorsexamen i
maskinteknik fran KTH.

Nuvarande taganden: Investment Director
och ansvarig for sektorn Distribution &
Retail pa Nordstjernan. Styrelseledamot i
Alligo AB.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: VD och
koncernchef fér Bergman & Beving.
Ledande befattningar inom B&B Tools
Group, ESSVE, Boston Consulting Group
och Accenture.

Aktieinnehav i Bolaget: —.

Allan Engstrom

F6dd: 1980

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2015).
Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Ekonomie masterexamen,

Finance fran Handelshégskolan i Stockholm.

Nuvarande taganden: Styrelseledamot
och medlem i ersattningsutskottet i
SmartCraft ASA. Styrelseledamot i Eltera
Gruppen AS, Proteria Group AS, Admento
Group AS och Valedo Partners IV AB.
Partner pa Valedo.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: Styrelse-
ledamot i OJ Holding Sweden AB,
Becksondergaard ApS och Sefbo Holding
AS. Styrelseordférande i A Séderlindh i
Sverige AB. Tidigare erfarenhet fran
investment banking pa Merrill Lynch.

Aktieinnehav i Bolaget: —.
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Ulrika Ostlund

F6dd: 1968

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2021).
Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Filosofie kandidatexamen i
systemvetenskap fran Mittuniversitetet.

Nuvarande taganden: VD pa Equra AB.

Tidigare ataganden/erfarenhet: Styrelse-
ordférande i Vardforetagarna. Styrelse-
ledamot och VD for INOM. Styrelseledamot
i Humana och Qit AB.

Aktieinnehav i Bolaget: 49 714 aktier.
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Linus Lundmark

Fédd: 1990

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2015).
Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Ekonomie kandidatexamen,

Business and Economics fran Handels-
hoégskolan i Stockholm.

Nuvarande taganden: Styrelseledamot i
Compusoft Holding ApS. Styrelsesuppleant
i BRP Systems Holding AB och Nordward
Seafood Holding AB. Director pa Valedo.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: Styrelse-
suppleant i Aditro Logistics Holding AB.
Tidigare erfarenhet fran investment
banking pa UBS.

Aktieinnehav i Bolaget: —.

84

Mats Lonnqvist

Fédd: 1954

Befattning: Styrelseledamot (sedan 2015).
Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Ekonomie kandidatexamen i
foretagsekonomi fran Handelshogskolan i
Stockholm.

Nuvarande dtaganden: VD pa Resolvator
AB. Styrelseordférande i Hydroscand
Group AB, Ovacon AB och Osta Bostader
AB. Styrelseledamot i aylima group AB,
BAM Intressenter AB, Bordsjoé Skogar AB,
Foérvaltnings AB Varde Invest, Liljedahl
Group AB, Prosero Security Holding AB,
Resolvator AB, Solhem Property AB,
Thunderful Group AB och Tagehus Holding
AB. Styrelsesuppleant i Skerry Crow AB.

Tidigare ataganden/erfarenhet: CFO och
vice VD fér Biacore, Esselte, SAS och
Postnord. CFO pa Securum, Eniro, Bisnode
och Addtech. Styrelseordférande i ECT
Holding AB, Spendrups Bryggeri AB,
Spendrup Holding AB och VI-Plast AB.
Styrelseledamot i Best Transport Holding
AB, Camfil AB, Hydroforming Design Light
AB, Porall AB och Uppsala Bostads-
produktion AB.

Aktieinnehav i Bolaget: 1202 962 aktier.

Samtliga aktieinnehav per arsslutet 2023.
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Presentation av koncernledningen

»

Befattning: VD och koncernchef.

Henrik Norrbom
Fédd: 1977

Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Diplom i Business Finance,
IHM Business School, Militarhégskolan,
Kungliga Sjokrigsskolan.

Nuvarande taganden: -.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: VD Cramo,
VD Skanova, Senior Vice president CTO/
Head of Networks Telia Company, COO
Eltel Networks, marinofficer.

Aktieinnehav i Bolaget: 54 500 aktier i
bolaget. Optioner: 225 701.
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4"

Stein Yndestad
Fédd: 1968

Befattning: Chief Corporate Development
Officer, CFO for koncernen (till februari
2023).

Nationalitet: Norsk.

Utbildning: Ekonomie masterexamen fran
Handelshgyskolen Bl och certifierad
finansanalytiker fran Norges handels-
hayskole.

Nuvarande dtaganden: Styrelseordférande
i CS8 Invest AS.

Tidigare ataganden/erfarenhet: Senior
projektledare M&A pa Schibsted Media
Group, Senior Vice President och COO/
CFO pa Schibsted Classified Media.

Aktieinnehav i Bolaget: 520 055 aktier i

bolaget och 50 000 aktier i MipCo.
Optioner: 169 276.

Tore Hansen

Fédd: 1963

Befattning: VD i Norge.

Nationalitet: Norsk.

Utbildning: Studier i nationalekonomi vid
Handelshgyskolen BI, ingenjoér (elektronik)
fran Sofienberg Tekniske Fagskole.
Nuvarande taganden: -.

Tidigare ataganden/erfarenhet: Regional
chef pa Bravida AS och chefstekniker pa

ISS Facility Services A/S. Styrelseord-
férande i VVS Engineering AS.

Aktieinnehav i Bolaget: 245 432 aktier i

bolaget och 80 000 aktier i MipCo.
Optioner: 112 850.
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Bertolt Gartner

Fédd: 1967

Befattning: VD i Tyskland.
Nationalitet: Tysk.

Utbildning: Forsta examen i juridik fran
Tiubingens universitet, disputerat i
finansiering av boérsnoterade bolag vid
Tubingens universitet, andra examen i
juridik fran Stuttgart samt Master i
foretagsekonomi fran City University of
Seattle.

Nuvarande 4taganden: -.

Tidigare dtaganden/erfarenhet: VD och
styrelseledamot i TUV SUD ATISAE S.A.U.

Aktieinnehav i Bolaget: 122 381 aktier i
bolaget och 2 530 aktier i MipCo. Optioner:
112 850.

Mikael Smedborn
Fédd: 1971

Befattning: VD i Sverige.
Nationalitet: Svensk.

Utbildning: Studier i Foéretagsekonomi pa
IHM Business School, Byggnadsingenjor

Nuvarande taganden: Styrelsemedlem
CK Finance & staff.

Tidigare ataganden/erfarenhet: Chef pa
Caverion Sverige AB 2012-2023, VD pa

S-Post Sverige AB 2000-2012. Regional
ledare ISS Facility Services 1996-2000.

Aktieinnehav i Bolaget: —. Optioner:
112 850.
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Tim Normann

Fédd: 1964

Befattning: VD i Danmark.
Nationalitet: Dansk.

Utbildning: MBA fran Henley Business
School och kapten inom armén vid
Forsvarsakademiet.

Nuvarande taganden: -.

Tidigare ataganden/erfarenhet: COO pa
Danske Fragtmeend A/S och VD pa
HB-Care A/S.

Aktieinnehav i Bolaget:
51244 aktier i MipCo. Optioner: 112 850.

Samtliga aktieinnehav per arsslutet 2023.
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‘9 KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisning

KONCERNENS RESULTATRAKNING

V1 H)ALPER

ALLTID!

MNOK Not 2023 2022
Intakter fran avtal med kunder 31319 2 4453
Ovriga rérelseintakter 201 211
Summa rérelseintakter 5 3151,9 2 466,5
Rorelsekostnader

Operativa servicekostnader -524.3 -320,7
Personalkostnader 6,7 -1288,2 -1040,8
Driftskostnader, fordon -4452 -390,4
Ovriga rérelsekostnader 8 -272,0 -2321
Ovrig vinst/forlust 05 5,0
Summa rérelsekostnader -2529,2 -1979,0
Resultat fore rantor, skatter och avskrivningar (EBITDA) 622,7 4875
Avskrivningar av materiella tillgangar 1,12 -2899 2414
Resultat fore rantor, skatter och avskrivningar immateriella tillgdnger (EBITA) 332,8 246,0
Avskrivningar av immateriella tillgdngar 10 -49,0 -34,3
Resultat fore rantor och skatter (EBIT) 283,9 21,7
Finansiella poster

Finansiella intakter 70,2 428
Finansiella kostnader -120,3 -58,3
Finansnetto 9 -50,1 -15,5
Resultat fére skatt (EBT) 233,7 196,3
Skattekostnad 19 72 -56,8
Resultat for perioden 226,6 139,5
Resultat hanforligt till

Moderbolagets dgare 226,6 139,5
Innehav utan bestdmmande inflytande - -
Summa 226,6 139,5
Resultat per aktie:

Resultat per aktie fore utspadning, NOK 23 1,24 0,76
Resultat per aktie efter utspadning, NOK 23 1,24 0,76

Genomsnittligt antal utestdende stamaktier, fore och efter utspadning
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I —————————h—— —
KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTATET
MNOK 2023 2022

Periodens resultat 226,6 139,5

Ovrigt totalresultat: Poster som senare kan omklassificeras till resultatrakningen

Omréakningsdifferenser 1175 -34,3
6vrigt totalresultat fér perioden 17,5 -34,3
Summa totalresultat fér perioden 3441 1051

Summa totalresultat hanférligt till:

Moderbolagets dgare 3441 1051
Innehav utan bestdmmande inflytande - -
Summa 344, 105,
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|
RAPPORT OVER KONCERNENS FINANSIELLA STALLNING

31dec, 31dec,
MNOK Not 2023 2022
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Immateriella tillgangar 10 18687 16611
Nyttjanderéattstillgdngar n 893,33 752,3
Materiella anldggningstillgdngar 12 510,7 4839
Finansiella anlaggningstillgangar till upplupet anskaffningsvarde 17 52 53
Summa anldggningstillgangar 3277,8 2902,5
Omséttningstillgangar
Varulager 18,7 12,7
Kundfordringar 13 4419 340/
Ovriga kortfristiga fordringar 13 201,0 1478
Likvida medel 14 267,0 204,7
Summa omséttningstillgangar 928,6 705,3
Summa tillgdngar 4 206,4 36078
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 15 06 06
Ovrigt tillskjutet kapital 15 14386 14371
Egna aktier 15 -4,3 -
Andra reserver 59,1 -58,4
Balanserade vinstmedel 576,5 350,0
Summa eget kapital 2 070,6 1729,2
Léangfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 19 36,6 80,5
Langfristiga leasingskulder n 6479 554,3
Langfristiga laneskulder 16 6384 533,55
Avséttningar 18 58 49,0
Summa langfristiga skulder 1328,7 1217,3
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 1575 135,8
Skatteskuld 406 21,3
Kortfristig del av leasingskulder 1 219,7 179,5
Kortfristig del av lan 16 1,3 1,5
Avséttningar 18 58,7 52,0
Ovriga kortfristiga skulder 18 3194 2611
Summa kortfristiga skulder 807,2 661,2
Summa skulder 2135,8 1878,5
Summa eget kapital och skulder 4206,4 36078
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/' [ [ [/ [ /' [ |
KONCERNENS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Aktiekapital Ovrigt Summa

Aktie- (&nnuej tillskjutet Egna Andra Balanserade eget
MNOK Not kapital  registrerat) kapital aktier reserver  vinstmedel kapital
Eget kapital per 1januari 2023 0,6 - 14371 - -58,4 350,0 1729,2
Summa totalresultat fér perioden:
Periodens resultat - - - - - 226,6 226,6
Ovrigt totalresultat:
Omréakningsdifferenser - - - - 1175 - 17,5
Summa totalresultat for perioden - - - - 17,5 226,6 3441
Aterkép av egna aktier 6,15 - - - -43 - - -4,3
Aktierelaterade ersattningar 6,15 - - 15 - - - 15
Eget kapital per 31 december 2023 0,6 - 1438,6 -4,3 59,1 576,5 2070,6
Eget kapital per 1januari 2022 0,5 0,1 14329 =241 210,2 1619,6
Summa totalresultat for perioden:
Periodens resultat - - - - 1395 139,5
Ovrigt totalresultat:
Omrakningsdifferenser - - - -34,3 - -34,3
Summa totalresultat for perioden - - - -34,3 139,5 105,1
Transaktioner med dgare i deras egenskap
av dgare:
Omklassificering 01 -01 - - - -
Kapitalokning
(netto efter transaktionskostnader) 15 - - 4,2 - - 4,2
Overtilldelningsoption
(efter avdrag for transaktionskostnader) - - - - 0,3 0,3
Eget kapital per 31 december 2022 0,6 - 14371 -58,4 350,0 1729,2

Koncernen har inga innehav utan bestdmmande inflytande
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN
MNOK Not 2023 2022

Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Resultat fore skatt 2337 196,3
Justeringar for:

Avskrivningar 10, 11,12 338,9 2757
Betald skatt -32,7 -56,6
Nettoresultat vid forsaljning av anlaggningstillgangar -11,0 -179
Finansnetto 9 50,1 15,5
Aktierelaterade ersattningar 6 15 -
Forandring i nettordrelsekapital -81,0 -111,0
Forandring i 6vriga poster* 54,4 41,3
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 553,9 343,3

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Betalning for forvarv av dotterbolag, netto efter forvarvade likvida medel 20 -142,6 -268,9
Utbetalningar av tillaggskopeskilling 18 -336 -498
Betalningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 10,12 -166,7 -839
Intakter fran forsaljning av anlaggningstillgangar 14,2 40,
Investeringar i egna aktier 15 -43 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -332,9 -362,5

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Laneintakter 14 175,8 3311
Amortering av 1an 14 -59,7 -160,4
Utbetalningar som avser amorteringar av leasingskulder n -2229 -144,2
Erlagd ranta, l1an -36,0 14,7
Erlagd ranta, leasing n -38,0 -32,6
Erhallen ranta 5,5 -
Ovriga finansiella poster 1,2 -5,0
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten -174,1 -25,8
Forandring likvida medel 46,8 -45,0
Likvida medel vid periodens bérjan 204,7 260,4
Effekter av forandringar i kursdifferenser pa likvida medel 15,5 -106
Likvida medel vid periodens slut 267,0 204,7

* Inkluderar forandringar i 6vriga langfristiga fordringar och 6vriga langfristiga skulder, effekter pa rorelsekapitalet (netto)
fran forvarv och omrakningsdifferenser.
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Moderbolagets redovisning

I Y A
MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

MSEK Not 2023 2022
Summa rérelseintédkter 91 2,8
Ovriga rorelsekostnader 5 -16,9 -8,7
Resultatet fére rantor och skatter (EBIT) -7,8 -5,9
Finansiella intakter 38,3 21,2
Finansiella kostnader -4 -6,0
Finansnetto 6 34,2 15,2
Resultat fore skatt (EBT) 26,4 9,2
Skattekostnad 7 -57 -0,3
Periodens resultat 20,7 8,9

| moderbolaget aterfinns inga poster som redovisas som 6vrigt totalresultat varfér summa totalresultat 6verensstammer med
periodens resultat.
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I Y A
MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

31dec, 31dec,
MSEK Not 2023 2022
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Investeringar i dotterbolag 4 2 880,0 2 875,6
Uppskjuten skattefordran 7 10,9 16,4
Langfristiga lan till koncernbolag 3 904,3 866,7
Summa anldggningstillgangar 3795,2 3758,7
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar 0,5 98
Kortfristiga fordringar hos koncernbolag 91 2,8
Likvida medel - 1,3
Summa omséttningstillgangar 9,6 13,9
Summa tillgdngar 3804,8 37725
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 06 0,6
Overkursfond 37361 37361
Balanserade vinstmedel 50,2 295
Summa eget kapital 3786,9 3766,2
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 09 09
Ovriga kortfristiga skulder 8 17,0 54
Summa kortfristiga skulder 17,9 6,3
Summa eget kapital och skulder 3804,8 3772,5
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L. | ' | |
MODERBOLAGETS RAPPORT OVER FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

Aktie- Overkurs- Balanserade Summa
MSEK Not kapital fond vinstmedel  eget kapital
Eget kapital per 1januari 2023 0,6 3736,1 29,5 3766,2
Periodens resultat - - 20,7 20,7
Summa totalresultat fér perioden - - 20,7 20,7
Eget kapital per 31 december 2023 0,6 3736,1 50,2 3786,9
Eget kapital per 1januari 2022 0,6 3731,6 20,3 3752,5
Periodens resultat - - 89 8,9
Summa totalresultat fér perioden - - 8,9 8,9
Transaktioner med dgare i deras egenskap av dgare
Kapitalokning (netto efter transaktionskostnader) - [wA - 4,4
Overtilldelningsoption (netto efter transaktionskostnader) - - 0,3 0,3
Eget kapital per 31 december 2022 0,6 37361 29,5 3766,2
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I N A
MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS
MSEK Not 2023 2022

Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Resultat fore skatt 26,4 9,2
Justeringar for:

Poster inkluderade i finansieringsverksamheten 6 -34,2 -15,2
Forandring i nettordrelsekapital 14,6 =181
Forandring i 6vriga poster -0,3 -1,0
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 6,4 -35/1

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Inbetalning av koncernlan 3 0,2 41,9
Investering i egna aktier -4,3 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -4,2 41,9

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Erlagd rénta -0,3 -0,3
Erhallen ranta 01 0,0
Ovriga finansiella poster -3,3 -5,3
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3,5 -5,7
Forandring likvida medel -1,3 1,2
Likvida medel vid periodens bérjan 1,3 [oX]
Likvida medel vid periodens slut - 1,3
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NOTER TILL KONCERNREDOVISNINGEN ‘9

Noter till koncernredovisningen

NOT1 RAPPORTERANDE ENHET

Norva24 Group AB (publ) &r ett publikt aktiebolag listat pa Nasdaqg
Stockholm. Aktien boérjade handlas i och med bérsintroduktionen
den 9 december 2021. Norva24 Group AB (publ) och dess
dotterbolag (koncernen eller Norva24-koncernen) ar verksamma
inom branschen for infrastruktur under mark och finns i Norge,
Tyskland, Sverige och Danmark.

Foretagets officiella adress ar Grandeveien 13, 6783 Stryn, Norge.

I ——
NOT 2 GRUND FOR RAPPORTERNAS UPPRATTANDE

Koncernredovisningen for Norva24 Group AB (publ) och dess dotter-
bolag for rakenskapsaret 2023 uppréttas i enlighet med IFRS®
Accounting Standards sa som de har godkants av EU (IFRS). Norva24-
koncernen redovisar ocksa uppgifter enligt arsredovisningslagen.
Moderbolagets finansiella rapporter har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer.
De finansiella rapporterna ar upprattade enligt anskaffnings-
vardesmetoden, forutom vissa tillgangar, skulder och finansiella
instrument som vérderas till verkligt varde. Uppréattandet av de
finansiella rapporterna, inklusive upplysningarna i noterna, kraver
att ledningen gor uppskattningar och antaganden som paverkar
redovisade belopp. De faktiska resultaten kan skilja sig fran dessa.
Beloppen avrundas till ndrmaste miljon (MNOK) med en decimal
om inte annat anges. Som en féljd av avrundningarna kanske inte
siffrorna som redovisas i de finansiella rapporterna summeras
exakt i vissa fall och procentsiffror kan skilja sig fran de exakta
procenttalen. Belopp inom parentes avser foregédende period.
Poster som ingar i arsredovisningen for var och en av Norva24-
koncernens enheter varderas med hjélp av valutan i den primara
ekonomiska miljé dar bolaget verkar (den funktionella valutan).
Koncernredovisningen presenteras i norska kronor (NOK) som &r
Norva24-koncernens presentationsvaluta. Moderbolagets, Norva24
Group AB (pubD), funktionella valuta ar svenska kronor (SEK).

I ——
NOT 3 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

I denna not finns en lista dver viktiga redovisningsprinciper som
har antagits vid uppréattandet av koncernredovisningen. Dessa
principer har tillampats konsekvent fér samtliga ar som har
redovisats, savida inget annat anges.

GRUND FOR KONSOLIDERING

Koncernredovisningen inkluderar Norva24 Group AB (publ) och
dotterbolag, som ar enheter dar Norva24 Group AB (publ) har
befogenhet att styra bolagets finansiella och operativa policyer,
exponering mot ratt till rorlig avkastning samt férmagan att
anvéanda sin kontroll for att paverka avkastningen (bestémmande
inflytande). Bestdammande inflytande uppnas normalt genom
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dgande, direkt eller indirekt, av mer &n 50 procent av rostratterna.
Dotterbolag inkluderas fran och med den dag da det bestam-
mande inflytandet bérjar till den tidpunkt da det bestammande
inflytandet upphor.

Koncerninterna transaktioner och saldon har eliminerats.
Resultat till foljd av koncerninterna transaktioner har eliminerats.

RORELSEFORVARV

Rorelseforvarv redovisas enligt forvarvsmetoden i enlighet med
IFRS 3 Rorelseforvarv. Kopeskillingen i ett rorelseférvarv ar
summan av verkligt varde fran och med férvarvsdatumet for de
innehavda tillgdngarna, skulder som uppkommit eller 6vertagits
samt egetkapitalinstrument som emitterats i utbyte mot bestam-
mande inflytande 6ver det forvarvade bolaget.

Forvarvade identifierbara tillgangar, skulder och eventualfér-
pliktelser i det férvarvade bolaget redovisas separat vid forvarvs-
tidpunkten till verkligt varde oberoende av innehav utan bestam-
mande inflytande, och goodwill redovisas i den utstrackning
ersattningen overstiger identifierade nettotillgangar.

TRANSAKTIONER | UTLANDSK VALUTA

Transaktioner i utldndsk valuta redovisas initialt i enhetens
funktionella valuta genom att anvénda véxelkursen per trans-
aktionsdagen. Monetara tillgdngar och skulder i utlandsk valuta
omréaknas till enhetens funktionella valuta till balansdagens
vaxelkurs. Valutakursvinster eller -férluster ingar i finansiella
intakter eller finansiella kostnader.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

For konsolideringsdndamal omraknas finansiella rapporter for
dotterbolag med en annan funktionell valuta &n rapportvalutan i
Norva24-koncernen, som &r norska kronor, till NOK. Tillgdngar och
skulder inklusive goodwill omraknas till valutakursen per
balansdagen. Intékter, kostnader och kassafléden omraknas till
den genomsnittliga véxelkursen for den rapporterade perioden.
Goodwill redovisas i de huvudsakliga funktionella valutorna i de
forvarvade verksamheterna.

Omrakningsdifferenser redovisas i 6vrigt totalresultat och
ackumuleras i valutakursdifferenser i 6vriga reserver. Vid avyttring
av ett sadant dotterbolag redovisas den ackumulerade omréknings-
differensen av den avyttrade enheten i resultatrakningen som en
del av vinsten eller forlusten vid avyttringen.

KASSAFLODESANALYS

Norva24-koncernen anvander den indirekta metoden for att
redovisa kassafléden fran den I6pande verksamheten. Réanta,
utdelning och 6vriga finansiella poster som betalas eller erhalls
ingdr i kassaflode fran finansieringsverksamheten.

VARDERING TILL VERKLIGT VARDE

Norva24-koncernen varderar vissa tillgangar och skulder till
verkligt véarde for redovisning eller offentliggérande. Icke
aterkommande varderingar till verkligt varde anvands for
transaktioner, sdsom rorelseforvary, villkorade képeskillingar och
andra icke-rutinméassiga transaktioner.

INTAKTER
Norva24-koncernen redovisar intédkter i enlighet med IFRS 15
Intékter fran avtal med kunder. IFRS 15 kréver att den rapporterande
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NOT 3 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER, forts.

enheten for varje kontrakt med en kund identifierar prestations-
atagandena, faststéller transaktionspriset, fordelar transaktions-
priset till prestationsdtagandena i den utstrackning kontrakten
tacker mer &n ett prestationsatagande, faststaller om intakter ska
redovisas Over tid eller vid en tidpunkt och slutligen redovisa
intakter nar eller som prestationsatagandena ar uppfyllda.

Ett prestationsatagande uppfylls nar kunden tar 6ver 4gandet
av de levererade varorna eller nar tjansterna levereras. Norva24-
koncernen erhaller intdkter fran leverans av tjanster relaterade till
underhall av infrastruktur under mark. Tjansterna omfattar rérteknik,
hogtryckstvatt och tomning. Tjanster inom rérteknik bestar av
rorinspektioner, tryckprov, lackagesokning, rengéring och
Oppning av igentdppta ror samt relining. Hogtryckstvatt utgors av
tankrengoring, hogtrycks- och ultrahégtrycksspolning. Témnings-
tjdnster bestar av att tdmma fett- och sandfang, oljeseparatorer,
slam- och septiktankar samt transport av sddana fraktioner till
godkanda anlaggningar.

Alla intakter i Norva24-koncernen redovisas over tid eftersom
kunden samtidigt tar emot och férbrukar de férdelar som
tillhandahalls néar tjansterna utférs. Varje kontrakt for tjanster
betraktas som en prestationsidtagande som levereras o6ver tid.
Majoriteten av koncernens prestationsataganden levereras inom
en kort tidsperiod, vanligtvis inom samma dag.

For prestationsataganden som uppfylls 6ver en langre period
anvands input-metoden for att redovisa intakter 6ver tid. Med hjalp
av input-metoden redovisas intdkterna baserat pa det totala antalet
arbetstimmar som anvants vid redovisningsperioden slut for att
uppfylla prestationsatagandet i férhallande till det totala férvantade
antalet arbetstimmar for att uppfylla prestationsatagandet.

Transaktionspriset for alla kontrakt ar det pris som 6verens-
kommits i varje enskilt kontrakt och det finns inga vasentliga delar av
rorlig ersattning, finansieringskomponent eller icke-kontant ersatt-
ning. Det finns inga omstandigheter dar Norva24 agerar som agent.

Koncernen delar upp intakter redovisade fran kundkontrakt i
kategorier som baseras pa geografiska regioner (land/segment),
eftersom tjansterna inom underhall av infrastruktur under mark ofta
hanger samman och inte enkelt kan matas separat. Intdkter for-
delade per geografi/segment &r information som féljs upp I6pande
av den hogste verkstallande beslutsfattaren. Norva24-koncernen
rérelsesegment ar Norge, Tyskland, Sverige och Danmark.

DRIFTSKOSTNADER, FORDON

Driftskostnader for fordon redovisas vartefter de uppkommer och
bestar av direkta kostnader relaterade till drift av serviceleverans-
fordon, sa som bransle, underhall, reparationer och stadning.

PERSONALKOSTNADER

Personalkostnader omfattar ersattningar till anstallda, sdésom
I6ner, sociala avgifter, betald arlig ledighet och bonusavtal som
periodiseras under den period da de tillhérande tjanster utfors av
arbetstagaren. Pensioner redovisas i enlighet med IAS 19
Ersattningar till anstallda. Bidrag till avgiftsbestamda planer
redovisas i resultatrakningen under den period de intjénas.

FINANSIELLA INTAKTER OCH FINANSIELLA KOSTNADER
Finansiella intakter inkluderar intjdnade rantor pa bankkonton och
andra rantebarande finansiella tillgdngar samt valutakursvinster.
Finansiella kostnader inkluderar rantekostnader relaterade till
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leasingskulder och rantekostnader pa banklan. Finansiella
kostnader omfattar dven valutakursforluster.

AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

Avskrivningar i resultatrakningen inkluderar redovisnings-
periodens avskrivningskostnader pa materiella anlaggningstill-
gangar samt periodens avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar
och eventuella nedskrivningar som har redovisats for dessa
tillgdngar. Avskrivningar i resultatrdkningen avser endast
immateriella tillgdngar med bestdmbara nyttjandeperioder.

RESULTAT PER AKTIE

Belopp for resultat per aktie fore utspadning berdknas genom att
dividera arets resultat hanforligt till moderbolagets stamaktiedgare
minus den arliga tilldelade utdelningen till preferensaktiedgarna med
det viktade genomsnittliga antalet utestdende stamaktier under
aret. Resultat per aktie efter utspadning beraknas genom att
dividera arets nettoresultat hanforligt till moderbolagets stamaktie-
dgare minus den arliga tilldelade utdelningen till preferensaktie-
dgarna med det vagda genomsnittliga antalet utestdende
stamaktier under aret inklusive eventuella utspadningseffekter.

GOODWILL

Goodwill redovisas som en del av rorelseférvarv. Goodwill varderas
initialt antingen som 6verskottet av kopeskillingen 6ver Norva24-
koncernens innehav, eller det verkliga vardet pa 100 procent av det
forvarvade foretaget utover det forvarvade foretagets identifierbara
nettotillgdngar (full goodwill). Goodwill skrivs inte av utan testas
arligen for nedskrivning och oftare om indikatorer pa eventuell
nedskrivning observeras i enlighet med IAS 36 Nedskrivningar av
tillgangar. Goodwill allokeras till de kassagenererande enheterna
eller grupper av kassagenererande enheter som forvantas gynnas
av synergier fran férvarvet och som 6évervakas for intern férvaltning.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Immateriella tillgdngar som forvarvats individuellt eller som grupp
redovisas till verkligt varde nar de forvarvas. Immateriella tillgdngar
som forvarvats i ett rorelseforvarv redovisas till verkligt varde
separat fran goodwill nar de harrér fran avtalsenliga eller juridiska
rattigheter eller kan separeras fran den forvarvade enheten och
séljas eller 6verforas.

Vid utgéngen av varje réakenskapsar granskar Norva24-
koncernen tillgdngarnas restvarde och nyttjandeperiod, varvid
andrade uppskattningar redovisas framatriktat over tillgdngens
aterstaende nyttjandeperiod.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgadngar bestar av byggnader, fordon och
kontorsutrustning och redovisas till anskaffningsvarde. Anskaff-
ningsvarde ar det belopp som betalas kontant eller det verkliga
vardet av Ovrig ersattning for att férvarva tillgdngen och inkluderar
tullavgifter minus eventuella handelsrabatter eller 6vriga rabatter.
Det redovisade vardet bestar av det historiska anskaffningsvardet
minus ackumulerade avskrivningar och eventuella ackumulerade
nedskrivningar. Avskrivningskostnader redovisas linjart 6ver
tillgdngens berdknade nyttjandeperiod och pabdérjas nar tillgdngen
ar redo for avsedd anvéandning. Vid utgangen av varje rakenskaps-
ar granskar Norva24-koncernen tillgangarnas restvarde och
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nyttjandeperiod, varvid &ndrade uppskattningar redovisas
framatriktat 6ver tillgdngens aterstdende nyttjandeperiod.

VARULAGER

Varulager bestar av fardiga varor som anvands for att leverera
tjanster till kunder och bestar framst av férbrukningsvaror och
delar till relining (fornyelse av ror och punktlagningar av gamla
avloppsron). Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet
och nettoférséljningsvardet. Nettoforsaljningsvardet ar det
nettobelopp som Norva24-koncernen férvantar sig att realisera
fran forsaljningen av varulagret under den ordinarie verksamheten. |
lagerkostnaden ingar alla inkdpskostnader for att fa produkterna
till lagret for vidare transport till kund.

FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgdngar och finansiella skulder redovisas och
varderas i enlighet med IFRS 9 Finansiella instrument.

Finansiella tillgdngar

Finansiella tillgdngar representerar en avtalsenlig ratt som Norva24-
koncernen innehar; att erhalla kontanter eller annan finansiell
tillgédng i framtiden. Finansiella tillgangar inkluderar likvida medel,
kundfordringar och andra kortfristiga och langfristiga fordringar
samt investeringar i aktier. Vid forsta redovisningen varderas en
finansiell tillgang till verkligt varde och klassificeras for efterféljande
vardering till upplupet anskaffningsvérde eller till verkligt véarde via
resultatrdkningen. Klassificeringen beror pa affarsmodellen och,
for vissa instrument, bolagets val. Finansiella tillgangar bortbokas
nar rattigheterna att erhalla kontanter for tillgangen har upphért
att galla eller nar Norva24-koncernen har éverfort tillgangen.

Finansiella skulder

Finansiella skulder utgoér en avtalsenlig skyldighet for Norva24-
koncernen att leverera kontanter i framtiden och klassificeras som
antingen kortfristiga eller langfristiga. Finansiella skulder inkluderar
leverantorsskulder, kortfristiga och langfristiga 1an samt kortfristiga
och Iangfristiga leasingskulder. Finansiella skulder redovisas
initialt till verkligt varde inklusive transaktionskostnader direkt
hanfoérliga till transaktionen och vérderas darefter till upplupet
anskaffningsvérde. Finansiella skulder tas bort fran redovisningen
nar forpliktelsen fullgérs genom betalning eller nar Norva24-
koncernen lagligen befrias fran huvudansvaret for skulden.

KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar &r finansiella tillgdngar som initialt redovisas till
transaktionspris, darefter redovisas de till upplupet anskaffnings-
varde och granskas fortlépande for nedskrivning baserat pa en
modell for forvantade kreditforluster. Enskilda konton bedéms for
nedskrivning med hansyn tagen till indikatorer fér ekonomiska ut-
maningar och ledningens bedémning. Norva24-koncernens afférs-
modell &r att inneha fordringar for att insamla avtalsenliga kassafloden.

LIKVIDA MEDEL

Likvida medel inkluderar kontanter, bankinnehav och alla andra
monetara instrument med en |6ptid pad mindre &n tre manader fran
forvarvstidpunkten. Pa bankinnehav erhalls ranta (till rorlig ranta)
baserat pa de olika bankavtalen. Vasentliga saldon med spéarrade
likvida medel dras av fran likvida medel vid uppréattande av
kassaflodesanalysen.
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INVESTERINGAR | AKTIER

Investeringar i aktier redovisas ursprungligen till verkligt varde till
det kopeskillingsvéarde som erlagts for att forvarva aktierna och
redovisas dérefter till verkligt varde 6ver resultatet. Investeringar i
aktier &r en finansiell tillgdng som utgdrs av minimala procentuella
innehav i ett icke-noterat bolag.

LEASING

Leasing ar kontrakt som ger rétt att kontrollera anvdandningen av en
identifierad tillgdng under en tidsperiod i utbyte mot kopeskilling.
Norva24-koncernen hyr kontor, lagringsanlaggningar, utrustning
och fordon.

Vid vardering av leasingavtal inkluderar Norva24-koncernen
fasta leasingavgifter for forlangningsperioder som ar rimligt sdkra
att anvandas. Uppskattningar tillampas vid bedémningen huruvida
det ar rimligt sdkert att fornyelsealternativet kommer anvéndas.

Kortfristiga leasingskulder &r den del av den totala leasingskulden
som forfaller inom tolv manader fran balansdagen. Norva24-
koncernen varderar den kortfristiga delen av leasingskulden som
diskonterade leasingbetalningar for nasta tolvmanadersperiod.

Leasingskulder &r finansiella skulder och inkluderar nuvardet av
foljande leasingbetalningar: fasta avgifter (inklusive i allt vasentligt
fasta avgifter), med avdrag for eventuella leasingincitament for
rorliga leasingavgifter - som grundar sig pa ett index eller ett pris,
initialt varderade med hjalp av detta index eller pris vid inlednings-
datumet, belopp som férvantas betalas av koncernen under
restvardesgarantier, [6senpriset for en kopoption om koncernen ar
rimligt séker pd att utnyttja optionen, betalningar av avgifter knutna
till uppsdgning av leasingavtalet, om leasingperioden avspeglar
att koncernen utnyttjar den optionen och leasingbetalningar som
det ar rimligt sékert att koncernen kommer att gora, inkluderas
ocksa i varderingen av skulden.

Leasingbetalningarna, primért relaterade till leasing av fordon,
diskonteras med leasingavtalets implicita rdnta. Om denna réante-
sats inte kan faststéllas enkelt, vilket generellt ar fallet for leasing
som inte berdr fordon, anvdnds Norva24-koncernens marginella
l&neréanta, vilken ar rantan som den enskilda leasetagaren skulle fa
betala for att lana de nédvandiga medlen - for att kopa en tillgang
av liknande varde som nyttjanderéatten - i en liknande ekonomisk
miljé6 med liknande villkor och sakerheter.

For att bestdamma den marginella upplaningsréntan anvander
Norva24-koncernen, dar det ar mojligt, tredjepartsfinansiering som
bolaget nyligen mottagit med leasingavtalet som utgangspunkt,
justerat for att aterspegla forandringar i finansieringsvillkor sedan
tredjepartsfinansiering mottogs, anvands en uppbyggnadsmetod
som bérjar med en riskfri rénta justerad for kreditrisk for leasing-
avtal som innehas av Norva24-koncernen, som inte har ndgon ny
tredjepartsfinansiering, och gors justeringar specifika for leasing-
avtalet, t.ex. |6ptid, land, valuta och sédkerhet.

Om en observerbar amorteringsranta ar tillganglig for den
enskilda leasetagaren (genom ny finansiering eller marknadsdata),
som har en liknande betalningsprofil som leasingavtalet, anvander
enheterna i Norva24-koncernen den rantan som utgangspunkt for
att bestdmma den marginella lanerantan.

Norva24-koncernen ar exponerad for potentiella framtida
6kningar av rorliga leasingbetalningar baserat pa ett index eller en
ranta, som inte ingar i leasingskulden forran de trader i kraft.
Dessa justeringar ar framst rantehojningar kopplade till XIBOR +
marginalbaserade leasingavtal. Nar justeringar av leasingbetalningar
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baserade pa ett index eller en rénta trader i kraft, omvarderas
leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten.

Norva24-koncernen tilldmpar undantaget for kortfristig leasing
och leasing av tillgdngar av lagt véarde, som kostnadsférs vartefter
de uppstar.

Leasingbetalningarna fordelas mellan kapitalbeloppet och den
finansiella kostnaden. Den finansiella kostnaden ska férdelas 6ver
leasingperioden sa att varje redovisningsperiod belastas med ett
belopp som motsvarar en fast rantesats, fér den under respektive
period redovisade skulden.

Nyttjanderéattstillgangar ar leasade tillgdngar som redovisas i
rapporten o6ver finansiell stéllning i enlighet med IFRS 16 och
utgors framst av fordon och byggnader. Nyttjanderéattstillgangar
varderas till anskaffningsvarde och innefattar foljande: beloppet
for den initiala varderingen av leasingskulden, eventuella leasing-
betalningar som gjorts vid eller fore startdatum med avdrag for
eventuella erhdlina leasingincitament, eventuella initiala direkta
kostnader, och kostnader for reparationer/aterstéllande.

Nyttjanderéattstillgdngar skrivs av linjart éver den kortare av
tillgdngens nyttjandeperiod och leasingavtalets langd. Om
Norva24-koncernen ar rimligt sdker pa att utnyttja en kdpoption
skrivs nyttjanderatten av 6ver den underliggande tillgdngens
nyttjandeperiod, som &r langre &n leasingperioden. Nyttjande-
rattstillgangar relaterade till fordonsleasing har en livslangd
baserad pa forvantningen att kopoptionen kommer att utnyttjas.

Nar en nyttjanderattstillgdng kops under eller vid slutet av
leasingperioden, 6verfors tillgangen fran en klassificering som
nyttjanderatt i rapporten 6ver finansiell stallning till klassificering
som materiella anlaggningstillgangar.

Nar leasingavtalets langd faststélls, beaktar ledningen all till-
génglig information som ger ett ekonomiskt incitament att utnyttja
eller att inte utnyttja en forlangningsoption. Méjligheter att férlanga
ett avtal inkluderas endast i leasingavtalets langd om féretagsled-
ningen &r rimligt séker pa att avtalet férlangs (eller inte avslutas).

UPPSKJUTEN SKATT OCH SKATTEKOSTNAD

Skatt att betala baseras pa arets skattepliktiga resultat, vilket
exkluderar intakter eller kostnader som kan beskattas eller dras
av under andra ar. Skattepliktigt resultat exkluderar ocksa poster
som aldrig &r skattepliktiga eller avdragsgilla. Norva24-koncernens
skuld for aktuell skatt berdknas med hjélp av skattesatser som har
beslutat eller i allt vasentligt faststéllts per balansdagen.

Uppskjuten skattekostnad berdknas enligt balansraknings-
ansatsen i enlighet med IAS 12 Inkomstskatter. Uppskjutna
skattefordringar och skulder klassificeras som langfristiga i
balansrakningen och varderas utifran skillnaden mellan redovisat
varde pa tillgdngar och skulder for finansiell rapportering och
deras skatteunderlag, nar sadana skillnader anses temporéra. For
poster som redovisas som en tillgang och en skuld vid férsta redo-
visningstillfallet, sdésom ett leasingavtal, betraktas temporéra
skillnader relaterade till tillgangen och skulden i kombination, och
uppskjutna skattefordringar och skulder redovisas vid férandringar
av de temporara skillnaderna under posternas loptid.

Uppskjuten skattekostnad motsvarar férandringen i uppskjuten
skattefordran och skulder under aret, med undantag foér uppskjuten
skatt relaterad till poster som redovisas i 6vrigt totalresultat eller
som harror fran ett rorelseforvarv eller avyttring. Férandringar till
foljd av andringar i skattelagstiftningen och skattesatserna,
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redovisas nar de nya skattelagarna eller skattesatserna trader i
kraft eller i allt vasentligt har inforts. Oséakra skattepositioner
redovisas i de finansiella rapporterna nar det ar sannolikt.

Uppskjutna skattefordringar och skulder kvittas nér det finns
en laglig ratt att kvitta aktuella skattefordringar mot aktuella
skatteskulder, nar de avser inkomstskatt som tas ut av samma
skattemyndighet och nér koncernen avser att reglera sina
nuvarande skattefordringar och nettoskuld. Tilldten kvittning av
uppskjuten skattefordran och skulder har resulterat i en upp-
skjuten nettoskatteposition for Norva24-koncernen for de
rakenskapsar som redovisas har.

Uppskjuten skatt berdknas inte pa dotterbolagens icke
utdelade resultat, nar tidpunkten for aterférandet av denna
tillfalliga skillnad kontrolleras av Norva24-koncernen och inte
forvantas ske inom 6verskadlig framtid.

AVSATTNINGAR

Avsattningar ar skulder med osakra forfall eller belopp. Norva24-
koncernen redovisar avséttningar i rapporten over finansiell stallning
nar det finns en aktuell férpliktelse (juridisk eller informell), till foljd
av en tidigare handelse, dar beloppet kan uppskattas och nar det ar
troligt att en betalning kommer att krévas for att reglera forpliktelsen.
Nar effekten av pengars tidsvarde &r vasentlig redovisas avsattningen
till nuvardet av de férvantade utgifterna med en diskonteringsranta
fore skatt som aterspeglar de risker som ar specifika for skulden.
Norva24-koncernen granskar alla avsattningar i slutet av varje
rapporteringsperiod och uppdaterar avsattningen for att aterspegla
den basta uppskattningen vid den tidpunkten. Avséttningar aterfors
nér den forpliktande handelsen inte langre &r giltig.

FORMANER TILL ANSTALLDA

Aktierelaterade betalningar

Aktierelaterade ersattningar avser formaner till anstallda i
enlighet med de langsiktiga aktieincitamentsprogrammen (LTIP)
som har godkants av arsstamman. Verkligt varde faststalls per
datumet for dtagandet, dvs. nar Norva24-koncernen och de
anstéllda ingar ett avtal om villkoren i programmen.

NYA OCH KORRIGERADE STANDARDER ANTAGNA AV

KONCERNEN

Koncernen har tilldmpat féljande &ndringar som trader i kraft for

rakenskapsar som bérjar den 1januari 2023 eller senare:

o Definition av uppskattningar for redovisningsandamal
- Andringar av IAS 8.

« Presentation av redovisningsprinciper — Andringar av IAS 1 och
IFRS Practice Statement 2

» Uppskjuten skatt avseende tillgangar och skulder fran en
enskild transaktion — Andringar av IAS 12

 Internationell skattereform - Pelare 2, modellregler - Andringar
av IAS 12

De &ndringar som anges ovan har inte haft nagon inverkan pé de
belopp som redovisats i tidigare perioder och forvéntas inte ha
nagon betydande inverkan pa innevarande eller framtida perioder.

NYA TOLKNINGAR HAR ANNU INTE ANTAGITS

Vissa dndringar av redovisningsstandarder har publicerats som
inte ar obligatoriska for rapporteringsperioder 31 december 2023
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och har inte tilldmpats i fértid av koncernen. Dessa andringar
férvantas inte ha nadgon vasentlig inverkan pa foretaget under
innevarande eller framtida rapporteringsperioder och pa
forutsebara framtida transaktioner. Vidare férvantas ingen av de
nyligen utfardade besluten om IFRS Interpretations Committee
forandra Norva24-koncernens redovisningsprinciper eller praxis.

_____________________________________________________|
NOT 4 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Vid uppréttandet av de finansiella rapporterna maste ledningen
gora bedomningar, uppskattningar och antaganden som paverkar
de redovisade siffrorna. Denna not ger en 6versikt 6ver de omraden
som innefattade en hogre grad av bedémningar eller komplexitet.
Osékerheten i dessa antaganden och uppskattningar skulle kunna
resultera i resultat som kréver vésentliga justeringar av de
redovisade beloppen for tillgdngar och skulder som paverkas
under framtida perioder.

BETYDANDE UPPSKATTNINGAR AV FORVARV VID
RORELSEFORVARV

Vid ett rorelseforvarv redovisas képeskillingar, tillgdngar och skulder
till uppskattat verkligt varde och 6verskott av inkdpspris ingar i
goodwill. I den verksamhet som Norva24 bedriver &r de verkliga
vardena for enskilda tillgangar och skulder normalt inte latta att
observera pa aktiva marknader. Uppskattning av verkligt varde
kraver anvandning av varderingsmodeller for forvarvade tillgdngar
och skulder samt dgarintressen. Sadana varderingar ar féremal for
antaganden och ar darfor osakra. Kvaliteten pa uppskattningar av
verkligt varde kan paverka periodiska avskrivningar pa anlagg-
ningstillgdngar och bedémning av eventuella nedskrivningar av
tillgdngar och/eller goodwill i framtida perioder.

Varumaérken och kundrelationer har specifikt identifierats av
ledningen som foérvarvade immateriella tillgangar for alla forvarv som
genomfoérdes under 2022 och 2023. Ledningen tillmater varumarket
Norva24 och de férvarvade varuméarkena ett betydande varde pa sina
respektive marknader dar de forvarvade bolagen bedriver verksamhet.

Affarsplaner och budgetar fér de kommande 5-10 aren baseras
pa koncernen, som arbetar med dessa varumarken pa de lokala
marknaderna. Dessutom har ledningen faststéllt ett varde for de
kundrelationer som har utvecklats inom dessa marknadsomraden,
baserat pa kundavtalen for I6pande leverans av tjanster samt den
befintliga kundbasen.

Verkligt varde vid forvarvstidpunkten for varumarken och
kundrelationer baseras pa en modell fér nyttjandevérde och en
tilldelad procentsats av den erlagda ersattningen minus férvarvade
nettotillgdngar. Uppskattningar av nyttjandeperioden for for-
varvade varumaérken baseras pa ledningens marknadskunskap och
marknadsféringsplaner. Kundrelationens berdknade nyttjande-
period baseras pa marknadsuppskattningar av kundomsattningen.

Se not 20 fér mer information om rorelseférvarv.
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BETYDANDE BEDOMNINGAR VID VARDERING AV GOODWILL
Nedskrivning foreligger nar det redovisade vardet pa en tillgang
eller kassagenererande enhet 6verstiger dess atervinningsvarde,
vilket ar det hogre av verkligt varde minus avyttringskostnad och
dess nyttjandevéarde. Nyttjandevardet vid berakningen bygger pa
en DCF-modell. Kassaflédena har hamtats fran budgeten fran de
nastkommande fem aren och innefattar inte forvarvsaktiviteter
som koncernen annu inte har férbundit sig till eller betydande
framtida investeringar som kommer att forbattra resultatet for
tillgangarna i den kassagenererande enhet som testas. Atervin-
ningsvéardet ar kénsligt fér den diskonteringsranta som anvands
till DCF-modellen samt for de forvantade framtida kassainflodena
och tillvaxttakten som anvands for att géra en extrapolering.
Dessa uppskattningar ar mest relevanta for varderingen av
goodwill som &r féremal for en arlig nedskrivningsprévning.

Se not 10 fér mer information om vérderingen av goodwill.

BETYDANDE BEDOMNINGAR VID TILLAGGSKOPESKILLINGAR
Tillaggskopeskillingar redovisas till verkligt varde vid tidpunkten
for ett férvary, och ar villkorade av framtida resultat for den
forvarvade verksamheten. Det framtida resultatet for forvarvade
verksamheter ar osdkra till sin natur, och betydande bedémningar
for att uppskatta sannolikheten i att ett forvarvat bolag nar sina
finansiella mal har gjorts. Koncernen dvervakar tidigare resultat
och anvander budgetar och verksamhetsplaner for att folja upp
alla redovisade tillaggskopeskillingar.

Se not 18 for mer information om tillaggskdpeskillingar.

BETYDANDE UPPSKATTNINGAR VID LEASING

Koncernen hyr kontor, lagringsanlaggningar, utrustning och fordon.
Hyresavtalen ar vanligtvis for faststallda perioder om sex manader
till atta ar, men kan ha méjlighet till férlangning. Méjligheter till
uppsagning och férlangning ingdr i ett antal leasingavtal for lokaler
och utrustning i koncernen. Dessa anvands for att maximera
flexibiliteten i frdga om hanteringen av de tillgangar som anvands i
koncernens verksamhet. Huvuddelen av férlangning- och
uppséagningsoptionerna ar enbart méjliga att utnyttja for koncernen
och inte for respektive leasegivare.

Leasingvillkoren férhandlas pa individuell basis och omfattar
en lang rad olika villkor. Leasingbetalningarna diskonteras med
leasingavtalets implicita ranta. Om réntesatsen inte enkelt kan
faststallas anvands leasetagarens marginella l&neranta, vilket ar
rantan som den enskilda leasetagaren skulle fa betala for att lana
de nédvandiga medlen - for att kdpa en tillgang av liknande varde
som nyttjanderatten - i en liknande ekonomisk miljé med liknande
villkor och sakerheter.

Nyttjanderéattstillgangar skrivs i allmanhet av linjart 6ver den
kortare av tillgdngens nyttjandeperiod och leasingavtalets langd.
Vid leasing av fordon dar ar koncernen rimligt saker pa att
utnyttja en kdpoption skrivs nyttjanderétten av 6ver den
underliggande tillgdngens nyttjandeperiod.

Se not 11 for mer information om nyttjanderatter och leasingskuld.
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NOT 5 SEGMENTSINFORMATION

RORELSESEGMENT VD och koncernledningen fér Norva24-koncernen évervakar
Norva24-koncernen organiserar sin verksamhet utifran verksam- verksamheten inom de fyra rérelsesegmenten dar landets
hetens geografiska placering. Segmenten utgérs av verksamheten verkstallande direktor ansvarar for segmentets [6nsamhet
for underhall av infrastruktur under mark i Norge, Tyskland, resursallokering inom segmentet och inom ramen fér budgetar
Sverige, Danmark och Koncernen. Koncernsegmentet bestar och investeringar godkanda for segmentet.
utover koncerngemensamma kostnader av koncernelimineringar.

VD fér N24 Group &r hogste verkstallande beslutsfattaren INTAKTER
(CODM) for hela koncernen inom ramen for VD:s instruktioner Koncernens intékter delas upp pa grundval av rérelsesegmenten.
fran styrelsen och den arliga driftsbudget och investeringsram Koncernen har inte ndgon kund som star fér mer an 10 procent av
som godkénts av styrelsen. Norva24-koncernens ledning bestar intakterna.

av VD, CFO och de fyra landernas respektive VD.

. ____________________________________________| |
FINANSIELLA RAPPORTER FOR RORELSESEGMENT 2023

Koncernen
MNOK Norge Tyskland Sverige Danmark & ovriga Summa
Summa rérelseintédkter 1065,7 1183,4 4917 417,7 -6,6 3151,9
Justerad EBITDA 259,7 2425 113,9 74,9 -53,4 637,6
Justerad, avskrivningar -100,6 -86,4 -55,4 -473 -0/ -2899
Justerad EBITA 1591 156,1 58,5 27,6 -53,5 347,7
Jamforelsestorande poster -2,0 =34 -0,7 -0,6 -8,3 -14,9
EBITA 1571 152,6 57,8 27,0 -61,7 332,8

. ____________________________________________| |
FINANSIELLA RAPPORTER FOR RORELSESEGMENT 2022

Koncernen
MNOK Norge Tyskland Sverige Danmark & dévriga Summa
Summa rérelseintdkter 904,9 812,9 426,9 323,0 -1,3 2 466,5
Justerad EBITDA 2215 192,4 99,6 48,8 -42,3 520,0
Justerad, avskrivningar -84/ -675 -48,7 -41,2 -0,0 2414
Justerad EBITA 1375 124,9 50,9 76 -42,3 278,6
Jamforelsestérande poster -33 -29,4 -2,2 2,5 -0,2 -32,5
EBITA 134,2 95,5 48,8 10,1 -42,5 246,0

. ____________________________________________| |
AVSTAMNING AV SEGMENTSINFORMATION OCH RESULTAT FORE SKATT (EBT)

MNOK 2023 2022
EBITA 332,8 246,0
Avskrivningar av immateriella tillgangar -49,0 -34,3
Finansnetto -50;1 -155
Resultat fore skatt 2337 196,3
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[/ | [ [ | |
AVSTAMNING AV JAMFORELSESTORANDE POSTER JANUARI-DECEMBER 2023

Koncernen

MNOK Norge Tyskland Sverige Danmark & ovriga Summa
Omstruktureringskostnader och

andra avséttningar -0,4 - - - -4 -45
Kostnader avseende rekryteringar av

ledande befattningshavare - - - - -4,2 4,2
Forvarvskostnader -16 -34 -0,7 -06 = -6,3
Ovriga vinst/forlust - - - - - -
Jamfoérelsestorande poster -2,0 -34 -0,7 -06 -83 -14,9

I e e e O
AVSTAMNING AV JAMFORELSESTORANDE POSTER JANUARI-DECEMBER 2022

Koncernen
MNOK Norge Tyskland Sverige Danmark & ovriga Summa
Omstruktureringskostnader och
andra avséattningar -33 -22,7 - - -0,2 -26,2
Forvarvskostnader - -6,7 -2,2 -2,2 - -1
Ovriga vinst/férlust - - - 4,7 - 4,7
Jamforelsestérande poster -3,3 -29,4 -2,2 2,5 -0,2 -32,6

.| | | |
OVRIG SEGMENTSINFORMATION JANUARI-DECEMBER 2023

Koncernen
MNOK Norge  Tyskland Sverige  Danmark & dvriga Summa
Segmentens investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 94,5 10 485 10,0 10 155,0
Segmentens investeringar i materiella anlaggningstillgdngar 46,4 m,7 354 6,2 05 200,2
Segmentens tillgangar 8745 13739 4849 2475 12257 42064
Segmentens skulder 12318 1196,9 4293 236,8 -959,0 21358

.| | | |
OVRIG SEGMENTSINFORMATION JANUARI-DECEMBER 2022

Koncernen
MNOK Norge  Tyskland Sverige  Danmark & Ovriga Summa
Segmentens investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 0,7 2070 85,3 21,7 - 314,8
Segmentens investeringar i materiella anlaggningstillgdngar 19,7 1015 239 1,0 - 156,1
Segmentens tillgangar 1085,3 1156,3 605,9 198,9 5614 36078
Segmentens skulder 607,0 3694 3399 184,3 3779 18785
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NOT 6 PERSONALKOSTNADER

Specifikation av personalkostnader

MNOK 2023 2022
Loner 1041,0 8459
Sociala avgifter 181,2 138,0
Pensionskostnader 40,2 325
Ovriga personalrelaterade kostnader 258 244
Summa 1288,2 1040,8

Norva24-koncernen har pensionsplaner som tacker alla anstallda. Alla
koncernens pensionsplaner &r i enlighet med lokala lagar och regler.

Majoriteten av koncernens pensionsplaner ar avgiftsbaserade
planer dar ett belopp arligen betalas in till pensionsfonden fér de
enskilda anstéalldas rakning. Detta bidrag kostnadsférs som en del
av personalkostnaderna. Bolaget har ingen ytterligare pensions-
forpliktelse efter betalningen av pensionsavgiften.

Ett av koncernbolagen har ocksa en férmansbestamd
pensionsplan dar nettopensionsskulden véarderas till nuvardet av
den framtida betalningsforpliktelsen och redovisas i rapporten
over finansiell stéllning. Varderingen av pensionsskulden baseras
pa en linjar periodisering av serviceférman och uppskattade
I6nenivaer vid pensionen. Denna plan anses vara av ovasentligt
varde och redovisas darfor inte separat.

LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM |
Koncernen har ett aktierelaterat langsiktigt incitamentsprogram
for vissa medlemmar i koncernledningen och nyckelpersoner i
koncernen. Syftet med programmet ar att uppmuntra till ett utbrett
aktiedgande bland bolagets medarbetare, att behalla kompetenta
personer, uppna en samordning av medarbetarnas och koncernens
intressen, samt att 6ka motivationen att uppna eller 6vertraffa
koncernens finansiella mal. Deltagarna har forvarvat aktier i Norva24
MipCo AB till verkligt véarde. Tre ar efter borsnoteringen, i december
2024, kan deltagarna sélja sina aktier i Norva24 MipCo till Norva24
Group AB (publ), som kommer regleras med hégst 6 207 880 nya
aktier i Norva24 Group AB. Norva24 Group AB har forbehallit sig
ratten att aterkopa sina aktier i Norva24 MipCo AB om medarbe-
taren avslutar sin anstallning i bolaget. Ratten att erhalla det fulla
vardet av aktierna i MipCo &r beroende av den period deltagaren
har varit anstélld samt anledningen till att anstallningen upphor.
Antalet aktier som kan emitteras beraknas som skillnaden
mellan aktiekursen efter tre ar och programmets I6senpris som &r
44,3 SEK per aktie. De finns 568 804 aktier i Norva24 MipCo AB
som &gs av koncernledningen och nyckelmedarbetare, med ratt
att forvarva hogst 5 849 534 aktier i Norva24 Group AB (publ).
Resten ags av Norva24 Group AB (publ).

LANGSIKTIGT INCITAMENTSPROGRAM II

Den 25 maj 2023 beslutade arsstamman om ett langsiktigt incita-
mentsprogram (LTIP) fér befattningshavare och nyckelpersoner, inom
vilket ett totalt antal av 2 182 043 optioner har beviljats. Optionerna
ar foremal for en treérig intjdnandeperiod och koncernen har ingen
aktuell skyldighet att reglera tilldelningarna kontant. Koncernens
utgifter for LTIP redovisas darmed som aktiereglerade. Optionernas
verkliga varde har berdknats enligt en Black & Scholes-modell.
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| samband med LTIP bemyndigade arsstdmman styrelsen att
initiera ett aterkopsprogram av egna aktier. Per 31 december 2023
har 182 871 aktier aterkopts (egna aktier). Egna aktier redovisas till
anskaffningsvarde och dras av fran eget kapital.

Langsiktigt incitamentsprogram Il
MNOK 2023 2022

Kostnadsforda aktierelaterade ersattningar 1539 188,0 -
Kostnadsférda sociala avgifter hanforliga

till aktierelaterade ersattningar 1121931 -
Instrument Option -
Kvantitet (instrument och aktier) 2182 043 -
Avtalad I6ptid* 32 -
Emissionspris* 323 -
Aktiekurs* 26,3 -
Forvantad loptid* 32 -
Volatilitet* 28,0% -
Erlagd rénta* 3,0% -
Utdelning* = -
FV per instrument* 42 -

Intjanandevillkor

*  Viktade genomsnittliga parametrar vid tilldelning av instrument

Viktat
Antal genomsnittligt

optioner emissionspris
Utestaende per 1januari 2023 - -
Tilldelade 2182 043 32,31
Avslutade -101490 32,45
Utestaende per 31 december 2023 2 080 553 32,30
Intjdnade per 31 december 2023 - -
2023
Medelantal anstéllda Andel Andel
Totalt kvinnor man
Norge 541 8 92
Tyskland 724 14 86
Sverige 288 13 87
Danmark 185 18 100
Corporate 13 23 77
Summa 1751 13 87
Styrelse 8 25 75
Koncernledning 6 0 100
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L | ]
2022

Medelantal anstéllda Andel Andel

Totalt kvinnor man
Norge 464 12 38
Tyskland 702 14 86
Sverige 285 il 89
Danmark 169 16 84
Corporate 12 8 92
Summa 1632 13 87
Styrelse 9 22 78
Koncernledning 7 0 100

_____________________________________________________|
NOT 7 ERSATTNING OCH ARVODEN TILL STYRELSE OCH
KONCERNLEDNING

. ]
Ersattningar och arvoden
redovisade i resultatrdakningen

TNOK 2023 2022
Summa ersattningar till styrelsen 2418 2360
Bruttolon till VD 4 465 4 490
Bonus till VD 2795 1104
Pensionskostnader till VD 432 79
Ovriga ersattningar till VD 279 9
Bruttolon till 6vriga medlemmar av

koncernledningen (5 personer) 13 634 9724
Bonus till 6vriga medlemmar av

koncernledningen 1294 736
Pensionskostnader till évriga

medlemmar av koncernledningen 835 560
Ovriga ersattningar till dvriga

medlemmar av koncernledningen 545 270
Summa 26 697 19 321

. ]
Specifikation av arvoden till styrelsen

TNOK 2023 2022
Vidar Meum 685 670
Allan Engstrom = -
Arild Begdal 356 350
Pontus Boman 181 -
Mats Lonqvist 420 400
Linus Lundmark - -
Terje Bovelstad 125 300
Monica Reib 306 300
Ulrika Ostlund 346 340
Summa - Styrelsen 2418 2360

Styrelsearvoden inkluderar bade arvoden till styrelse och utskott.

106

|
NOT 8 OVRIGA RORELSEKOSTNADER OCH ERSATTNING
TILL REVISOR

! | |
Specifikation av dvriga rorelsekostnader

MNOK 2023 2022
Lokalkostnader -65,4 -52,8
IT-kostnader -391 -30,3
Marknadsféringskostnader -285 -21,7
Juridiska, revisions- och konsultavgifter -516 -34,8
Resekostnader -39,5 -32/1
Omstruktureringskostnader -45 -26,2
Forvarvskostnader -6,3 =111
Ovriga -371 -231
Summa -272,0 -232,1

I
Specificering av arvoden
som betalats till PwC

TNOK 2023 2022
Revision 50010 4188,0
Ovriga revisionsnara tjanster 100,0 -
Skatteradgivningstjanster 145,0 319,0
Ovriga konsulttjanster 450,0 884,0
Summa 5696,0 53910

Specifikation av arvoden
som betalats till andra revisorer

TNOK 2023 2022
Revision 17854 1042,0
Ovriga revisionsnéra tjanster 34,3 -
Skatteradgivningstjanster 230,7 -
Ovriga konsulttjanster 365,6 -
Summa 2 416,0 1042,0
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NOT 9 FINANSIELLA POSTER

| |
Specifikation av finansiella poster

MNOK 2023 2022
Réanteintakt 5,5 15
Valutakursvinster 376 35,8
Omvardering tillaggskoperskilling - vinster 19,5 17
Ovriga finansiella intakter 77 39
Finansiella intakter 70,2 42,8
Réntekostnader leasingavtal -41,3 -33,2
Réantekostnader lan -36,0 -131
Valutakursforluster -36,5 -
Omvardering tillaggskoperskilling

- forluster - -39
Ovriga finansiella kostnader -6,5 -8,0
Finansiella kostnader -120,3 -58,3
Finansnetto -50,1 -15,5

L |
NOT 10 IMMATERIELLA TILLGANGAR OCH GOODWILL

| | |
Kund- Ovriga immateriella

MNOK Goodwill Varumarke relationer tillgangar Summa
Anskaffningsvarde 16783 778 155,5 16,6 19281
Ackumulerade avskrivningar -169,6 -16,9 -681 -12,4 -267,0
Redovisat varde, netto per 1januari 2023 1508,7 60,8 87,4 4,2 16611
Anskaffningsvarde per 1januari 2023 16783 778 155,5 16,6 19281
Overtagna genom rérelseférvary (se not 20) 122,0 10,6 21,2 - 153,8
Nyinvesteringar = = = 11 11
Avyttringar ackumulerade anskaffningsvarden - - - - -
Justeringar* 10,3 - - - 10,3
Omréakningsdifferenser 69,2 6,2 12,4 11 88,38
Anskaffningsvérde per 31 december 2023 1879,8 94,5 189,1 18,8 2182,2
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2023 -169,6 -16,9 -68,1 -12,4 -2670
Av- och nedskrivningar -0,0 =95 -38,2 =8 -49,0
Avyttringar ackumulerade avskrivningar = = = = =
Omréakningsdifferenser 71 -0,8 =31 -0,7 2,5
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2023 -162,5 -27,2 -109,4 -14,4 -313,5
Anskaffningsvérde 18798 945 1891 18,8 2182,2
Ackumulerade avskrivningar -162,5 272 -109,4 14,4 28815
Redovisat varde netto per 31 december 2023 17173 67,3 79,7 4,4 1868,7
Nyttjandeperiod i ar Obestambar 10 & &

Avskrivningsplan Linjar Linjar Linjar

* Under perioden gjordes slutliga justeringar av forra arets forvarv av CKS Rohr Express GmbH och CKS Express Baumanagement GmbH.
De totala justeringarna anses vara ovésentliga.

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023 107



VI HJALPER

ALLTID!

NOTER TILL KONCERNREDOVISNINGEN "

NOT 10 IMMATERIELLA TILLGANGAR OCH GOODWILL, forts.

Kund-  Ovriga immateriella
MNOK Goodwill Varumarke relationer tillgdngar Summa
Anskaffningsvarde 14021 55,1 10,4 8,5 1576,1
Ackumulerade avskrivningar -179,5 -97 -39,7 -4 -233/1
Redovisat varde, netto per 1januari 2022 1222,6 45,4 70,6 4,3 1343,0
Anskaffningsvarde per 1januari 2022 14021 55,1 10,4 85 1576,1
Overtagna genom rérelseférvary (se not 20) 2527 20,4 40,8 01 3139
Nyinvesteringar - - - 09 09
Avyttringar ackumulerade anskaffningsvarden - - - - -
Omréakningsdifferenser 23,5 23 A 71 372
Anskaffningsvéarde per 31 december 2022 1678,3 77,8 155,5 16,6 19281
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2022 -179,5 -97 -39,7 | -2331
Av- och nedskrivningar - -6,6 -26,4 -1,3 -34,3
Avyttringar ackumulerade avskrivningar - - - - -
Omrakningsdifferenser 99 -0,6 -2,0 -6,9 0,4
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2022 -169,6 -16,9 -68,1 -12,4 -267,0
Anskaffningsvérde 16783 778 155,5 16,6 19281
Ackumulerade avskrivningar -169,6 -16,9 -68,1 -12,4 -2670
Redovisat varde netto per 31 december 2022 1508,7 60,8 87,4 4,2 16611

FORDELNING AV GOODWILL PA SEGMENTNIVA

31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
Norge 494 416,5
Tyskland 7431 685,5
Sverige 3773 3179
Danmark 102,8 88,8
Redovisat varde 1717,3 1508,7

NEDSKRIVNINGSPROVNING AV MATERIELLA OCH
IMMATERIELLA TILLGANGAR INKLUSIVE GOODWILL
Koncernen granskar och testar tillgdngar for nedskrivning nar det
finns indikationer pa nedskrivningar samt minst vid varje arsskifte
for tillgadngar med obestambara nyttjandeperioder.

Testet utfors pa nivan for de kassagenererande enheterna for
summan av alla materiella och immateriella tillgangar, inklusive
goodwill i varje enhet. De kassagenererande enheterna har identi-
fierats som varje enskilt land dar koncernen bedriver verksamhet,
och betraktas som den minsta identifierbara grupp av tillgdngar
som genererar kassafléde som till stor del &r oberoende av kassa-
flodet fran andra tillgadngar. Férvarvade immateriella tillgangar
inklusive goodwill allokeras till koncernens kassagenererande
enheter baserat pa det forvarvade bolagets verksamhetsort.

Atervinningsvardet for den kassgenererande enheten ar det
hogsta av verkligt varde minus avyttringskostnad och dess nyttjande-
varde. Atervinningsvardet berdknas med hjalp av uppskattade
framtida kassafloden baserat pa femariga finansiella prognoser som
har godkants av koncernledningen. Kassafloden efter femarsperioden
har extrapolerats med en uppskattad slutlig tillvaxttakt.
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Det berdknade atervinningsvardet dverstiger de totala
tillgdngarna for varje kassagenererande enhet, darfor har ingen
nedskrivning identifierats.

VIKTIGA VARIABLER | FRAMTIDA KASSAFLODEN

» Omséttning: Historiskt resultat, verksamhetens konkurrenskraft,
forvantad marknadstillvaxt, centrala och lokala myndigheters
investeringsplaner samt lokala marknadsférhallanden.

o EBITA-marginal: Historiska lonsamhetsnivaer och effektivitet i
verksambheten, tillgéng till nyckelpersoner och kvalificerad
arbetskraft, kompetens inom att hantera kunder/kundrelationer,
trender géllande lI6nekostnader samt underleverantorer.

o Rorelsekapitalkrav: Det langsiktiga antagandet &r att rorelse-
kapitalet kommer att folja forsaljningstillvaxten.

* Investeringsbehov: Verksamheternas investeringsbehov bedéms
baserat pa de investeringar som kréavs for att uppna de grund-
ldggande prognostiserade kassaflédena, dvs. utan investeringar
for expansion och rorelseférvarv. Investeringsnivan motsvarar
graden av avskrivningar pa fordon och utrustning.

VASENTLIGA ANTAGANDEN | DE DISKONTERADE
KASSAFLODESMODELLERNA

Avkastningstakten berdknades baserat pa WACC (Weighted
Average Cost of Capital), harledd fran CAPM (Capital Asset
Pricing Model). WACC beréaknades till 9,5-10,7 procent (8,4-9,6
procent) De framsta férdndringarna i WACC jamfort med
foregdende ar avser férdndringarna i riskfri ranta pa statsobliga-
tioner samt landspecifika risker som har lagts till i modellen.
Nyckelparametrarna valdes for att aterspegla tillgdngarnas
underliggande langsiktiga period och tidshorisonten for affars-
fallens prognosperiod.
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VASENTLIGA WACC-PARAMETRAR:

o Riskfri ranta: 2,7%-3,8% (2,1%-3,3%). Baserat pa tioariga
statsobligationer.

« Eget kapital Beta: 1,1 (1,0) baserat pa branschgenomsnitt
justerat for kapitalstrukturen.

e Marknadsriskpremie: 6 procent (6) baserat pa genomsnittlig
marknadsriskpremie for de aktuella landerna.

o Lanekostnad: Riskfri rénta plus en marginal pa koncernens
externa skuld.

* Kapitalstruktur: soliditet pa 70 procent (81) baserat pa egetkapital-
malet i linje med marknadsvardet pa eget kapital/skuld.

e Liten aktiepremie: 1,1 procent (1,5 procent)

o Landspecifik risk: 2,0 procent (O procent)

o Slutlig tillvaxttakt: 2,0 procent (2,0 procent).

o Skattesats: Koncernens skattesats i respektive land:

KANSLIGHETSANALYS

Nyttjandevardet for tillgdngarna baseras pa uppskattade
kassafléden och antaganden om diskonteringsréanta som anvands
i modellen. Férandringar i antaganden och intaktstillvaxt och
diskonteringsranta kommer att paverka kassaflédena och
berdknat nyttjandevarde. En kédnslighetsanalys har gjorts med
avseende pa forandringarna i WACC och intaktstillvaxt. En 6kning
med 2 procentenheter av WACC eller en minskning med 2 procent
for intaktstillvaxten skulle inte resultera i en nedskrivning i nagon
av koncernens kassagenererande enheter.

NOT 11 LEASING

2023

Nyttjanderattstillgangar Byggnader och Fordon och Mébler, inred-

MNOK fastigheter maskiner ning & 6vrigt Summa
Redovisat varde per 1 januari, 2023 265,4 480,1 6,8 752,3
Overtagna genom rérelseforvary - 213 - 21,3
Nyinvesteringar 34,0 198,5 5,7 2381
Avskrivningar -62,0 -96,5 -4,3 -162,8
Overféring till materiella anlaggningstillgangar =17 -16,7 -0,2 -18,5
Justeringar 25,2 51 16 319
Omrakningsdifferenser 91 26,2 44 309
Redovisat varde per 31 december 2023 270, 618,0 5,2 893,3
Nyttjandeperiod i ar 3-30 7-10 3-7

Avskrivningsplan Linjar Linjar Linjar

Leasingskulder Byggnader och Fordon och Mobler, inred-

MNOK fastigheter maskiner ning & 6vrigt Summa
Redovisat varde per 1januari, 2023 279,3 4475 6,9 733,7
Overtagna genom rérelseférvary - 21,3 - 21,3
Nyinvesteringar 32,3 1981 57 236,0
Leasingavgifter 72,7 -144,7 -5,6 -2229
Rénta pa leasingskulden 14,9 22,8 0,3 38,0
Justeringar 235 54 16 30,5
Omrakningsdifferenser 91 25,2 -3,3 31,0
Redovisat varde per 31 december 2023 286,4 575,7 5,5 867,6
Kortfristiga leasingskulder 71,0 1453 34 219,7
Langfristiga leasingskulder 2155 4304 2,0 6479

Leasingbetalningar motsvarar summa kassautfléden for leasing.
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NOT 11 LEASING, forts.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Odiskonterade leasingskulder och I6ptid for kassautfléden

MNOK Totalt
Mindre an 1 &r 2269
1-2 ar 193,7
2-3 ar 159,5
3-4 ar 132,5
4-5 ar 95,3
Mer &n 5 ar 2049
Summa odiskonterade leasingskulder per 31 december 2023 1012,7

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Sammanfattning av 6évriga leasingkostnader redovisade i resultatrakningen 2023
MNOK Totalt

Rorliga leasingavgifter kostnadsférda under perioden =

Periodens rorelsekostnader relaterade till kortfristiga leasingavtal 01
Periodens rorelsekostnader relaterade till tillgdngar med l&gt varde 05
Summa leasingkostnader inkluderade i 6vriga rorelsekostnader in 2023 0,6

2022

Nyttjanderattstillgangar Byggnader och Fordon och Mébler, inred-

MNOK fastigheter maskiner ning & 6vrigt Summa
Redovisat varde per 1januari, 2022 251,3 464,0 9,0 724,3
Overtagna genom rérelseférvary 77 14,7 0] 22,5
Nyinvesteringar 35,8 835 17 121,0
Avskrivningar -53,7 -76,1 -4.4 -134,1
Overféring till materiella anlaggningstillgdngar 0,0 -175 -0]1 -17,6
Justeringar och dndringar av avtal 21,8 6,7 0,2 28,7
Omréakningsdifferenser 2,5 47 0,3 76
Redovisat varde per 31 december 2022 265,4 480,1 6,8 752,3
Nyttjandeperiod i ar 3-30 7-10 3-7

Avskrivningsplan Linjar Linjar Linjar

Leasingskulder Byggnader och Fordon och  Médbler, inred-

MNOK fastigheter maskiner ning & 6vrigt Summa
Redovisat varde per 1januari, 2022 260,9 428,6 9,2 698,7
Overtagna genom rérelseférvary 77 14,7 01 22,5
Nyinvesteringar 35,8 83,5 16 1209
Leasingavgifter -64,0 -108,2 4,7 -176,9
Rénta pa leasingskulden 14,5 178 0,3 32,6
Justeringar och andringar av avtal 21,8 6,7 01 28,6
Omréakningsdifferenser 2,7 4.2 0,3 72
Redovisat varde per 31 december 2022 279,3 4475 6,9 733,7
Kortfristiga leasingskulder 64,3 111,0 4.2 179,5
Langfristiga leasingskulder 215,0 336,5 2,8 5543

Leasingbetalningar motsvarar summa kassautfléden for leasing.
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NOT 11 LEASING, forts.

|

Odiskonterade leasingskulder och I6ptid for kassautfléden

MNOK Totalt
Mindre an 1 &r 185,8
1-2 ar 164,7
2-3 ar 136,5
3-4 ar 107,2
4-5 ar 8738
Mer &n 5 ar 1772
Summa odiskonterade leasingskulder per 31 december 2022 859,2

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Sammanfattning av 6évriga leasingkostnader redovisade i resultatrakningen 2022
MNOK Totalt

Rorliga leasingavgifter kostnadsfoérda under perioden -

Periodens rorelsekostnader relaterade till kortfristiga leasingavtal 10
Periodens rorelsekostnader relaterade till tillgdngar med lagt varde 10
Summa leasingkostnader inkluderade i 6vriga rorelsekostnader in 2022 2,0

De leasingavtal som redovisas under 2023 och 2022 innehaller inga begrénsningar for koncernens utdelningspolicy eller finansiering.
Koncernen har inga vasentliga restvardegarantier relaterade till sina leasingavtal att redovisa.

ALTERNATIV FOR ATT FORLANGA ETT LEASINGAVTAL OCH KOPOPTIONER

Det finns inga betydande framtida potentiella leasingbetalningar som en foljd av alternativ om férlangning eller kép som inte ingar i
leasingavtalet per 31 december 2023 och 31 december 2022.
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NOT 12 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

2023
Byggnader och Fordon och  Mé&bler inredning

MNOK fastigheter maskiner & ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde 80,1 8705 89,8 10404
Ackumulerade av- och nedskrivningar -26,4 -468,4 -619 -556,5
Redovisat varde per 1januari 2023 53,7 402,3 279 483,9
Anskaffningsvarde per 1januari 2023 80,1 8705 89,8 1040,4
Omklassificering 04 274 08 28,5
Overtagna genom rérelseférvary 36 295 16 34,6
Nyinvesteringar 22,0 107,8 35,7 165,6
Overféring fran nyttjanderattstillgangar (se not 11 1,7 16,7 0,2 18,5
Avyttringar ackumulerade anskaffningsvarden -0,0 -531 -35 -56,7
Justeringar = -8,0 = -8,0
Omrakningsdifferenser 09 28,3 40 33,2
Anskaffningsvarde per 31 december 2023 108,6 1019,0 128,5 1256,1
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2023 -26,4 -468,4 -619 -556,5
Omklassificering -04 274 -0,8 -28,6
Overtagna genom rérelseférvary -19 -13,7 -32 -18,8
Av- och nedskrivningar -6,3 -118,0 -2,8 -1271
Overféring fran nyttjanderattstillgangar (se not 11 = = = =
Avyttringar ackumulerade avskrivningar - 411 16 427
Omrakningsdifferenser -0/ -31,8 -25,4 -572
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2023 -35,2 -618,1 -92,2 -745,5
Anskaffningsvarde 108,6 10190 1285 12561
Ackumulerade av- och nedskrivningar -35,2 -618,1 -92,2 -7455
Redovisat varde per 31 december 2023 735 400,9 36,4 510,7
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2022

Byggnader och Fordon och  Mé&bler inredning
MNOK fastigheter maskiner & ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde 821 702,7 50,5 835,3
Ackumulerade av- och nedskrivningar -18,2 -361,0 -26,8 -406,0
Redovisat varde per 1januari 2022 63,9 341,6 23,8 429,3
Anskaffningsvarde per 1januari 2022 821 702,7 50,5 835,3
Omklassificering 4.8 485 235 76,9
Overtagna genom rérelseférvary 01 95,4 6,3 101,8
Nyinvesteringar 14 71,9 9,7 83,0
Overféring fran nyttjanderattstillgdngar (se not 11) 0,0 18,8 01 18,9
Avyttringar ackumulerade anskaffningsvarden -9,6 -545 -55 -69,6
Omrékningsdifferenser 1,2 -12,3 51 -6,1
Anskaffningsviarde per 31 december 2022 80,1 870,5 89,8 1040,4
Ackumulerade avskrivningar per 1januari 2022 -18,2 -361,0 -26,8 -406,0
Omklassificering -78 -455 -236 -76,9
Overtagna genom rérelseférvary 0,0 -25,7 -2,0 -278
Av- och nedskrivningar -50 -93.8 -85 -107,3
Overforing fran nyttjanderattstillgangar (se not 11 0,0 -13 0,0 -1,3
Avyttringar ackumulerade avskrivningar A AN 12 46,7
Omrakningsdifferenser 0,2 179 -19 16,2
Ackumulerade avskrivningar per 31 december 2022 -26,4 -468,4 -61,9 -556,5
Anskaffningsvérde 80,1 8705 89,8 1040,4
Ackumulerade av- och nedskrivningar -26,4 4684 -619 556,5
Redovisat varde per 31 december 2022 53,7 402,3 279 483,9
Nyttjandeperiod i ar 3-30 7-10 3-7
Avskrivningsplan Linjar Linjar Linjar

NOT 13 KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR

Specifikation av kundfordringar Kundfordringar, férfall 31dec, Forvantade
och andra fordringar MNOK 2023 % kreditforluster
MNOK 31dec, 2023 31dec, 2022

Ej forfallna 286,2 63% 1%
Kundfordringar 4419 34071 Férfallna 1-30 dagar 108,2 24% 1%
Ovriga kortfristiga fordringar 1678 128,6 Forfallna 31-60 dagar M4 5% 2%
Fordringar 609,7 468,7 Forfallna 61-90 dagar 131 3% 5%
Férskottsbetalningar 332 19,2 Forfallna 91-180 dagar 20,5 5% 20%
Summa 642,9 4879 Forfallna > 180 dagar 34 1% 80%

Bruttofordringar 452,8 100%

Summa avsattningar for

osékra fodringar -10,9 -2%

Kundfordringar, netto 4419
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NOT 13 KUNDFORDRINGAR OCH OVRIGA FORDRINGAR, forts.

Kundfordringar, forfall 31dec, Foérvantade
MNOK 2022 % kreditforluster
Ej forfallna 2751 79% 1%
Forfallna 1-30 dagar 481 15% 1%
Forfallna 31-60 dagar 8,6 3% 1%
Forfallna 61-90 dagar 50 1% 5%
Forfallna 91-180 dagar 52 1% 15%
Forfallna > 180 dagar 56 2% 80%
Bruttofordringar 347,7 100%

Summa avséttningar for

osékra fodringar -75 2%
Kundfordringar, netto 3401

| |
Avsiéttning for osdkra fordringar

MNOK 2023 2022
Ingadende balans -75 -39
Okning av avsattningar redovisade

under aret -16 -45
Skrivits bort under aret som ej

indrivningsbara -4 -2,7
Aterfort icke utnyttjat belopp 2,4 3,6

Belopp vid arets utgang -10,9 -75

Kundfordringar 6vervakas fortldpande. Nedskrivna fordringar
aterspeglas genom avsattning for osdkra kundfordringar. Manatliga
beddmningar av forlustrisk gors och motsvarande avsattningar gors
pa enhetsniva. Avsattningar for osdkra kundfordringar aterspeglar
den totala risken i koncernens kundfordringar. De &ldsta kundford-
ringarna, forfallna 180 dagar, utgér den hogsta risknivan. De flesta
av de oséakra kundfordringarna ingar i den kategorin. Risken for
forluster pa andra fordringar &n kundfordringar bedéms vara
obetydlig. For riskhantering se not 21.

N4

L |
NOT 14 LIKVIDA MEDEL

Koncernens kassaflédesanalys innefattar féljande likvida medel
foljande per den 31 december:

]
Forandringar av skulder som héarrér

fran finansieringsverksamheten: 31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
Banktillgodohavanden 266,4 199,6
Sparrade likvida medel

(personalens kallskatt) 0,6 51
Summa likvida medel 267,0 204,7

| ]
Leasingskulder

MNOK 2023 2022
Balans vid arets ingang 7338 698,7
Féréndringar i likvida medel

Betalningar till leasinggivaren -222,9 -176,9
Icke-kassaflédespaverkande féréndringar

Forsta redovisningstillfallet 2573 1434
Upplupna réntor 38,0 326
Leasingforandringar 30,5 28,6
Effekter av andrade valutakurser 309 72
Utgaende balans vid

rapportperiodens slut 867,6 733,8

| ]
Uppléning
MNOK 2023 2022

Balans vid arets ingang 5449 325,3
Férandringar i likvida medel

Kontant likvid fran langivare 175,8 3311

Amorteringar -59,7 -160,4
Icke-kassaflédespaverkande férandringar

Forandringar till foljd av rorelseforvarv - 445
Effekter av andrade valutakurser -11,5 45
Utgaende balans vid

rapportperiodens slut 649,6 5449
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NOT 15 AKTIEINFORMATION

2023
Aktiekapital,  Ovrigt tillskjutet kapital, Egna aktier,
Stamaktier Egna aktier MNOK MNOK MNOK
Per 1 januari 2023 182 682 740 - 0,6 14371 -
Egna aktier - -182 871 - - -43
Aktierelaterade ersattningar - - - 15 -
Per 31 december 2023 182 682 740 -182 871 0,6 1438,6 -4,3

2022
Aktiekapital,  Ovrigt tillskjutet kapital, Egna aktier,
Stamaktier Egna aktier MNOK MNOK MNOK
Per 1januari 2022 182 474 021 - 0,6 14329 -
Nyemission av aktier 208 719 - 0,0 4,2 -
Per 31 december 2022 182 682 740 - 0,6 14371 -
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|
NOT 16 UPPLANING

| ]
Réntebérande 1an som redovisas i

rapporten dver finansiella stéllning 31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
Langfristiga skulder 6384 5335
Kortfristig del av lan 1,3 15
Summa réntebérande lan 649,6 544,9

Specifikation av rantebarande lan 31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
Lanekredit 601,0 4891
Ovriga banklan 486 55,8
Summa réantebéarande lan 649,6 544.,9

REVOLVERANDE KREDITFACILITET

Koncernen har en revolverande facilitet som ger koncernen en total
lanefacilitet pa 1100 MNOK. Koncernen kan utnyttja faciliteten vid
behov i ndgon av koncernens valutor. Marginalen for lanet ligger i
spannet 1,25-2,00 procent beroende pa koncernens skuldséatt-
ningsgrad. Faciliteten ar ett tredrigt avtal fran december 2021 med
tva alternativ till forlangning med ett ar. Kostnad for outnyttjad
kreditfacilitet uppgar till 35 procent av marginalen pa lanet.

Den revolverande kreditfaciliteten sdkras med en negativ
sakerhet i form av att nya kreditlinjer maste godkénnas av den
befintliga banken, samt att inga tillgdngar kan anvédndas som
sakerhet for nya lan.

Den revolverande kreditfaciliteten ar understalld finansiella
kovenanter dar lanesattningsgraden, pro forma, inte skulle
Overstiga 4,00:1 justerat for engangsposter.

Koncernen uppfyller alla finansiella kovenanter.

OVRIGA BANKLAN

Andra banklan utgérs av mindre banklan och finansieringsavtal
som inte ingar i koncernens revolverande kreditfacilitet. Dessutom
har koncernen en kredit- och garantifacilitet pa 50 MNOK, dar 0,0
MNOK (2,5 MNOK) hade utnyttjats per 31 december 2023.

VERKLIGT VARDE

Verkligt varde skiljer sig inte vasentligt fran det redovisade
vardet, eftersom rantan pa dessa upptagna lan antingen ar i
paritet med eller ligger nara aktuella marknadsrantor eller lanen
ar av kortfristig art.

16

L |
NOT 17 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

KLASSIFICERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Informationen nedan klassificeras och vérderas i enlighet med
IFRS 9. Finansiella tillgangar, klassificerade som kortfristiga och
l&ngfristiga, representerar den maximala kreditriskexponering
som Norva24-koncernen har per balansdagen. Vardet pé alla
finansiella tillgadngar och finansiella skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde (FAAC och FLAC) motsvarar ungeféar verkligt
varde per balansdagen.

31dec, 31dec,
MNOK Kategori 2023 2022
Finansiella tillgdngar
Investeringar i aktier FVTPL 0,7 0,6
Finansiella tillgangar som
ingar i andra langfristiga
fordringar FAAC 45 4.6
Kundfordringar FAAC 4419 340/
Finansiella tillgdngar som
ingar i 6vriga kortfristiga
fordringar FAAC 236 35,2
Likvida medel FAAC 267,0 204,7
Summa finansiella
anldggningstillgangar 7377 585,2

31dec, 31dec,
MNOK Kategori 2023 2022
Finansiella skulder
Langfristiga leasingskulder FLAC 6479 554,3
Langfristiga skulder av lan FLAC 6384 533,5
Ovriga langfristiga skulder FLAC 1,2 1,3
Tillaggskopeskilling FVTPL 413 76,0
Leverantorsskulder FLAC 1575 135,8
Kortfristig del av
leasingskulder FLAC 219,7 179,5
Kortfristig del av lan FLAC 1,3 15
Summa finansiella skulder 1717,2 14919

KATEGORIER

FAAC - Finansiella tillgdngar till upplupet anskaffningsvarde
FVTPL - Verkligt varde via resultatrdkningen

FLAC - Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde
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NOT 18 OVRIGA KORT- OCH LANGFRISTIGA SKULDER

Specifikation av 6vriga Specifikation av Totalt
kortfristiga skulder 31dec, 31dec, avséttningar Kort- Lang- 31dec,
MNOK 2023 2022 MNOK fristiga fristiga 2023
Ovriga kortfristiga skulder Tillaggskopeskilling 41,2 46 458
Upplupna kostnader 38,2 30,0 Garantiansprak 175 - 175
Semesterersattning att betala 76,9 64,1 Ovriga avsattningar - 1,2 1,2
Moms att betala 109,0 84,1 Summa 58,7 5,8 64,5
Sociala avgifter att betala 30,3 24,2
Personalens kallskatt 278 22,3
Upplupna Iéner att betala 35,8 296 ! [ |
Ovriga 1,2 6,7 Specifikation av Totalt
. . avséttningar Kort- Lang- 31dec,
Summa 6vriga kortfristiga skulder 319,3 2611 L T
MNOK fristiga fristiga 2022
Tillaggskopeskilling 28,3 477 76,0
Garantiansprak 237 - 237
Ovriga avsattningar 00 13 13
Summa 52,0 49,0 101,0

./ |
Ovriga av- Garanti-  Tillaggs-

MNOK sattningar ansprak kopeskilling Summa
Ingéende balans 1,3 23,7 76,0 101,0
Tillkommit vid rorelseférvarv - - 19,5 19,5

Forandringar i verkligt varde redovisade i resultatrdkningen
Tillkommande avsattningar (forlust) — — — —

Aterférda icke utnyttjade belopp (vinst) - - -19,5 -19,5
Belopp utnyttjade under aret - -79 -33,6 -415
Omrakningseffekt -01 1,8 34 51
Belopp vid arets utgang 1,2 17,5 45,8 64,6
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NOT 19 SKATTER

Berakning av uppskjuten skatt/uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skattefordran

Uppskjuten skatteskuld

MNOK 2023 2022 2023 2022
Temporéra skillnader

Immateriella tillgangar - 415 431
Materiella anldggningstillgéngar - 376 29,0
Leasing - -231 2,8
Skulder - 351 34,6
Ovriga skillnader -19 = 12,6
Underskottsavdrag -52,7 -416 -

Uppskjuten skatt (fordran) -54.,6 -41,6 91,2 122,1
MNOK 2023 2022
Uppskjuten skatteskuld 36,6 80,5

Redovisat Overtagna Omréak-
Avstamning av forandring av uppskjuten skatt 2023 i resultat- genom nings- Summa
MNOK rakningen rorelseforvarv differens  forandring
Immateriella tillgangar -9,6 6,6 1,4 -16
Materiella anlaggningstillgdngar 73 = 13 8,6
Leasing =251 - -08 -259
Skulder -45 38 12 05
Ovriga skillnader -14,6 0] -01 -14,5
Underskottsavdrag -93 - -18 -11,1
Forandring uppskjutna skatteskulder -55,8 10,6 1,3 -43,9

Redovisat Overtagna Omréak-
Avstdamning av forandring av uppskjuten skatt 2022 i resultat- genom nings- Summa
MNOK rakningen rorelseférvarv differens  forandring
Immateriella tillgangar -2,2 16,6 -0,3 14,1
Materiella anlaggningstillgangar 239 - -0,2 237
Leasing -09 - -0,0 -09
Skulder 34,9 - -0,2 34,6
Ovriga skillnader 219 6,7 -0,1 285
Underskottsavdrag -40,7 - - -40,7
Forandring uppskjutna skatteskulder 36,8 23,3 -0,8 59,4

Specifikation, skatt

MNOK 2023 2022
Skatt att betala pa arets resultat -64,3 -13,3
Justering avseende tidigare ar 14 -6,7
Forandring av uppskjuten skatt 55,8 -36,8
Skattekostnad -72 -56,9

18
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NOT 19 SKATTER, forts.

_________________________________________________________|
Avstamning, skatt

! | |
Nominella skattesatser i respektive land

MNOK 2023 2022 % 2023 2022
Resultat fore skatt 233,7 196,3 Norge 22,0 22,0
Koncernens nominella skattesats 24% 241% Tyskland 30,0 30,0
Skatt enligt nominell skattesats -56,8 -473 Sverige 20,6 20,6
Skatteeffekt pa permanenta skillnader -1,6 -2,8 Danmark 22,0 22,0
Ackumulerade forandringar av Viktad genomsnittlig nominell

prSkj uten skatt” 483 - skattesats for koncernen 24,3 24,1
Ovriga skillnader 29 -6,7

Skattekostnad -2 -56,8 Koncernen omfattas inte av modellreglerna i Pelare 2.

Effektiv skattesats 3% 29%

*  Skattekostnaden under 2023 innefattar en justering for ackumu-
lerade forandringar av uppskjutna skatter i Sverige avseende
tidigare och innevarande perioder. Justeringen av tidigare
perioder har ingen kassflodespaverkan pa betalda skatter.

NOT 20 RORELSEFORVARV

Forvarvade enheter 2023 Land Datum Agarférhallanden
Gravco AS Norge 19 januari 100%
Septik Tank Co AS Norge 19 januari 100%
Tom's Kloakservice ApS Danmark Taugusti 100%
ControTech i Malmé AB Sverige 9 november 100%

Forvarvade enheter 2022 Land Datum Agarférhallanden
IRG Rérinspektion AB Sverige 5 april 100%
Rohr Frei Schnelldienst Axel Zimmerbeutel GmbH Tyskland 13 april 100%
Thornvig Jensen A/S och J.S. Overfladebehandling ApS Danmark 1juli 100%
Stockholm Relining AB Sverige 7 juli 100%
Jutzy Haustechnik und Service GmbH Tyskland 1september 100%
CKS Express Baumanagement GmbH och CKS Rohr Express e.K. Tyskland 4 oktober 100%

RORELSEFORVARV VISADE SAMMANTAGET FOR VARJE AR:

Kopeskilling

MNOK 2023 2022
Erlagd kopeskilling 182,3 2883
Tillaggskopeskilling (uppskattat 19,5 59/
verkligt varde per forvarvsdatumet)

Emitterade aktier = 42
Summa kopeskilling 201,9 351,6

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023
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Ingédende balansrikning -
Verkligt varde per férvarvsdatumet
pa férvarvade bolag:

MNOK 2023 2022
Likvida medel 39,7 19,4
Ovriga omséttningstillgdngar 26,3 145,7
Ovriga anlaggningstillgdngar 371 96,5
Varumarke 10,6 20,4
Kundrelationer 21,2 40,8
Summa tillgdngar 134,9 322,8
Ovriga kortfristiga skulder 21,8 1573
Ovriga langfristiga skulder 26,5 50,0
Uppskjuten skatt pa 6vervarden 6,8 16,6
Summa skulder 55,1 223,8
Identifierbara nettotillgdngar 79,8 98,9
Goodwill 122,0 252,7
Summa kopeskilling for aktierna 201,9 351,6
Erlagd kopeskilling 182,3 288,3
Forvarvade likvida medel 39,7 19,4
Erlagd kontant kopeskilling, netto 142,6 268,9

Verksamheten i de férvarvade enheterna liknar koncernens befint-
liga verksamhet och kommer att starka koncernens position inom
de befintliga segmenten. Koncernen anser att rorelseforvarven var
for sig ar ovasentliga och darfor redovisas forvarven i sin helhet.
Goodwill bestar av synergier fran kostnadsbesparingar och 6kad
marknadsandel. De férvarvade verksamheterna omfattar ocksa
den samlade personalstyrkan. Dessa poster ar inte identifierbara
tillgdngar och &r upptagna i goodwill. Goodwill kommer inte vara
skattemassigt avdragsgill. Alla kdpeskillingsallokeringar 2023 &r
preliminara.
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Transaktionskostnaderna redovisas som jamférelsestérande
poster (se not 5) da de paverkar jamférbarheten. Transaktionskost-
nader redovisas som Ovriga rérelsekostnader i resultatrakningen.

Kopeskillingarna &r villkorade av att de férvarvade enheterna
uppnar vissa framtida finansiella mal som exempelvis intékter,
EBITDA och EBITA. Koncernen redovisar avsattningar for verkligt
varde av tillaggskopeskillingar baserat pa uppskattad sannolikhet
for att uppna de givna malen och den férvantade framtida
utbetalningen. Redovisade vinster och férluster pa tillaggsko-
peskillingar framgar av not 9.

YTTERLIGARE FINANSIELL INFORMATION SAMT RESULTAT
PRO FORMA

De forvarvade bolagen ingar i koncernredovisningen fér Norva24
frdn och med férvarvstidpunkten. Den forsta tabellen nedan visar
intakter och resultat fér de forvarvade bolagen sedan deras
respektive férvarvsdatum i koncernredovisningen fér perioderna.

| den andra tabellen redovisas resultat for den kombinerade
Norva24-koncernen for de aktuella rapportperioderna, som om
forvarvsdagen for alla forvarv som intraffade under aret hade varit
fran och med bérjan av rdkenskapsaret.

Intdkter och resultat fran
foérvarvsdagen till den 31 december
under férvérvsaret

MNOK 2023 2022
Intakter 106,9 168,4
Periodens resultat 74 14,1

Intékter och resultat fran den 1januari
till 31 december under férvarvsaret

MNOK 2023 2022
Intakter 151,6 346,8
Periodens resultat 22,8 271
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NOT 21 FINANSIELL RISKHANTERING

POLICYS FOR FINANSIELL RISKHANTERING

Koncernens 6vergripande hantering av finansiell risk fokuserar pa
de oférutsagbara finansmarknaderna och syftar till att minimera
potentiella negativa effekter pa koncernens finansiella resultat.

OPERATIONELLA RISKER

Koncernen har en kundbas uppdelad i tre kategorier: flerariga
kontraktsgenererande intakter, ofta hos offentliga kunder, intédkter
fran &terkommande kunder och andra kunder som anvander
tjdnsterna fran tid till annan. Kundbasen é&r stor och ingen kund
star for mer &n 3 procent av intakterna.

Inget kundsegment eller enskild bransch star fér en huvudsaklig
andel av intdkterna. Detta minskar den kommersiella risken och
gor koncernen mer motstandskraftig mot konjunkturcykler. Den
langsiktiga tillvdxten i branschen stéder verksamheten och
intaktsgenereringen i situationer med lagre ekonomisk aktivitet
pa vara marknader.

Konkurrens

Koncernen har manga konkurrenter inom vart och ett av sina
affdrsomraden och pa de geografiska marknader dar koncernen
verkar. Koncernen anser att konkurrensen inom de affarsomraden
dar den bedriver kommer att fortsatta i framtiden. Koncernen
Overvakar kontinuerligt sin konkurrensmiljo.

Volatilitet i priser pa insatsfaktorer

Koncernens stdrsta kostnadskomponent ar personalkostnader
som utgodr ndstan halften av kostnadsbasen. Andra viktiga
kostnadskomponenter &r relaterade till fordon och maskiner, bade
for att kopa fordon och halla dem i drift.

Oférsakrade forluster

Koncernen har ett antal separata forsakringar for att skydda sina
karnverksamheter mot forlust och/eller ansvar gentemot tredje
part. De forsakrade riskerna inkluderar allmant ansvar, driftsstopp,
cyberbrott, arbetstagares ersattning och anstalldsansvar,
yrkeserséattning och materiella skador.

VALUTARISK
Koncernens verksamhet ar indelad i segment per geografiskt
omrade och ar exponerad for NOK, EUR, SEK och DKK. Koncernens
verksamhet har en begransad valutarisk eftersom intdkter och
kostnader noteras i samma valuta. Koncernen har viss riskexpone-
ring relaterad till inkdp av produktionsutrustning i EUR, for
anvandning i Norge och Sverige. Eftersom koncernen redovisar
sina finansiella resultat i NOK kan férandringar i den relativa styrkan
i NOK, i forhallande till de valutor i vilka koncernen bedriver
verksamhet, paverka koncernens finansiella utveckling negativt.
Koncernledningen 6vervakar valutaexponeringen pa koncern-
niva. Valutakursrisken balanseras till stor del av kassagenereringen
av verksamheten i dessa valutor. Koncernen anvander lanestruk-
turen for att aktivt matcha den réantebarande skulden, netto, mot
koncernens lénsamhet. Givet en god balans mellan NIBD och
I6nsamhet kommer valutafluktuationerna inte att ha nagon stérre
inverkan pa rantor och koncernens formaga att betala sina skulder.
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Koncernens finansfunktion utvarderar regelbundet anvéand-
ningen av sakringsinstrument men har fér narvarande en
begransad anvandning av saddana instrument. Koncernen har per
balansdagen inga finansiella derivatinstrument i riskhanteringen.

Kanslighet for valutaomrakningsrisk

For rakenskapsaret 2023, om valutorna EUR, DKK och SEK hade
forsvagats/starkts med 10 procent mot NOK med alla andra
variabler konstanta, skulle intdkterna variera med cirka +/-7
procent (+/-6 procent) eller +/-200 MNOK (+/-150 MNOK). EBITA
skulle ha paverkats med cirka +/-7 procent (+/-6 procent).

RANTERISK

Koncernens ranterisk uppstar fran langfristiga lan. Koncernens skuld
tas upp i NOK, SEK DKK och EUR med motsvarande rantor. Koncernen
analyserar sin rdnteexponering lopande i forhallande till effekten pa
koncernens totala Id6nsamhet och férmagan att betala skulden. Det
finns for narvarande inga sakringsinstrument i relation till rantorna.

Réantekanslighet

Baserat pa de simuleringar som utférts per den 31 december 2023
skulle effekten pa resultatet fore skatt av en férandring om +/-1,0
procentenhet i rénta bade i NOK, SEK, DKK och EUR resultera i en
maximal 6kning eller minskning med 12 MNOK (11 MNOK).

KREDITRISK

Kreditrisk hanteras pa koncernniva och enhetsniva. Kreditrisk
uppstar framst fran handel med kunder och utestaende fordringar.
Nivan pa fordringar och forfallna fordringar 6vervakas manadsvis.
Koncernen har ett stort antal kunder med begrénsade utestaende
belopp, vilket begrénsar risken.

FINANSIERINGS- OCH LIKVIDITETSRISK

Kassaflodesprognoser utfors av respektive rorelsesegment som en
del av budgetprocessen och uppdateras under aret. Koncernen har
kontroll dver sina likviditetskrav for att sakerstélla att det finns till-
rackligt med kontanter for att tillgodose bada de operativa behoven
samtidigt som den bibehaller den finansiella kapaciteten for att fort-
sétta koncernens forvarvsverksamhet. Overskott av likvida medel
som innehas av de operativa enheterna ingar fér det mesta i kon-
cernens cash pool, vilket minskar det totala rorelsekapitalbehovet.

KAPITALRISKHANTERING

Koncernens mal vid kapitalhantering &r att skydda koncernens
formaga att fortséatta verksamheten enligt fortlevnadsprincipen
(going concern), i kunders, anstalldas, aktiedgares och andra
intressenters intressen.

Vinsten aterinvesteras i tillvaxt- och expansionsmdjligheter,
inklusive forvarv, och darmed forvantar sig koncernen inte att
betala utdelning till aktiedgarna pa medellang sikt.

Koncernen évervakar kapitalet baserat pa skuldséttningsgrad och
kapitalniva. Dessa nyckeltal berdknas som nettoskuld dividerat med
justerad EBITDA proforma och eget kapital dividerat med balansom-
slutning. Malet &r att uppratthalla en stabil nettoskuldsattningsgrad
(inklusive skulder enligt IFRS 16) pa 2,5 ggr justerad EBITDA, proforma,
vilket medger en tillfallig 6kning for att ge utrymme for forvarv.
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Per 31 december 2023 var koncernens egetkapitalkvot 49,2
procent (47,9) och nettoskuld/justerad EBITDA LTM uppgick till

2,002D.

Specifikation av rantebarande

1an per valuta 31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
NOK 318,8 2175
EUR 319,7 2741
SEK 11 53,4
DKK - -
Summa riantebarande 1an 649,6 544,9

LIKVIDITETSRISK

Forfall for finansiella skulder per den 31 december 2023 Summa  Redovisat
Mindre an 6-12 kontraktuella varde
MNOK 6 manader manader 1-5ar Over5ar kassafloden skulder
Kontaktuella forfall av finansiella skulder
Leverantérsskulder 157,5 - - - 157,5 157,5
Tillaggskopeskilling 0,0 41,2 4,6 = 45,8 458
Ovriga kortfristiga skulder 210,4 109,0 = = 3194 3194
Leasingskulder 18,4 108,5 580,9 2049 1012,7 8676
Revolverande kreditfacilitet - 601,0 - - 601,0 601,0
Ovriga banklan 6,9 A 31,3 6,0 486 486
Summa at 31 December 2023 4931 8641 616,8 210,9 2185,0 2 039,9

LIKVIDITETSRISK

Forfall for finansiella skulder per den 31 december 2022 Summa  Redovisat
Mindre an 6-12 kontraktuella varde
MNOK 6 manader manader 1-5ar Over5ar kassafloden skulder
Kontaktuella forfall av finansiella skulder
Leverantérsskulder 135,8 - - - 135,8 135,8
Tillaggskopeskilling 73 21,0 477 - 76,0 76,0
Ovriga kortfristiga skulder 1770 84,1 - - 2611 2611
Leasingskulder 97,0 88,9 496,2 17722 859,2 7337
Revolverande kreditfacilitet - - 539,2 - 539,2 4891
Ovriga banklan 6,0 58 46,6 - 58,3 55,8
Summa at 31 December 2022 4231 199,7 1129,7 177,2 1929,6 17515
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RESERVFOND
Koncernens likviditetsreserv bestar av banktillgodohavanden
utover icke utnyttjade kreditfaciliteter.

MNOK 2023 2022
Likvida medel 267,0 204,7
Spérrade likvida medel -0,6 -51
Outnyttjad checkrakningskredit 500,0 610,9
Outnyttjad checkrakningskredit 50,0 50,0
Reservfond 816,4 860,5

De storsta foretagen i koncernen &r medlemmar av bolagets
cashpool i flera valutor, dar kassaunderskott i ett bolag uppvégs
genom overskottslikviditet i ett annat foretag.

I ——
NOT 22 GARANTIFORBINDELSE

Norva24-koncernen har operativa garantier relaterade till driftstill-
stand, leverantorskontrakt och kundkontrakt.

31dec, 31dec,
MNOK 2023 2022
Verksamhetsgarantier 120,3 78,8
Personalens kallskattegarantier M4 443
Summa 131,7 1231
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L |
NOT 23 RESULTAT PER AKTIE

Resultat per aktie
MNOK (utom belopp per aktie) 2023 2022

Resultat for perioden 226,6 139,5
Viktat genomsnittligt antal aktier
utestaende for perioden 182 632 036 182 584 957
Resultat per aktie fore utspadning, NOK 1,24 0,76

Resultat per aktie efter utspadning, NOK 1,24 0,76

Per 31 december 2023 har Norva24-koncernen en aktieklass med
lika rattigheter. Koncernen har ett langsiktigt incitamentsprogram
med utspadningseffekt, men da programmet saknar medel har det
ingen utspadningseffekt.

Under 2023 har Norva24 Group AB forvarvat egna aktier som en
del av det langsiktiga incitamentsprogrammet Il. Se not 6 for detaljer.

Per 31 maj 2022 emitterade koncernen 208 719 nya aktier i
samband med forvéarvet av IRG Rérinspektion.

L |
NOT 24 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Nérstdendeférhallanden definieras som enheter utanfér Norva24-
koncernen, éver vilket koncernen har kontroll (antingen direkt
eller indirekt), gemensam kontroll eller betydande &garinflytande,
inflytande i styrelsen eller ledningen fér Norva24-koncernen.
Nérstadende parter har mojlighet att inga transaktioner med
koncernbolag som potentiellt inte skulle kunna genomféras mellan
icke-narstaende parter.

Villkoren for transaktioner med narstdende anses vara pa rent
affarsmassiga grunder. Loner och férmaner som erhalls av hogsta
ledningen och styrelsen redovisas i not 7.
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NOT 25 DOTTERBOLAG

Organisations- Registre- Forvarvs- Agarfor-

Féretagsnamn nummer ringsland datum hallanden andel
yttersta

Norva24 Group AB (publ) 559226-2553 Sverige 2021-06-30 moderbolag
Norva24 Holding AS 914 881 447 Norge 2021-06-30 99,8%
Norva24 MipCo AB 559341-1886 Sverige 2021-12-08 94,2%
Norva24 AS 914 881463 Norge 2015-01-09 100%
Spyleteknikk AS 888 299 092 Norge 2015-04-01 100%
Norva24 @st AS 951141 836 Norge 2015-04-01 100%
@stfold Haytrykk AS 984 382 286 Norge 2015-09-01 100%
Norva24 Vest AS* 971057 440 Norge 2015-11-01 100%
Ringerike Septikservice AS 945 559 705 Norge 2016-05-01 100%
Flagstad AS 998 326 648 Norge 2016-10-01 100%
Norva24 Sgrmiljg AS 915 684 092 Norge 2017-06-01 100%
Kjeldsberg Transport AS 925 704 458 Norge 2021-02-01 100%
Gravco AS 998 586 259 Norge 2023-01-19 100%
Septik Tank Co AS 921665 938 Norge 2023-01-19 100%
Norva24 Deutschland GmbH HRB 236395 B Tyskland 2019-03-01 100%
ExRohr GmbH HRB 6052 HL Tyskland 2019-03-01 100%
Behne Entsorgungsservice GmbH HRB209237 Tyskland 2020-09-01 100%
Rohrreinigung Falkenhagen GmbH HRB 20275 HL Tyskland 2020-09-01 100%
Kommunaltechnik Segler GmbH HRB 20412 HL Tyskland 2020-09-01 100%
Norva24 Erwerbs GmbH HRB 236185 Tyskland 2020-11-01 100%
Kanal-Tirpe Gochsheim GmbH & Co. KG HRB 895 Tyskland 2020-1-01 100%
Kanal-Tirpe Gochsheim Verwaltungs GmbH HRB 5302 Tyskland 2020-1-01 100%
Kanal-Tirpe Blomberg GmbH HRB 7822 Tyskland 2020-1-01 100%
Kanal-Tirpe Rohrreinigung GmbH HRB 7758 Tyskland 2020-1-01 100%
Kanal-Tirpe Entsorgung GmbH & Co. KG HRB 9850 Tyskland 2020-1-01 100%
Kanal-Tirpe Entsorgung Verwaltungs GmbH HRB 7558 Tyskland 2020-1-01 100%
Mayer Kanalmanagement GmbH HRB 7054 FF Tyskland 2021-04-01 100%
Kriger Wasserhochdrucktechnik GmbH HRB 3274 FF Tyskland 2021-04-01 100%
MBR Umwelttechnik + Rohrreinigung GmbH HRB 111982 Tyskland 2021-06-30 100%
AWT Decker GmbH HRB 112557 Tyskland 2021-06-30 100%
AWT Decker Berlin GmbH HRB 199804 B Tyskland 2021-06-30 100%
Rohr Frei Schnelldienst Axel Zimmerbeutel GmbH HRB 14724 Tyskland 2022-04-13 100%
Jutzy Haustechnik und Service GmbH HRB 15932 Tyskland 2022-09-01 100%
CKS Express Baumanagement GmbH HRB 67745 B Tyskland 2022-10-04 100%
CKS Rohr Express e.K. HRB 245639 B Tyskland 2022-10-04 100%
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Organisations- Registre- Forvarvs- Agarfor-
Féretagsnamn nummer ringsland datum hallanden andel
Norva24 AB 559113-9653 Sverige 2017-08-01 100%
A Séderlindhs AB 556700-5151 Sverige 2017-08-01 100%
Norva24 Miljévision AB 556360-0484 Sverige 2019-12-01 100%
LGT:s Hogtryck AB 556335-6285 Sverige 2020-01-01 100%
Solna Hogtrycksspolning AB 556229-5658 Sverige 2020-09-01 100%
GJ & Son AB 556545-1159 Sverige 2021-02-01 100%
G R Avloppsrensning AB 556502-5805 Sverige 2021-06-01 100%
Malmberg Miljéhantering AB 556292-9322 Sverige 2021-06-01 100%
Ulvsby Miljé AB 559235-2073 Sverige 2021-06-30 100%
FM Miljé Holding AB 559301-9671 Sverige 2021-06-30 100%
Filipstad Miljésanering AB 556520-2889 Sverige 2021-06-30 100%
IRG Rérinspektion AB 556212-9345 Sverige  2022-04-05 100%
Stockholm Relining AB 556779-2691 Sverige 2022-07-07 100%
ControTech i Malmé AB 556480-2618 Sverige 2023-11-09 100%
Norva24 Danmark A/S 10 206 987 Danmark 2017-01-01 100%
Thornvig Jensen A/S 41247 622 Danmark 2022-07-01 100%
J.S. Overfladebehandling ApS 16 585 580 Danmark 2022-07-01 100%
Tom's Kloakservice ApS 29 609 233 Danmark 2023-08-01 100%

* Under aret fusionerades Bergen Rgrinspeksjon med Norva24 Vest.

I ——
NOT 26 HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

FORVARV UNDER 2022

o Norva24 forvarvade i januari 2024 Baier Rohrreinigung GmbH i
Tyskland, och i februari 2024 UIM-verksamheten i Svein
Klungtveit AS i Norge i en carve-out-transaktion. | april 2024
forvarvade Norva24 Vitek Miljg AS i Norge. Koncernen har
genom dessa forvarv lagt till ndrmare 200 MNOK i arliga intakter.

Den initiala redovisningen av rorelseforvarv ar inkomplett vid
tidpunkten da de finansiella rapporterna godkanns for publicering.
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Noter till moderbolagets redovisning

NOT1 ALLMAN INFORMATION

Den rapporterande enhet som aterspeglas i moderbolagets
finansiella rapporter ar Norva24 Group AB (publ). Norva24 Group
AB (bolaget) ar ett svenskt aktiebolag med séate i Stockholm, med
organisationsnummer 559226-2553. De finansiella rapporterna
presenteras i miljoner svenska kronor (MSEK) savida inget annat
anges. Belopp inom parentes avser féregaende period.

_____________________________________________________|
NOT 2 SAMMANFATTNING AV VASENTLIGA
REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget tillampar de redovisningsprinciper som presenteras i
koncernredovisningens not 3. De viktigaste redovisningsprinciperna
som tillampats och eventuella skillnader mot koncernens redovis-
ningsprinciper framgar nedan. Dessa principer har tillampats
konsekvent for alla presenterade perioder, om inget annat anges.
De finansiella rapporterna for Norva24 Group AB (publ) &r upp-
rattade i enlighet med RFR 2 Redovisning for juridiska personer
och arsredovisningslagen. Den historiska finansiella informationen
har uppréttats enligt anskaffningsvardesmetoden.

AKTIER | DOTTERBOLAG

Andelar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvérde efter avdrag
for eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet inkluderas
forvarvsrelaterade kostnader. Nar det finns en indikation pa att
andelar i dotterbolagen har minskat i vdrde gors en berdkning av
atervinningsvardet. Ar detta lagre an det redovisade vardet gérs
en nedskrivning. Nedskrivningar ingar i resultat fran andelar i
koncernforetag.

AKTIEKAPITAL

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader
som direkt kan hanféras till emission av nya aktier eller optioner
redovisas, netto efter skatt, i eget kapital som ett avdrag fran
emissionslikviden.

UPPSTALLNINGSFORMER
Resultat- och balansrakning presenteras i enlighet med arsredo-
visningslagens uppstéllningsform. Rapport 6ver forandringar i
eget kapital foljer koncernens uppstéliningsform men innehaller
aven de kolumner som anges i arsredovisningslagen.
Benamningen av flera poster kan skilja sig &t jamfért med
koncernredovisningen, detta géller framst finansiella intakter,
kostnader och eget kapital.

FINANSIELLA INSTRUMENT

IFRS 9 tillampas inte i de finansiella rapporterna for Norva24
Group AB (pubD). Bolaget tillampar istéllet de krav som anges i
RFR 2. Finansiella instrument varderas och redovisas initialt till
anskaffningsvarde. Darefter kommer finansiella tillgdngar som ar
anskaffade med avsikt att innehas kortsiktigt att redovisas till det
lagre av anskaffningsvarde och marknadsvarde.
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Vid berdkning av nettoférsaljningsvardet pa fordringar som
redovisas som omsattningstillgdngar ska principerna for nedskriv-
ningsprévning och forlustriskreservering i IFRS 9 tilldmpas.
Kundfordringar som redovisas till upplupet anskaffningsvarde pa
koncernniva med avsattning for osakra fordringar i koncernens
koncernredovisning i enlighet med IFRS 9, kommer ocksa att
redovisas i bolagets finansiella rapporter.

L |
NOT 3 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE PARTER

Lan till aktiedgare

MSEK 2023 2022
Vid periodens boérjan - 0,1
Amortering av lan - -01
Amorterade belopp - -
Innehav - -

Erlagd rénta = -

Vid periodens slut - -

Langfristiga lan till dotterbolag

MSEK 2023 2022
Vid periodens borjan 866,7 879,8
Utbetalingar - 4.5
Amortering av lan -0,2 -419
Omklassificering av kortfristigt till - 1,3
langfristigt 1an

Amorterade belopp - -
Innehav 376 12,9
Erhallen ranta 01 -
Vid periodens slut 904,3 866,7
Kortfristiga lan till dotterbolag

MSEK 2023 2022
Vid periodens bérjan - 1,3
Utbetalingar - -
Omklassificering av kortfristigt till - -1,3

langfristigt lan

Amorterade belopp - -
Innehav = -
Erlagd ranta = -
Ovrigt - -

Vid periodens slut = -

Koncernen har inga avséattningar for osékra fordringar hanforliga till
narstdende. Moderbolaget har inte heller redovisat nagra kostnader
avseende osakra fordringar pa narstaende under perioden. Ingen
sakerhet 1dmnas for fordringarna.
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‘, NOTER TILL MODERBOLAGETS REDOVISNING ALL'”DI

NOT 4 DOTTERBOLAG

Dotterbolag Organisations- Hemvist och land for Agarandel Redovisat varde Redovisat varde
Bolagsnamn nummer registrering och verksamhet och réstandel Antal aktier 31dec, 2022 31dec, 2023
Norva24 Holding AS 914 881 447 Stryn, Norge 970% 10 417 573 27957 27997
Norva24 Mipco AB 559341-1886 Stockholm, Sweden 94,2% 9284 793 80,0 80,3
Total 2 875,6 2880,0

Norva24 MipCo AB &ger 3 procent av aktierna i Norva24 Holding AS, vilket innebdr ett totalt indirekt innehav av 99,8 procent av aktierna.

I —— L |
NOT 5 OVRIGA RORELSEKOSTNADER NOT 6 FINANSIELLA POSTER

Specifikation av 6vriga Specifikation av finansiella poster
rorelsekostnader MSEK 2023 2022
MSEK 2023 2022
Rénteintakter lan till dotterbolag 377 13,0
Juridiska, revisions- och konsultavgifter 6,7 -32 Valutakursvinster 06 0,4
Diverse kontorskostnader = -00 Vinst pa forséljning av MipCo-aktier = 78
Ovrigt 10,2 -54 Ovriga finansiella intakter 01 -
Summa 6vriga rérelsekostnader 16,9 -8,7 Finansiella intakter 38,3 21,2
Réntekostnader lan fran dotterbolag -0,3 -0,3
. ] .
Specifikati d Valutakursférluster -04 -08
peciit at‘lon af’ arvoden som Ovriga finansiella kostnader -34 -49
betalats till revisorer
MSEK 2023 2022 Finansiella kostnader —4,1 —6,0
I?evision 16 16 Finansnetto 34,2 15,2
Ovriga revisionsnara tjanster = -
Skatteradgivningstjanster - 0]
Ovriga konsulttjanster - -
Summa 1,6 1,7
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ALL-”D’ NOTER TILL MODERBOLAGETS REDOVISNING b’

I —— L |
NOT 7 SKATTER NOT 8 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

Berakning av uppskjuten skatt/ Specifikation av 6vriga
uppskjuten skattefordran 31dec, 31dec, kortfristiga skulder 31dec, 31dec,
MSEK 2023 2022 MSEK 2023 2022
Underskottsavdrag 51,0 795 Upplupna kostnader 2,7 2,7
Grund for uppskjuten skatt (fordran) 51,0 79,5 I?anktillgodohavanden 108 -
Ovrigt 8l5 2,7
Uppskjuten skatt (fordran) 10,9 -16,4 Summa 17,0 5,4
Uppskjuten skatt i balansrdakningen 10,9 16,4

' /|
Specifikation, skatt
MNOK 2023 2022

Skatt att betala pa arets resultat = -

Forandring av uppskjuten skatt =55 -03
Ovriga skillnader -0,2 -
Skattekostnad -5,7 -0,3

Avstamning, skatt

MNOK 2023 2022
Resultat fore skatt 26,4 9,2
Koncernens nominella skattesats 20,6% 20,6%
Skatt enligt nominell skattesats 54 19
Skatteeffekt pa permanenta skillnader 0,3 -2,2
Skattekostnad -57 -0,3
Effektiv skattesats 22% 3%
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‘9 STYRELSENS UNDERSKRIFTER AL‘:”DI

Styrelsens underskrifter

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att koncernens finansiella rapporter har upprattats i enlighet med
IFRS® Accounting Standards sdsom de har antagits av EU och ger en sann och rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning
och resultat. Arsredovisningen har upprattats i enlighet med allmant vedertagna redovisningsprinciper och ger en sann och rattvisande
bild av moderbolagets stéllning och resultat. Férvaltningsberattelsen for koncernen och moderbolaget ger en sann och rattvisande
Oversikt 6ver utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, finansiella stéllning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Styrelsen och VD foér Norva24 Group AB
Stockholm, 19 april 2024

Vidar Meum
Styrelseordférande

Allan Engstrém Arild Bedal Pontus Boman
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Mats Lénnqvist Linus Lundmark Monica Reib
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot

Ulrika Ostlund
Styrelseledamot

Henrik Norrbom

VD och koncernchef

Var revisionsberattelse har angivits den 19 april 2024

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor
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ALLTID!

5-ARSOVERSIKT t’

5-arsoversikt

5-ARSOVERSIKT
MNOK

Intakter fran avtal med kunder
Ovriga rorelseintakter

2023 2022 2021 2020 2019
31319 24453 2006,3 15124 12792
20,1 211 190 101 83

Summa rérelseintakter

Rorelsekostnader

31519 2 466,5 20252 1522,5 12875

Operativa servicekostnader -524,3 -320,7 -220,4 -173,7 155,4
Personalkostnader -1288,2 -1040,8 -879,3 -672,6 5679
Driftskostnader, fordon -4452 -390,4 -2881 -191,1 189,7
Ovriga rorelsekostnader -272,0 -2321 -246,7 -143,3 130,4
Ovriga vinst/férlust 05 50 40,3 - -
Summa rérelsekostnader -2529,2 -1979,0 -1594,2 -1180,8 10435
Resultat fore rantor, skatter och avskrivningar (EBITDA) 622,7 4875 431,0 341,8 2440
Avskrivningar -2899 2414 -2096 -145,6 -105,5
Resultat fore rantor, skatter och avskrivningar immateriella

tillganger (EBITA) 332,8 246,0 221,5 196,2 138,5
Avskrivningar immateriella tillgangar -49,0 -34,3 -28,0 -17,0 -93
Resultat fére rantor och skatter (EBIT) 283,9 21,7 193,5 179,2 129,3
Finansiella poster

Finansiella intakter 70,2 42,8 9,6 23,6 9.4
Finansiella kostnader -120,3 -58,3 -123,0 -574 -55,4
Finansnetto -50,1 -15,5 -113,4 -33,9 -45,9
Resultat fére skatt (EBT) 233,7 196,3 80,2 145,3 83,2
Skattekostnad =72 -56,8 58 -33,3 -25,0
Arets resultat 226,6 139,5 86,0 112,0 58,2
Justerad EBITA 3477 246,0 257,7 21,9 143,6
Justerad EBITA-marginal 11,0% 1,3% 12,7% 13,9% 1m1,2%

130

NORVA24 GROUP AB | ARSREDOVISNING OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2023



V1 H)ALPER

‘9 KVARTALSDATA FOR KONCERNEN ALL-”DI

' ' ' [ |
KVARTALSDATA FOR DEN KONSOLIDERADE KONCERNEN

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
MNOK 2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023
Summa rérelseintédkter
Norge 2131 2435 2227 2256 2492 2705 2745 2714
Tyskland 157,0 1737 2034 27838 251,8 298,33 3009 3325
Sverige 85,5 114,0 103,2 1242 1105 1275 13,8 140,0
Danmark 70,7 779 83,4 91,0 971 1041 1035 113,0
Koncernen & évrigt 0,0 -0,6 -0,7 0,0 -4,0 -09 -0,5 -1,2
Koncernen 526,4 608,5 612,0 719,5 704,6 799,4 792,2 855,7
EBITA
Norge 291 448 40,4 19,9 30,6 40,7 64,3 215
Tyskland 19,0 253 31,2 20,0 253 394 445 434
Sverige 46 13,8 15,3 15,0 97 12,2 18,5 17,3
Danmark -0.3 24 75 0,5 50 6,2 92 6,6
Koncernen & 6vrigt -91 =144 -89 -10,1 -13,6 -20,2 =P 14,4
Koncernen 43,3 71,9 85,5 45,3 57,0 78,4 1231 74,4
Justerad EBITA
Norge 291 475 40,6 20,2 32,0 409 64,7 215
Tyskland 190 274 333 452 253 394 445 46,8
Sverige 4.6 14,6 16,7 15,0 9,7 12,2 18,5 18,0
Danmark -0,3 2.4 50 0,5 50 6,2 9,8 6,6
Koncernen & 6vrigt -91 -14,4 -89 -99 -12,6 -16,0 -13,6 -1,3
Koncernen 43,3 77,6 86,7 71,0 59,4 82,7 124,0 81,6
Justerad EBITA-marginal
Norge 13,6% 19,5% 18,2% 9,0% 12,8% 15,1% 23,6% 79%
Tyskland 121% 15,8% 16,4% 16,2% 101% 13,2% 14,8% 141%
Sverige 5,4% 12,8% 161% 121% 8,8% 96% 16,3% 12,8%
Danmark -0,4% 31% 6,0% 0,5% 51% 59% 9,5% 59%
Koncernen & évrigt n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a
Koncernen 8,2% 12,7% 14,2% 9,9% 8,4% 10,6% 15,7% 9,5%
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Nyckeltal

I | |
NYCKELTAL
AVSTAMNINGAR AV ALTERNATIVA NYCKELTAL SOM INTE AR DEFINIERADE ENLIGT IFRS
Rad-ID MNOK Kalla Berékning 2023 2022
A Summa rorelseintakter Resultatrakning 3151,9 2 466,5
Periodens resultat Resultatrakning 226,6 139,5
Resultat per aktie (fore och efter utspadning), NOK Resultatrakning 1,24 0,76
Genomsnittligt antal utestaende stamaktier 182 632 036 182 584 957
Tillvaxt for totala intékter, % 278 21,8
Organisk tillvaxt i totala intakter, % 13,7 77
Organisk tillvaxt i totala intakter, valutajusterad, % 6,3 89
Forvarvad tillvaxt i totala intakter, % 141 141
B Summa rérelsekostnader Resultatrakning -2 529,2 -1979,0
C EBITDA (resultat fore réntor, skatt och av- och nedskrivningar) C=A-B 622,7 4875
EBITDA-marginal, % C/A 19,8 19,8
D Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar Resultatrakning -2899 -241,4
(anlaggningstillgdngar och nyttjanderattstillgangar i leasingavtal)
E EBITA E=C-D 332,8 246,0
EBITA-marginal, % E/A 10,6 10,0
F Avskrivningar och nedskrivningar av materiella Resultatrakning -338,9 -275,7
och immateriella tillgdngar
G Rorelseresultat (EBIT) G=C-F 2839 21,7
Rorelsemarginal (EBIT-marginal), % G/A 90 8,6
H Jamforelsestorande poster, kostnader Not 5 14,9 325
H2 Jamforelsestorande poster, avskrivningar Not 5 - -
| Justerad EBITDA I=C+H 6376 520,0
Justerad EBITDA-marginal, % I/A 20,2 211
J Justerad EBITA J=E+H+H2 3477 2786
Justerad EBITA-marginal, % J/A 11,0 1,3
K Justerad EBIT K=G+H+H2 298,8 2443
Justerad EBIT-marginal, % K/A 95 99
L Leasingavgifter Not 11 2229 176,9
M Investeringar (inkdp minus avyttringar) Not 10, 12 1516 60,1
N Utgifter for nyutveckling eller nya investeringar N=L+M 3745 2370
(0} Nettokassaflode fran den I6pande verksamheten Kassaflodesanalys 5539 3433
P Kassagenerering, % o/l 86,9 66,0
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NYCKELTAL

Nyckeltal i balansrdakningen

V1 H)ALPER

ALLTID!

Rad-ID MNOK Kalla Berékning 31-12-2023  31-12-2022
AA Langfristiga och kortfristiga lan Finansiell stéllning 6496 5449
AB Lang- och kortfristiga leasingskulder Finansiell stéllning 8676 7338
AC Likvida medel Finansiell stéllning 267,0 204,7
AD Nettoskuld AD=AA+AB-AC 1250,2 10741
AE Nettoskuld/ LTM justerad EBITDA AE=AD/I 1,96 2,07
BA Varulager Finansiell stéllning 18,7 12,7
BB Kundfordringar Finansiell stéllning 4419 3401
BC Ovriga kortfristiga fordringar Finansiell stéllning 201,0 1478
BD Leverantorsskulder Finansiell stéllning 1575 135,8
BE Ovriga kortfristiga fordringar Finansiell stéllning 3194 3131
BF Nettororelsekapital BF= BA+BB+BC-BD-BE 184,7 51,7
BG Nettororelsekapital/LTM summa rorelseresultat BG=BF/A 59 21
CA Summa tillgangar Finansiell stéllning 42064 36078
CB Kortfristiga skulder Finansiell stéllning 8072 661,2
CcC Sysselsatt kapital CC=CA-CB 3399,2 2 946,6
CD Avkastning pa sysselsatt kapital, % CD=G(LTM)/CC 8,4 72
LTM - senaste tolv manaderna
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Segmentsnyckeltal

UTVALDA NYCKELTAL FOR SEGMENTEN

Foréndring,
MNOK 2023 2022 %
Norge
Summa rorelseintakter 1065,7 904,9 17.8
EBITA 1571 134,2 171
EBITA-marginal, % 14,7 14,8 -01pp
Justerad EBITA 159,1 1375 15,7
Justerad EBITA-marginal, % 14,9 15,2 -0,3 pp
Tyskland
Summa rorelseintakter 11834 812,9 45,6
EBITA 152,6 95,5 59,8
EBITA-marginal, % 12,9 17 11 pp
Justerad EBITA 156,0 1249 249
Justerad EBITA-marginal, % 13,2 15,4 -2,2 pp
Sverige
Summa rorelseintakter 4917 426,9 15,2
EBITA 578 48,8 18,5
EBITA-marginal, % n7 14 03 pp
Justerad EBITA 58,5 50,9 14,8
Justerad EBITA-marginal, % 1,9 1,9 0 pp
Danmark
Summa rorelseintakter 4177 3230 29,3
EBITA 27,0 10,1 167,3
EBITA-marginal, % 6,5 31 3,3 pp
Justerad EBITA 276 76 263,8
Justerad EBITA-marginal, % 6,6 2.4 4,3 pp
Koncernen & dvrigt
Summa rorelseintakter -6,6 -1,3
EBITA -61,7 -425
EBITA-marginal, % n.a. n.a.
Justerad EBITA -53,5 -423
Justerad EBITA-marginal, % n.a. n.a.
Norva24 Group
Summa rorelseintakter 3151,9 2 466,5 278
EBITA 332,8 268,8 35,3
EBITA-marginal, % 10,6 10,9 0,6 pp
Justerad EBITA 3477 278,6 24.8
Justerad EBITA-marginal, % 11,0 1,3 -0,3 pp
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ALLTID!

REVISIONSBERATTELSE "

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Norva24 Group AB (publ), org.nr 559226-2553

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden
Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen fér Norva24 Group AB (publ) fér ar 2023 med undantag for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 78-88. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 72-129 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2023 och av dess finansiella resultat och kassafléde for
aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger enii alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stéllning per den 31 december 2023 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och arsredovisnings-
lagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 78-88. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med arsredo-
visningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resultat-
rakningen och balansrékningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den komplet-
terande rapport som har éverlamnats till moderbolagets och
koncernens revisionsutskott i enlighet med revisorsférordningens
(5637/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget
och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar
att, baserat pa var basta kunskap och dvertygelse, inga forbjudna
tjanster som avses i revisorsférordningens (637/2014) artikel 5.1
har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande
fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.
Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats
Revisionens inriktning och omfattning
Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlighetsniva
och bedéma risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omraden dar verkstéllande
direktoren och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel
viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osdkra. Liksom vid alla revisioner har
vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och verkstallande direkt6ren
asidosatter den interna kontrollen, och bland annat 6vervagt om
det finns beldagg for systematiska avvikelser som givit upphov till
risk for vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vi anpassade Vvar revision for att utféra en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella rapporterna
som helhet, med hansyn tagen till bolagets och koncernens
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struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den bransch i
vilken koncernen verkar.

Véasentlighet
Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning
av vasentlighet. En revision utformas for att uppna en rimlig grad av
sakerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehéller nagra
vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till féljd av oegent-
ligheter eller misstag. De betraktas som vasentliga om enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.
Baserat pa professionellt omdome faststéllde vi vissa kvantitativa
vasentlighetstal, daribland for den finansiella rapportering som
helhet (se tabellen nedan). Med hjalp av dessa och kvalitativa
Overvaganden faststallde vi revisionens inriktning och omfattning
och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att beddma effekten av enskilda och sammantagna felaktig-
heter pa de finansiella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen fér den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Intdktsredovisning:
Sérskilt betydelsefullt omrade
Vi hanvisar till noterna 3 Vasentliga redovisningsprinciper

Koncernens redovisade omsattning uppgick till cirka MNOK
3132 for 2023. Forsaljningen bestar av UIM-tjanster och intakts-
fors over tid. Prestationsforpliktelserna uppfylls vanligen samma
dag som tjansten utférs. For langre adtaganden tillampas successiv
vinstavrakning berdknad pa antal arbetstimmar i relation till totalt
forvantat antal arbetstimmar.

Intéktsredovisningen anses vara ett sarskilt betydelsefullt
omrade pa grund av postens storlek och vésentlighet for
koncernens intressenter.

Den identifierade risken &r att intdkterna inte existerar eller
redovisas i ratt period i enlighet med kundkontrakten.

Hur var revision beaktade det sérskilt betydelsefulla omradet

Utférda granskningsinsatser omfattar men ar inte begransade till:

o | var revision har vi kartlagt bolagets rutiner och processer
avseende fakturering och intéktsredovisning for att fa en
forstaelse for hur de fungerar och var eventuella fel skulle
kunna uppsta. Denna kartlaggning har gjorts for att vi ska
kunna fokusera var granskning pa ratt saker.

« Granskat efterlevnaden av koncernens redovisningsprinciper.

e Analys av intakterna samt bruttovinstmarginalen under aret
jamfort med féregaende ar.

o P4 stickprovsbasis inhdmtat kundfakturor och betalningsbevis
for att sakerstélla att intdkter och kundfordringar existerar och
ar redovisade i ratt period.

Resultatet av dessa granskningsmoment har inte féranlett nagra
vésentliga iakttagelser i revisionen.
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Vérdering av goodwill

Sérskilt betydelsefullt omrade

Vi hanvisar till noterna 3 Véasentliga redovisningsprinciper och 10

Immateriella anldggningstillgdngar och goodwill.
Foretagsledningen har uppréttat varderingstest pa koncernens

goodwill férdelat pa de fyra geografiska segmenten vilka till lika

utgor kassagenererande enheter per 2023-12-31. Varderingstesterna

bygger alla pa budgetar for ar 2023 och langsiktig tillvaxttakt om

2%, men med anpassad diskonteringsranta for varje kassagenere-

rande enhet. Ledningen har gjort ett kanslighetstest per kassagenere-

rande enhet. Inget nedskrivningsbehov har identifierats.
Varderingen av goodwill bedéms vara sarskilt betydelsefullt d&

den bygger péa vasentliga antaganden som gors av foretagsledningen.
Identifierade risker &r enligt nedan:

e att nedskrivningsbehov foreligger for det danska segmentet
om dess resultat inte motsvarar férvantningarna.

* att vasentliga antaganden och bedémningar som ledningen
gor inte &r rimliga.

Hur var revision beaktade det séarskilt betydelsefulla omradet

Utfoérda granskningsinsatser omfattar men &r inte begrénsade till:

« Involverat PwCs varderingsspecialister som har prévat led-
ningens antaganden och berdkning av WACC samt kontrollerat
att varderingstesterna upprattats i enlighet med IFRS.

« Kontrollerat kansligheten i varderingen for negativa forandringar
i vasentliga parametrar.

o Utvarderat budget mot prognos samt med var kunskap om
Norva24-koncernens utveckling och marginaler.

Resultatet av dessa granskningsmoment har inte féranlett nagra
vasentliga iakttagelser i revisionen.

Férvarv och berdkning av férvarvsanalys
Sarskilt betydelsefullt omrade
Vi hanvisar till noterna 3 Vésentliga redovisningsprinciper och 20
Rorelseforvarv
Bolaget genomférde 4 st forvarv under 2023. Forvarven under
2023 omfattade féretag inom alla segment, utom Tyskland.
Bolaget har som mal att vaxa genom forvarv, darfér representerar
forvarven ett omrade av stor betydelse.
Identifierade risker &r enligt nedan:
* Risken att nddvandiga avsattningar, eventualforpliktelser eller
forpliktelser inte beaktas.
e Risken att ingdende balans vid forvarvet inte ar korrekt.
« Risken att berdknad goodwill och viktiga antaganden i
forvarvsanalyserna inte &r rimliga.

Hur var revision beaktade det séarskilt betydelsefulla omradet

Utférda granskningsinsatser omfattar men ar inte begransad till:

e Granska forvarvsavtal for att identifiera potentiella eventual-
forpliktelser, tillaggskopeskilling och liknande.

e Granska forvarvsanalyser ur ett redovisnings- och varderings-
perspektiv. Vasentliga antaganden fran ledningen diskuterades
och ifragasattes.

« Bekrafta anskaffningsvarde och tillaggskopeskilling till
underliggande bevis.

« Granska tillaggsberakningen, inklusive effekten av diskontering.

« Bekrafta matematisk noggrannhet och rimliga valutakurser
som anvands for valutaomvérdering per 2023-12-31.
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Resultatet av dessa granskningsmoment har inte féranlett nagra
vasentliga iakttagelser i revisionen.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehéller &ven annan information an arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-71,
130-135 samt 141-146. Informationen i "Norva24 Group AB (publ)
ersattningsrapport 2023” som publiceras pa bolagets hemsida
samtidigt med denna rapport utgér ocksa annan information. Det
ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi goér inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar det vart ansvar att lasa den information som
identifieras ovan och dvervdaga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oférenlig med &rsredovisningen och koncernredo-
visningen. Vid denna genomgang beaktar vi d&ven den kunskap vi i
ovrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen
i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS, sa som de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig
for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren for
bedémningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om forhallanden
som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstallande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att Idmna en revisionsberéattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sédkerhet &r en hog grad av
sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
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ekonomiska beslut som anvéndare fattar med grund i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

RAPPORT OM ANDRA KRAYV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA

FORFATTNINGAR

Revisorns granskning av férvaltning och forslag till dispositioner

av bolagets vinst eller férlust

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen

har vi dven utfért en revision av styrelsens och verkstallande

direktorens forvaltning for Norva24 Group AB (publ) for ar 2023 samt

av forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust.
Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt

forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter

och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
I6pande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation,
och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att
bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den
verkstallande direktoren ska skéta den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgérder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgoras i 6verensstdammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skodtas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att

med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om n&gon styrelse-

ledamot eller verkstallande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsum-
melse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

e pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, &ar
att med rimlig grad av sadkerhet bedéma om férslaget ar férenligt
med aktiebolagslagen

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en
del av revisionsberattelsen.

REVISORNS GRANSKNING AV ESEF-RAPPORTEN
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och verkstallande
direktdren har upprattat arsredovisningen och koncernredovis-
ningen i ett format som majliggér enhetlig elektronisk rapportering
(Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden fér Norva24 Group AB (publ) for ar 2023
(rakenskapsaret 2023).

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade
kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréttats i ett format
som i allt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uttalanden
Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
ar oberoende i férhallande till Norva24 Group AB (publ) enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhdmtat &r tillrackliga och &nda-
malsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att Esef-rapporten har uppréttats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstallande direktéren
bedémer nédvéndig for att uppréatta Esef-rapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om Esef-rapporten
i allt vasentligt &r uppréattad i ett format som uppfyller kraven i

16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa
grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sdkerhet att Esef-rapporten &r
upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen
garanti for att en granskning som utférs enligt RevR 18 och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en vasentlig
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felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQC 1 Kvalitetskontroll for
revisionsfoéretag som utfér revision och 6versiktlig granskning av
finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och nara-
liggande tjanster och har ddrmed ett allsidigt system for kvalitets-
kontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkes-
utévningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhdmta
bevis om att Esef-rapporten har uppréattats i ett format som
mojliggor enhetlig elektronisk rapportering av arsredovisningen
och koncernredovisning. Revisorn véljer vilka atgarder som ska
utfdras, bland annat genom att beddma riskerna for vasentliga
felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de
delar av den interna kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen
och verkstallande direktéren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsatgarder som ar &ndamalsenliga med hansyn
till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen omfattar
ocksa en utvardering av andamalsenligheten och rimligheten i
styrelsens och verkstéllande direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen en validering
av att Esef-rapporten uppréttats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten éverensstammer med den
granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrakningar, kassa-
flodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med iXBRL i
enlighet med vad som féljer av Esef-férordningen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 78-88 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar
att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga
med arsredovisningens och koncernredovisningens évriga delar
samt &r i 6verensstammelse med arsredovisningslagen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Torsgatan 21, 113 97
Stockholm, utsags till Norva24 Group AB (pubDs revisor av
bolagsstdmman den 25 maj 2023 och har varit bolagets revisor
sedan den 31 maj 2021.

Stockholm den 19 april 2024

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Norva24 Group AB (publ), org.nr 559226-2553

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2023 pa sidorna 41-62 och for att den &r uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebér att var granskning av héllbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har uppréattats.

Stockholm den 19 april 2024

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor
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NYCKELTALSDEFINITIONER OCH BESKRIVNINGAR

Matt

Definition

Motivering for anvandande

Tillvéxt i totala
rorelseintakter

Forandring i totala rorelseintdkter i procent av totala
rorelseintakter under jamforelseperioden, dvs. fore-
gaende ar eller kvartal.

Forandring av totala rérelseintdkter speglar koncernens
realiserade rorelseintaktsokning over tid.

Organisk tillvaxt i
totala rorelseintakter

Forandring av totala rorelseintédkter i jamforbara enheter
efter justering for forvarvseffekter, som en procentandel
av totala rorelseintékter under jamforelseperioden.

Organiska totala rorelseintdkter exklusive effekterna av
forandringar i koncernens struktur, vilket mojliggor en
jamforelse av rorelseintdkter dver tid.

Forvarvstillvaxt

Forandring av totala rorelseintakter som procentuell
forandring fran jAmforelseperioden for totala drifts-
intakter under jamforelseperioden, driven av forvarv.
Forvarvade totala rorelseintakter definieras som totala
rorelseintakter under perioden hanférliga till bolag
som har férvarvats under den senaste 12-manaders-
perioden, och for dessa bolag enbart rorelseintakterna
fram till 12 manader efter forvarvsdatumet.

Forvarvstillvaxt avspeglar den forvarvade enhetens
effekt pa de totala rorelseintakterna.

EBITDA

Resultat fore rantor, skatt och av- och nedskrivningar.

EBITDA ger en bild av resultat genererat i den
|I6pande verksamheten och ar ett komplement till
rorelseresultatet (EBIT).

EBITDA-marginal

EBITDA i procent av totala rorelseintékter.

EBITDA-marginal anvands for att méta operativ
lonsamhet och indikerar koncernens resultatkapacitet.

EBITA

Resultat fore rantor, skatter och avskrivningar.

EBITA ger en 6versikt 6ver resultat genererat i den
|I6pande verksamheten och ar ett komplement till
rorelseresultatet.

EBITA-marginal

EBITA i relation till totala rorelseintakter.

EBITA-marginal anvands for att mata operativ [onsamhet
och anger koncernens rorelseresultat.

EBIT-marginal

Resultat fore rantor och skatter (EBIT) i relation till
totala rérelseintakter.

Rorelsemarginal mojliggor jamforelser av koncernens
lonsamhet oavsett kapitalstruktur eller skattesituation.

Jamforelsestorande
poster

Jamforelsestérande poster sdsom forvarvskostnader,
integrationskostnader och omstruktureringskostnader.

Mojliggor jamforelse av resultatmatt utan jamforelse-
storande poster.

Justerad EBITDA

EBITDA justerad for jamforelsestérande poster.

Mojliggor jamforelse av EBITDA med andra perioder
utan jamforelsestorande poster. Justerad EBITDA &r ett
matt som koncernen anser vara relevant for att forsta
inkomstgenereringen fore investeringar i anlaggnings-
tillgadngar och jamforelsestérande poster.

Justerad
EBITDA-marginal

Justerad EBITDA i procent av totala rorelseintakter.

Justerad EBITDA-marginal exkluderar effekten av
jamforelsestorande poster, vilket mojliggor en jamforelse
av den underliggande operativa I6nsamheten 6ver tid.

Justerad EBITA

EBITA justerad for jamforelsestorande poster.

Mojliggor jamforelse av EBITA med andra perioder
utan jamforelsestorande poster. Justerad EBITA &r ett
matt som koncernen anser vara relevant for att forsta
inkomstgenereringen fore investeringar i anldggnings-
tillgangar och jamforelsestérande poster.

Justerad
EBITA-marginal

Justerad EBITA i procent av totala rorelseintakter.

Justerad EBITA-marginal exkluderar effekten av
jamforelsestorande poster, vilket mojliggor en jamforelse
av den underliggande operativa Id6nsamheten over tid.

Justerad EBIT

Resultat fére rantor och skatter (EBIT) justerad for
jamforelsestorande poster.

Justerad EBIT (rérelseresultat) exkluderar effekten
av jamforelsestorande poster, vilket ger ett matt pa
resultatet genererat fran den I6pande verksamheten.

Justerad
EBIT-marginal

Justerat rorelseresultat i procent av totala
rorelseintakter.

Justerad EBIT (rorelsemarginal) exkluderar effekten
fran jamforelsestorande poster, vilket mojliggor en
jamforelse av den underliggande verksamheten 6ver tid.
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Matt

Definition

Motivering for anvandande

Utgifter for
nyutveckling eller nya
investeringar

Leasingbetalningar for fordon inklusive rénta och av-
skrivningar pa fordon, hyresbetalningar for fastigheter
och investeringar (investeringar i &gda fordon och
utrustning minus avyttringar)

Utgifter for nyutveckling eller nya investeringar anvands
som ett alternativt matt for koncernens investeringar
for att avspegla att leasingavtal aktiveras direkt medan
kontanta betalningar gors 6ver leasingperioden.

Nettoskuld Summa rantebarande skulder minus likvida medel. Nettoskuld anvénds for att folja upp utvecklingen for
De totala réantebarande skulderna bestar av lang- och | rantebarande lan och 6vervaka refinansieringskravet.
kortfristiga lan, lang- och kortfristiga leasingskulder Mattet anvands &ven som téljare vid berdkningen av
enligt IFRS 16 samt |an fran aktiedgarna. nettobeldningsgrad som anvands for att 6vervaka den

finansiella skuldsattningen.

Nettoskuld/ Nettoskuld i forhallande till 12 manaders justerad EBITDA. | Koncernen anvéander nettoskuldsattningsgrad for att

LTM-justerad EBITDA

EBITDA, proforma, omfattar all verksamhet inom
koncernen under den senaste tolvmanadersperioden.

Overvaka graden av finansiell skuldsattning.

Rorelsekapital

Rorelsekapital innefattar varulager, kundfordringar och
andra kortfristiga fordringar minus leverantorsskulder
och andra kortfristiga skulder.

Detta matt visar hur mycket rorelsekapital som &r
fordelat i verksamheten och &r anvandbart for att visa
hur effektivt nettororelsekapitalet anvands.

Nettororelsekapital/
rorelseintakter

Nettororelsekapital i relation till rorelseintékter,
rullande tolv manader, proforma.

Nettororelsekapital gor det mojligt for koncernen att
maéta sitt nettorérelsekapital dver tid.

Investeringar

Investeringar definieras som medel som anvédnds av
koncernen for att forvarva, uppgradera och underhalla
dgda fysiska tillgangar sdsom fastigheter, byggnader,
fordon eller inventarier. Exklusive forvarv och avyttringar.

Investeringar anvénds for att mata de redovisade
investerade medel som kravs for att forvarva, uppgradera
och underhalla koncernens fysiska tillgangar.

Nettokassaflode
fran den I6pande
verksamheten

Fran kassaflodesanalysen.

Operativa kassaflode anvands for att folja kassaflodet
som den I6pande verksamheten genererar. Mattet anvands
dven som téljare vid berdkningen av kassagenerering.

Kassagenerering

Nettokassaflode fran den I6pande verksamheten i
relation till justerad EBITDA.

Kassagenerering gor det mojligt for koncernen att folja
upp hur effektivt koncernen hanterar investeringar i
den I6pande verksamheten och i rérelsekapital, liksom
den l6pande verksamhetens formaga att generera
kassafloden.

Sysselsatt kapital

Summa tillgangar minus kortfristiga skulder.

Sysselsatt kapital ar ett matt som koncernen anvander
for att berdkna avkastning pa sysselsatt kapital och for
att méata hur effektivt koncernen ar utan att beakta den
goodwill som generas i samband med forvarv.

Avkastning pa
sysselsatt kapital

EBITA i relation till sysselsatt kapital.
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‘9 OVRIG INFORMATION

Ovrig information

ARSSTAMMA

Norva24s arsstdmma 2024 kommer att hallas den 22 maj 2024.
For ytterligare information om arsstamman 2024, se Norva24s
hemsida, www.norva24.com/sv/.
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KONTAKTUPPGIFTER

Henrik Norrbom, VD och koncernchef
Tel: +46 727 08 1515
henrik.norrbom@norva24.com

Stein Yndestad, CFO koncernen
Tel: +47 916 86 696
stein.yndestad@norva24.com

ir@norva24.com

FINANSIELL KALENDER

Delarsrapport januari-mars 2024
Arsstamma 2024

Delarsrapport januari-juni 2024
Delarsrapport januari-september 2024
Bokslutskommuniké januari-december 2024

V1 H)ALPER

ALLTID!

22 maj 2024

22 maj 2024

15 augusti 2024
15 november 2024
19 februari 2025
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